SONRIE ECUADOR
SERVICIOS ESPECIALIZADOS EN SALUD

Quito, 24 de Mayo del 2010

S(’”’%R'N"I'ENDL‘ NCTA

DECOMPANS IAS
11w, 2010

OPERADOR 26
QUITO

Sr. Dr.

Armando Cazar

i
|

PRESIDENTE DE LA EMPRESA SONRIECUADOR S.A.

Sefiores Socios

De mis consideraciones.-
Por la presente pongo en su conocimiento el informe de actividades del afio 2009.

Uno de los Objetivos que nos trazamos, era el de con nuestro esfuerzo, trabajo y dedicacion
durante el presente afio, nos impondriamos como meta llegar al 1°000.000,00 de délares en
ingresos, luego de conocer el informe econdmico me ha congratulado saber de que cuando
compramos el carro para rifarlo y el nimero de boletos impresos era de 10.000, con un valor
de 100.00 délares por cada uno habia concluido con éxito exactamente lo que pensamos al
inicio del afio 2009.

Como ustedes conocen el carro no ha podido ser entregado por no existir el boleto del numero
favorecido, mas bien hemos sido demandados por el paciente que dice ser el ganador del carro
y no presenta el boleto argumentando el robo del mismo, pero como consta en las carteleras
quien presente el boleto se le entregara el carro, este problema se encuentra ventildndose en
la intendencia de policia y hemos tenido que contratar un abogado para la defensa respectiva,
debido a que no podemos entregar el carro si no existe la presencia fisica del boleto porque si
lo entregamos y maiiana mas tarde aparece el boleto tendriamos un conflicto legal, por tal
razén vamos a esperar la resolucién de la intendencia de Policia.

Es verdad que los ingresos a la clinica han representado el valor de 1°000.000,00 de ddlares
pero asi también los gastos se han incrementado terriblemente en relacién al afio anterior,
situacion que la podemos observar en el balance de resultados presentado por el
departamento de contabilidad.

Tengo que recalcar la decisidn de la empresa de ampliar su actividad a las Ciudades de Santo
Domingo de los Tsachilas, Ambato y Riobamba, pese a que la gerencia no estuvo tan de
acuerdo en la de Ambato se ha logrado implementar las clinicas en los sitios antes
mencionados, con las pérdidas que llegan cerca de 15.000,00 délares pero a mi manera de ver
hay que insistir en el trabajo para el éxito de la empresa en estas clinicas nuevas, en Sto.
Domingo hay 4 equipos, en Riobamba 4 equipos y en Ambato 5 equipos.
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Se hace un llamado de atencidn a los socios respecto a la disciplina y a la forma de trabajar de
algunos colegas quienes de manera perniciosa alteran los precios, pretenden hacer grupo

pasandose los pacientes sin respetar las normas administrativas.

Dentro del programa de comercializacion se ha traido las primeras importaciones del Brasil,
EEUU y de China no se ha podido ampliar este programa porque se necesita tener una
experiencia mayor con los instrumentos y materiales que se han traido, en relacién a las
propiedades de cada uno de ellos, asi como realizar una promocion para mejorar las ventas.

Se ha procedido a comprar un sistema de contabilidad para mejorar la administracion de las
clinicas y de la empresa, en el costo del programa y su implementacién se ha invertido
alrededor de 10.000,00 délares.

En el problema juridico que enfrenta el Dr. José Beltran, la empresa a través de la Gerencia ha
manifestado su total respaldo a las acciones que el lleva adelante, se ha dicho que el apoyo es
sin ninguna restriccion incluida fa econdmica.

Pienso que las actividades llevadas por la empresa a pesar de ser durante el presente afio muy
duras por la situacion econdmica del Pais, nos permite ver una instituciéon en marcha lo cual
nos debe motivar a seguir adelante.
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