
INFORME DEL COMiSAmO 

A hs Señores Accioaistí is de SERV/CfOS MEDICOS ODONTOLOGICOS 
SONRIECUADOR SA. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

En mi cdiebd de C omisario fk SONRlEí VAlXm SA. mnérada en Juma C^mrai de 
23 <k marzo del 2012 por el período estíMutario de dos años, que confonm al Art. 2?S 
de la I^' de Conqmñías, estoy ejerciendo mis fiammes de nmrmra pnm-ogada hoMa 
ser legalmente reemplíEada y en cun^imiertío a la fimción que nos asî rm a los 
Comisarios el Art. 279 de la l̂ ey de Compañías, cúmpleme informarles que he 
real̂ Mio el exmmn del Ikdance íteneml cerratáf al 31 de diciembre del 2014. asi 
como el Espado de Resultados correspcmdietue al movimknto financiero de la 
compañía en el periodo íxmsprendido emre el I ^ de enero y el 31 de diciembre del 
2014. 

Este irfonm provime de la revtsim efectuada, am  IHÍM a las Actas de Directtmoy dk 
Jtatía General de A<xiomstas, y ccm la gestan del señor Ing/ eniero Comercud lans 
Álvarez Hemándes, que fue nonérado Gerente General en Jwtía Gomal de 10 de 
julio del 2013 yzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA -SÉ" posesionó de sus fioKkmes el día 17 de Jtdio del 2013, IM revisión 
induyó, en base a pruebas selectivas, las evidencias que soportan las cifras y 
revelaciones en los estadm fincoKieros; ÍIKIÍÍ^ también la evaluacián de los 
principios (k contabilidad lailizados. disposiciones legales emitidas en la República 
del Ecuador y las estimaciones sig^ficttttvas efectucuías por la Gerencia General,zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA as/ 

como la evalumión ik la presentación (k los estmios financieros en general 

En mi calii&ui de i  'omisario de la( 'tmtpañia, nm preoaqié de revisen el comerüdo de 
los estcuü^ fimnckros, lo que se realizó medumte la apltcm:ión de pruebas setecthm 
sobre la documentación que re^eddtm los registros contables, a fin de conqmsbm- la 
nKxmabilifkid de los restdtmka pmsentadm en Im estados financieros. Sobre esta base 
de íomlisis anotada, man^iesio a uaedes î ñtnvs aockmistm que amsidero qm la 
mf<mrm;itm revekuh en los estmka fimmckros de este periodo 2014, prmee una base 
rázamele para expresar taux opinión. 

CUMPLIMIENTO DE RESOLUaONES: 

i '%an^ieruh con las obligaciones determinadas por el Art. 279 de la l̂ ' de ('otfqkmías 

y de acuerdo con lo requerido por las normas legales vigentes: 

^ Se puede informat que el área administrmiva de la empresa ha 
curtido cm las obligaeiams Icét̂ ales a sus en^eados. así cmm Im 
pagos y cqumacíones al lESS. Cabe aclarar que la enqjresa también ha 
cmq^ido con el pago de heneficim de Ley como wn el décimo tercero y 
décimo cuarto suekkmy \^»cimtes. 

^ En cuaráo a las abtigacimes municipcies se han pecado todas las 
patertíes e inqmestm exíffídm en el año 2014. 
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^Seha cumpTiéo conzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA tes oMgatíones con ei  Sft l , en primer lugar en h qm se 

nfiere a ¡a fx^Mentod^ del prmutario 101 corre^mndiente a kt ikxiar^ón 

ée impfJKSto a kt Renta <M AMo 2013 y a kts étxianKktnes mermtaks y pago 

úekisfonmioms l(Byl04anresponí^ente5aksreíenaonesdehnpue$toa 

k¡ Renta y de IVA. ¿c» A7S% o Anem TmnMxtíontíes Sin^^fmNkxs ddl año 

2014 también se pr& tfOarm a tienmxt y se ha pagadkí pmUtalmente hs 

ontícipos de impuesto o la nmta en ios meses de /taro y septkmbft como 

manéala Ley. 

^ IJOSzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA reportes ante el Mirmterio de Relacicms Ijahorales 
correspondientes a pago de 13 " y 14zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA *  sueldos también hm sido 
entregados puntmilmente. 

^ IJOS Libros dk  Actas de Juntas (¡eneraies y de Directmio y Im 
Kxpedkmes de Aaas de Jumas (Jemrales, han sido revtsadm 
imeff'mnente y se emueftíran actualisaéos y üevaehs cofrf&rme lo 
estipula la Ijey dk Ca^MiMias. a ex^qpcwn del eum dk dkeamio dtó 03 
dk Diciembre del año 2013 que aún no ha sido firmada par el sáior 
ptestíknte dk la Conqxiñía. 

^ IM Compañía cumple con ¡os preceptos legaks respecto a las 
convocatorias a Juraos (¡eneróles qt̂  se publicm en un diario de 
mayor circulación en la ciutkuL Ixis mmbramientos de Presidente y 
Gerertíe General están vigentes. 

^ Todos los documeníos societarios se encuentran bcqo la custodia del 
se^r Geratíe Geneml de acmrdb a las dbspaswimKs l íbales vigentes. 

^ IJOS títulos de accioTKS y ¡os talomwios se encuentran actualizadk>s pms 
no existen oimientos de capital. 

PROCEDIMIENTOS DE CONTROL INTERNO: 

El sistema de control ¡memo vtgeme de la Compama durame el período de 

análisis, eMo es, el año 2014 provmte tk la ctt iaumbre labared, puesto qm m> 

existen manuales de procedñmettím que gmtBtticen la seglaridad y cmtírol tk 
lasfimcione 



•  zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA¡MS comil iackmes bancarias delzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA amo 2014 fueron realisadas sin 

mjvedad aljí^mi. 

^ El control interm de Ccqas se fui rmlizado dk mejor mamm qm 
en años anmiores y se puede cpr0ciar que existen Actas de 
Arqueo de Cafas con una periodkidad de tma a dos veces por 
semana 

^ El control de inventarios aún tiem fidlas que fmn sidk) deíectmhs por lo 
qm: es de esperta- qm con el ntievo sistema contable lATINlUM se 
pimía ¡levar de imjor manera los registros de inventarios. Debería 
existir m sistema uíómo para a^esoy ssUub de mercaderías y sitiero 
codificar los productos para poder ejercer un mejor control ctmo lo he 
memionado m tos itformes anteriores 

^ La oík^ién ik NIlF's ¿ksde el año MI 2 y la ver^icactón ik qmzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA /«s 

asientfxs comabks se han realizado ik mmem técnica y sustentoíhs en 
ikx'wmntiKión legal, î idbiy verifkmia me permite concluir qm existe 
exactitud y corfM>üiiIad en la trfimnacî  contable presemada para el 
ejercicio económico 2014. 

^ Ptt í ie cam^atoF qtie se ha pñroc& Mdo a cmdaMHzar únioammle 
doaamrms que han i^do verificadbs, pmym su control ha sido 
estricto. 

V En genertd, el cwtírol interno qm existió dunmle el año 2014 ha sitio 
mejor qm el enttmraikj en el año aníehor pero aún se pueik apreciar 
qm existe falta de t̂ anizactón atbninistrativa, financiera y del talemo 
humano. 

^ LamemaNeimnte. en el mes de naviemére del imo 2014 se stm^ttó m 
grave problema con el sistema antíable^ pues por una falla en el fluido 
eléctric^o se bommm Im archivos tksde el 20 tk agosto del 2014 en 
adelcutíe. Pese a los esfiterzos realizad para la restauraciát del disco 
duro, no fm posible y fm necesario prwxder manualmente al ingreso 
ik dctím ik»áe la fecim en qm se hoiró la î armacim, por lo qm la 
contcéÜ^ktd se retrasó y fm rtecesario euMlir a ta cc^atmión ik 
persimal adiciimcd peora crm^etar el ingesa tk tMtxs. Este problema 
fm sudado, pero sigjnî o un gjrave retnm* e » la obtencî  aporttma 
tk los haltmces mensuales, la suspensión del cxmtrato am el 
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favfesimaí qm brindaba d servicio tk maraenimknto de sistenms tk zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
(XtnqmkKmny una emgmián ecmwmic^ adickimd en remuneracmnes 

ed persfmal del apoyo qm debió ser contraiaík) ptmt atender esta 
emergencia. 

mCiSmm LEGALES y CONTABLES SOmiECUADORSjt. 

Ks una sociedad anónima cmstituidb mediante escritura pública ele^ia tme el 
Nmario Vigésam Sexto del ("tmtón Quito, el 8 de mrvkfrére del eMo 2W6 e itmxHa en 
el Registro Mercmtíd eJ 19 tk mísrso del 2W7, cuyo objeto social princ^Md es: zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

•  lirindar programas de salud con aíenctón persomdizada a famdias, 

en^resas y al ptdtlico en general, am érfasis en la prevem:ión y 

trcaamiento, can ImzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA más tdtas tecmdo^^as. 

Instídar clinicas de especkdî teks médkm oétmdógicas y demás 

efims a todas las árvm de scdud. 

V pr^omryliikrarlaamstitmmttk^^gm^desalud 

^ Prormtver la capacitacimt de profesitmales y perscmas tk la salud en las 

ctbtk^ a través tk cwnms. semimtrios, t̂ mferemias nacitmdes e 

íMemackmicies. 

<^ Lacon^jrayventatkservKiosdestdmL 

Cmm es de amocimmmo de los señores accionistm, la empre.m recién en el 
tmo 2014 aplicó la adapcwn tk normas MíIF qm fíaeétm pendkntes dk 
inqylementtx'ión tkstk el <»&> 2012. 

¡M contabiiiátd fue totalnmae REKSTRUCTIJRABÁ tk tal mamra qm los 
mldiM qm txrrojaron Im bakmces cerradm td 31 tk dkknére tkl 2013 fiterm 
corfuMes por hcéer skh tócnkxamme procemtbn. fjtfcnr íxddas fuerm 
arrastnshs y se ctmvirtieron en los siddc^ iniciales td l*ík enero tkl 2014, lo 
qm txmstituyó una base sólida tk irtformación ctm la tjm se pudo inicitír la 
mntabdidad del nuevo cok». 

En base tk lt>s restdtashs obtenía al apiicar seletítvtmmtíe el fnvc&iimkmo 
de revisión, cmm^ero qm la docmmntmión amable, fimmctera y legd de la 
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Compelía cumple cm Im reqmshm que éaermim la Superatíemhmia de 
Conqxdiías, el Servicio de Remas Internas, entre otros, en cuanto a su 
conservación Y p'oceso técnictx zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

La factmadm de los :^rvicim pt^süuhs a los pacientes de 

SONRIECUADOR SA. erare el  I ^<k enero y el  31 de diciembre del aik> 

2014, ha sido efectuada en su totalídcui  y t iene total correspondmda 

con hs reportes de ventas entregaths al SRI. 

l Ina candidación dezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA /os compomm&s íkl Estaá) de Resultados de la conqfoñia 
para el ejercicio económico amqjrvndídb em^e el l ' de enero y el  31 ^ 
diciembre del 2014 es como sigue: 

CONCEPTO A^02$12 AÑO 2913 AÑO 2914 

INGRESOS OPKRACIONAIJ-S 
¡'179.626,43 1'27S.5SÚ.58 l '430.229.59 

COSTO DK VENTAS 765.145.92 742.542.87 810.347.00 

imUDAD OPHRACIONAL 4l4.4m.Sl 536.007.71 619.88159 

GASTOS AlMOPKJi n'Em'AS 452.75Ñ.SS 48L15SJ0 532.96876 

AMOBTIZA( IONES PERDIDAS 
KJERí'K 70 ANTERORES 1 0,00 1 26.059.68 

24112,73 

PERDIDA tmUDAD ANTES im. \ 
IS%TRABAJAIX)RESY DEL 
iMPimfrroA IA RENTA ' 38.278,07 28.789,50 

62.801,10 

Im lNGRm)S ÚPERAClONAIJúS están amstituUhs por las ventas tk servicios de. 
salud en las tres clmicas que llegan a la suma de lED I '430.229,59. que representan 
un increnmtío tkl 11,863% con respecto td « 8 ^ tuU&'mr. 

IJOS gastm tuiministrativm, de operación y ventas tuvieron m incremento porcentmd 
del 10,77% pronto del incremertío en el vt̂ umeny Itxs ¡precios de los Írmenos para 
itíemkr el vt>lumen de vemtss obtenido en el (dio 2014, asi ímm ttmAién el incrememo 
ik smltios y stdarios decretado p(xr el Gobierno que mcáá* en todexs /m rtdbros 
cmresptmdientes a remmemcitmes tk trabajadtn'es y el cqmte al lESS, pero que, tk 
todos modim está en m niveJ inferior al tkl incremento tk ventm de ventas. 

IJOS regjstros contables ikl año 2014 se retdtaron en base a la irrfttrmiKiÓn ver^xtda 
tk las cmntas bancarúM cotKdkidas. los cierres y ta^ptetxt tk  cega revisaos y 
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doctammadm, asi amozyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA los soportes amtables amsistentes en fixtmm de los 
proveedores ée materiales y servicios. 

El residiach final de este ejercicio fue una utilidad de IISS 86.913,83. A este valor se le 
Ofrico vBm ammisación de pérdidas de ejemicios anteriores de USD 24.112,73 a fm de 
en/ ugar de manera t̂ al las pérdkias de mos tmteriores para que el patrmmio 
demuestre únicamente cifras positivas, de tal manera qt̂  la Siqieriraendencia de 
("ompañias rm ponga objeciones al trámite de aumerüo tk tMq>ital. IM utilitiad tk antes 
tkl reparto del 15% a los trabajadores y del Impmsto a la Rerüa llegó a la swna tk 
(ISD 62M1.10 esto es llSl) IHJ4% maytM- a la t^tenida enelaM 2013. Por lo que 
luego tk  retirado el vtdtM' I M ) 13.037,07 cmre^Kmiieme di 15% qm tkáerá 
entregarse ptw participación de tailükuks a Itx tmÍKqadores y IISD 14.849.90 el pago 
del inqrmsto a la renta del ejercicio qmth una utüidad tk libre dtsponibdidad de 
(^1)34.914,13 tpie es 101.32% superior a la utilidad tk  libre disptmibilkkui por 
IJSDl 7.342,67 obtenida en el año 2013. 

Conskkro qm el examen efe&tuodo fundamema nmmcélemerae la opimón que expreso 
a cmttnucKién: 

En mi opinión los estados financieros correspondientes al ejercicio ea>nómico 2014 
expresados en NIIF^s, preseracai razormblemmte en totios ¡txs aspecttjs inqmrtmües kt 
situacim finmciera de SDNRIECUAIXyR SA. al  31 de dwiembre del  2014 y el 
cmrespmdieme resultado tk sus t^fenximm, los mismm qm estén tk tmierth a los 
limamiemos dadbs por la Superintemkncia de CompañkK, los priru:ipitxi comaMes y 
disptisicif}nes legales relativm a la ir^onmción financiera vigentes en la Repúblim tkl 
Ecutuhr. 

Por lo expuesto cmteh^rmeme, señores Accionistas, xometo a su considertKián la 
ajnxOtación del Balance (knend tk SONRIECUAÍX)R SA. cerrado al 31 de 
diciembre tkl año 2014 y el ctm-espondkrüe Estado tk  Resultíuhs qm cAartm el 
perioth l 'de enero td 31 tk diciembre tkl ano 2014. 

CONCLUSIONES: 

^ Como aspecto de smttOKkd imporUOKkt debe mencitmarse el canÉno tk 
sistema Ctnaable a lATINIlJM qm es un sistema más tmtigable y qm se cubre 
las necesidkules tk registro, conirttl y emisión de faclwas dk la enqtresa. 

^ La nueva Ctn^adt»a tiemnd sigm taqdenmtítmdb nmvm nétodos y sistemas 
de cmm)t  y registro pera las etapas de ftMunwim, cierres tk caja, ccérm, 
tkpósüos V, fimdamemabmrrte, la obligacim tk realizar TODOS IX)S MESES 
U S CONCnJA(mNES BANCARIAS, teniendo como pms fundamemales los 
principios coraaMes determinadtfs por lazyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Le y . Por ttd motivo concluyo qm, td 
31 tk tiiciembre tkl 2014 la emprem cuenta ctm Baltmce (kneral y Estmio tk 
Residtt̂ ís qm (mojan staddtM ctM^kddes y qm presenttm tk mtmsra rcetmable 
la realidad financiera de SONRIECUAÍX>RSJÍ. 

^ la i 'ompañía y sm odminmtradtM'es, se htm empeñado en el cumplimiento tk las 
di.iptxsiciones legales y esttt íutarias en lo recente a normas y /vxKedimientos, 
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mi como enzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA czmq^ir Im mandcaat dmíos pttr la Junta ikneral pca-a la 
aplicación de las mrmas NllF. 

Las oblt^'iones con el  lESSy el  SRI se encmmrm al dio. 

^ Se emiten facturas para éicmrtemar todos tm iî resm ck la emprem tmtío en 
servkim admttológicos. como en vtmfá de msumos ochm<dógKos, 

^ ¡JOS pagos se realizan en base a faowas emitidas p^r los proveedores de bienes 
yservicim. 

^ Se ofrainuó en el año 2014 Itis registros contables bajo NIIFs 

^ La Ctmpañm para el  año 2014 presema ana utüiáxi nwy imfmtante y 

que tm se hotm tkido enzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA o m » antefieres. 

RECOMENDACÍONES: 

^ íkria ekseable qm la crnnpt̂ ua cofUrmara los servicios de wm Audittmi 
Extema. 

Im prestipmstos deben amsidaw todM los r^ros de iî vsos y egresas y 
debe re.y»etar^ los ^Hdorcs aprcéacbs por Jmta (Jemrai, evitando realizar 
gastos qm no estén debitkonente presiqnxstetdos y firumciados para evitar 
desajtstes / »v.tupmstarios. 

^ Ijvt gastos de caja chim deben realizarse, en lo posible am facturas y 
fetencicms, t̂ jecialrmtíe cmndo se o-tOa de g^os recurremes en qm suman 
en un ims mes de IMÍ$50,00, caso contrario, aqmllos gastos efectuados 
únicamente con recibos, no están respabkidos con dwnmtemm leg/ cdes y se 
convierten en gastos no dedmibles, lo qm representa tm perjuicio tribtaario 
para la eRq?resa 

^ Es<k e^mw que el nmw sistema contabk LA TINIUM permita mej&w 

el amtfol de inventarios, pam lo cued es preciso qm se caduque todos 

los productos a fin de poder ejercer un buen amOroL 

Exigir a hs administrathres la enOrega tk tm baltmce mensual tk 
comprobación con el tmexo tk  concUkuiitmes hancawias, arqmtts tk txya y 
ventas. 

^ Exigir  arqueos de ccqa am tma periodicidad de dtxs semandks, al  menos, 

cumpliendo ctm ios fniru:^ios y re^íamntos tk mMÜtoría. 

^ IM empresa cuerna ya con una base amable sólida y acorde am las exigertcms 
legales, lo qm le permitirá un tkseardlh eftcaz si  la admimstJXKkín se l leva tk 

manera profesiomd 

^ Se rewrruenda a lo Compañkt revisar tm a^os de venta. 

^ Con los utUidodes obtenidas para este ejercicio econótnico seria desecóle 

invertíaos en la compañía pota eí crecitniertto de ta misma en áreas que 

sean las más imfH>rtant&  para h misma. 
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del 2014 ptesei^montékmentehsftuaiMnimmH^ 
qmi^iedmalaliafxmsserkdámtMmdaseanmne 

A^xidezcoakOm^HatíapormadcdHmMd^ 

Atetíam& m 

Em:I^amCarrüh 


