Otavalo; 9 de Marzo del 2010

INFORME GENERAL 2009

En mi calidad de Representante Legal de la Distribuidora Ubidia J.F. Cia. Ltda;; me
permito informar los aspectos mds importantes de este afio:

Continuamos con la distribucién al por mayor y menor de joyas laminadas en oro y en
plata, siendo nuestro principal proveedor Joyas Edu de la ciudad de guayaquil, asi
como también se compre un poco de mercaderia de la ciudad de Cuenca, pero la calidad
no estuvo tan buena y hubo muchos problemas en garantias.

Se implemento 1a politica de garantfa de uso, para nuestros clientes en caso de alguna
falla.

Las ventas totales en este afio 2009 fueron 6.840,04 y los gastos totales fueron de
6.838,51 entre los gastos mas importantes tenemos (compras, sueldos, IESS, honorarios
profesionales, mantenimiento, publicidad, suministros de oficina, transporte) cuyos
valores se detallan en los balances. Teniendo una utilidad el afio de 1,53

Este bajon de ventas se debe al tratar de comercializar otra marca de joya de baja
calidad, esperamos mejorar esto para el préximo afio.
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