INFORME DE COMISARIO
NORTH SIDE CENTRO DEL LENGUAJE S. A.

[} ANTECEDENTES

En atencion a la convocatoria realizada por el sefior accionista Gustavo Blanco, a Junta
General Universal de Accionistas de NORTH SIDE CENTRO DE LENGUAJE S. A, a
realizarse el dia 26 de marzo del 2010 a las 15:00 Horas y, en mi calidad de Comisario
para el ejercicio econdomico del 2009, presento a consideracion de la Junta General
Universal de Accionistas el siguiente Informe de Comisario, de conformidad a las
disposiciones legales y reglamentarias establecidas por la Superintendencia de
Compariias (articulc 321 de la Ley de Compafiias).

.  INFORME

Durante el ejercicio economico del 2009, la Administracién de la Compaiiia, ha cumplido a
cabalidad, las normas legales, estatutarias y reglamentarias, asi como, las resoluciones
del Directorio y la Junta General de Accionistas.

La custodia y conservacion de los bienes de propiedad de la empresa y bienes de
terceros bajo responsabilidad de la Administracion, ha sido realizada adecuadamente.

Durante el ejercicio econdmico del 2009, la Administracion de la empresa ha logrado
mantener buenas relaciones laborales, tanto con el personal bajo relacién de
dependencia, como con los instructores que prestan sus servicios profesionales.

lLlos comprobantes y registros contables de la empresa NORTH SIDE CENTRO DEL
LENGUAJE S. A, se llevan y conservan de conformidad con las disposiciones legales
vigentes.

He realizado un analisis al Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre del 2009 y
el correspondiente Estado de Pérdidas y Ganancias, que comprende el periodo del 1 de
enero al 31 de diciembre delL 2009, de NORTH SIDE CENTRO DE LENGUAJE S. A.. El
registro, elaboracion y presentacion de los estados financieros, es responsabilidad de la
Administracion de la Compahia, mi responsabilidad es expresar una opinién sobre los
mismos, basado en el analisis integral de los estados financieros.

En mi opinion, los Estados Financieros de NORTH SIDE CENTRO DE LENGUAJE S. A,
correspondientes ai ejercicio economico 2009, presentan razonablemente, en todos los
aspectos significativos, la posicion financiera de la Compadia, de
principios de contabilidad de general aceptacion.




INFORME DE COMISARIO
NORTH SIDE CENTRO DEL LENGUAJE S. A.

itl.  INFORMACION SUPLEMENTARIA (ANALISIS FINANCIERO)

Con base a los estados financieros de la empresa para los ejercicios 2008 y 2009,
presento a consideracion de la Junta General de Accionistas, el siguiente analisis
financiero comparativo, para los periodos de actividad mencionados:

A ESTRUCTURA FINANCIERA

La Estructura Financiera de la empresa al 31 de diciembre del 2009, es adecuada,
muestra que el activo total, se incremento en un 326.59 % con respecto al 2008, debido
principalmente al incremento de la inversién en activos fijos, cubierto mediante préstamos
y aportes de accionistas, asi como, al crecimiento de sus principales activos corrientes,
como son: disponibilidad en caja - bancos y cartera de clientes. Por el lado de las fuentes
de financiamiento, la empresa logra mantener la participacion de terceros en un 35.09 % y
muestra un crecimiento de la participacion de los accionistas en el financiamiento del
activo total, mediante préstamos en un 27.48 % y mediante el patrimonio en un 37.42 %,
lo cual demuestra el firme compromiso de los accionistas.

Si bien al 31 de diciembre del 2009, la empresa presenta Capital de Trabajo e indicadores
de solvencia negativos, es importante anotar que sus necesidades operacionales se
encuentran debidamente financiadas mediante crédito de proveedores, lo que le permite
disponer de un ciclo operacional a favor de 189 dias.

B. RESULTADOS

Durante el ejercicio economico del 2009, los ingresos por ventas de USD 453.888.19,
muestran un decrecimiento del 3 %%, con una participacion de costos y gastos
operacionales del 95.27 % y, gastos no operacionales por 2.05 %, logra alcanzar una
utilidad neta sobre ventas del 2.68%. Las rentabilidades financiera del 6 % y economica
del 3 % se reducen con respecto al ejercicio anterior, debido al significativo incremento del
patrimonio y del activo total.
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[ INFORMACION  FINANCIERA

HISTORICA

NORTH SIDE CENTRO DEL LENGUAJE S.

RESUMEN FINANCIERO COMPARATIVO
(expresado en US$)

A.

[7\__ ESTRUCTURA FINANCIERA: BALANCE GENERAL

31-12-08 | 31-12-09
MONTO % MONTO %
ACTIVO CORRIENTE 39,82219 | 3143 ] 100,842.72 18.48
ACTIVO FIJO 38,581.20 | 30.16 | 401,290.91 73.53
ACTIVO FIJO INTANGIBLE 30,092.56 2352 | 26,481.40 4.85
ACTIVO DIFERIDO 19,439.28 1519 | 17,137.80 314
OTROS ACTIVOS 0.00 0.00 0.00 0.00
TOTAL DE ACTIVOS 127,936.23 | 100.00 | 545,752.83 | 100.00
PASIVO CORRIENTE 37,320.86 | 29181 191,511.49] 35.09|
PASIVO DE LARGO PLAZO 57,687.31 45.09 | 150,000.00 | 27.48]
PATRIMONIO 32918.06 | 2573 | 204,241.34 | 37.42 |
TOTAL DE PASIVOS Y PATRIMONIO 127,935.23 | 100.00 | 545,752.83 | 100.00 |
[B.  RESUMEN DE OPERACIONES : ESTADO DE RESULTADOS
01-01 AL 31-12:08 | 01-01 AL 31-12-09
MONTO % MONTO %
[VENTAS NETAS 467,865.42 | 100.00 | 453,888.19 | 100.00
{-) COSTOS Y GASTOS OPERACIONALES 437,259.63 | 9346 | 432,416.89 | 95.27
= UTILIDAD OPERACIONAL 30,605.79 6.54 | 21,471.30 4.73
{-) INTERESES, OTROS GASTOS, PARTICIPACION e IMPU|  (12,254.43)]  (262)]  (9,314.26)]  (2.05)
UTILIDAD (PERDIDA) NETA 18,351.36 392 12157.04 268
C- INDICES FINANCIEROS 31-12-08
C.1.- CAPITALDETRABAJO Y SOLVENCIA
CAPITAL DE TRABAJO 2,492.33 {90,668.77)
INDICE DE_SOLVENCIA 1.07 0.53
INDICE DE PRUEBA ACIDA 0.80 0.47
C.2-  CICLO DE CONVERSION DEL EFECTIVO
INDICE DE COBROS A CLIENTES Dias | 2] 50
INDICE DE PAGOS A PROVEEDORES Dias | 9}
CICLO DE CONVERSION DEL EFECTIVO Dias 7 -189
[C3- RENTABILIDAD
|OPERATIVA (UTILIDAD OPERACIONAL / VENTAS NETAS) 7%} 5%
FINANCIERA (UTILIDAD NETA / PATRIMONIO - UTIL. NETA 126%) 6%
RETORNO DEL CAPITAL (UTILIDAD NETA / CAPITAL + APORT 2040%] 92%
ECONOMICA (UTILIDAD NETA + GASTOS FIN. / ACTIVO TOTAU 16%| 3%
[C4- COBERTURA Y ACTIVIDAD
COBERTURA DE GASTOS FINANCIEROS 13.9 8.9
COSTO FINANCIERO DEL PERIODO 3% 2%
APALANCAMIENTO FINANCIERO 37 2.2
C5- PRODUCTIVIDAD ]
VENTAS NETAS | ACTIVO FLIO 12.1) 11
VENTAS NETAS / ACTIVO TOTAL 3.7 0.8
VENTAS NETAS / PATRIMONIO NETO ] 321 24
C6- ENDEUDAMIENTO i
SOLIDEZ (PATRIMONIO / TOTAL ACTIVOS) 26% 37%
ENDEUDAMIENTO (PASIVOS TOTALES / TOTAL ACTIVO 74% 63%
E‘\‘MANENTE {PATRIMONIO + PASIVOS L. PLAZO/ACTIVO FlJ| 2.35 0.88
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[ INFORMACION  FINANCIERA  HISTORICA |
NORTH SIDE CENTRO DEL LENGUAJE S. A.
BALANCE GENERAL COMPARATIVO
{expresado en US$)
ACTIVO CORRIENTE 31-12-08 31-12-09
[DISPONIBLE: ]
Caja y Bancos 8,130.95 16,517.71
Inversiones Financieras Temporales 0.00 0.00
[EXIGIBLE: ]
Cuentas y Documentos Por Cobrar a Clientes 7,125.06 62,899.23
Otras Cuentas y Documentos Por Cobrar (A) 3,391.83 427.50
Crédito Tributario a Favor de la Empresa (IVA) 0.00 0.00
Crédito Tributario a Favor de la Empresa (I. RENTA) 11,211.35 10,588.90
|REALIZABLE: ]
TOTAL DE INVENTARIOS (8) ] 9,963.00 | 10,409.38
[GASTOS PAGADOS POR_ANTICIPADO [ 0.00 |
[TOTAL DE ACTIVOS CORRIENTES [ 39,822.19 | 100,842.72
[ACTIVO FIJO NETO ¢y [ 38581.20] 401,290.91
[ACTIVO FIJO INTANGIBLE (0) [ 30,092.56 | 26,481.40
[ACTIVO DIFERIDO NETO e [ 19,439.28J 17,137.80
OTROS ACTIVOS (F) 0.00 0.00
TOTAL DE ACTIVOS 127,935.23 545,752.83
PASIVO CORRIENTE
Cuentas y Dctos. Por Pagar a Proveedores (G) 8,016.43 123,712.40
Obligaciones Financieras (H) 6,578.73 14,951.48
Préstamos de Sucursales, Accionistas y Matriz (1) 0.00 8,935.53
Porcion corriente deuda L.P. {J) 0.00 0.00
Otros Pasivos de Corto Plazo (K) 0.00 5,000.00
Obligaciones Acumuladas por Pagar (L) 22,734.70 38,912.08
TOTAL DE PASIVOS CORRIENTES 37,329.86 191,511.49
PASIVO DE LARGO PLAZO (M) 57,687.31 150,000.00
OTROS PASIVOS DE LARGO PLAZO {N) 0.00 0.00
TOTAL DE PASIVOS 95,017.17 341,511.49
PATRIMONIO (
Capital Social Pagado 899.72 13,200.00 ‘@
Aportes de Socios para Futuras Capitalizaciones 0.00 0.00
Reserva Legal 1,366.70 sl 5N
Otras Reservas 0.00 | {160,0Ub.0 m S
Reserva por Valuacién de Activos 0.00 .0 Ol‘"
Utilidad (Pérdida) Retenida de Ejercicios Anteriores 12,300.28 8.595.2 @) [~
Utilidad (Pérdida) Neta Presente Ejercicio 18,351.36 .28 z Z‘;
TOTAL DE PATRIMONIO 32,918.06 2ph2fi 34, T =
x> o
TOTAL DE PASIVO Y PATRIMONIO 127,935.23 545,75@;@83 r’ ZJE;‘
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[ INFORMACION  FINANCIERA  HISTORICA |

NORTH SIDE CENTRO DEL LENGUAJE S. A.

ANEXOS CUENTAS DE ACTIVO
(expresado en US$)

(A) OTRAS CTAS. Y DCTOS. X COBRAR

Empleados y funcionarios 3,391.83 387.50

Anticipo a Proveedores 0.00 40.00

Otras Ctas.y Dctos. por Cobrar 0.00 0.00

Ctas. y Dctos. Por Cobrar a Socios y Accionistas 0.00 0.00

Ctas. y Dctos. Por Cobrar a Cias. Relacionadas 0.00 0.00

Otras Ctas.y Dctos. por Cobrar: Tarjetas Crédito 0.00 0.00

SUMAN 3,391.83 427.50

(B) INVENTARIOS

Suministros y Materiales 9,963.00 10,409.38

Productos Terminados y Mercaderias en Almacén 0.00 0.00

SUMAN 9,963.00 10,409.38

{(C) ACTIVO FIJO NETO TANGIBLE

Terrenos 0.00 0.00

Edificios 0.00 350,000.00

Construcciones y Obras en Proceso 0.00 0.00

Instalaciones 0.00 0.00

Muebles y Enseres 14,268.00 14,748.00

Magquinarias y Equipos 0.00 0.00

Equipos de Computacién y Software 35,233.79 47,256.46

Vehiculos 0.00 13,157.40

Equipo de Oficina 5,255.00 8,587.62

Otros activos tangibles 0.00 0.00

SUBTOTAL 54,756.79 433,749.48

(-) Depreciacion Acumulada 16,175.59 32,458.57

(-) Depreciacion Acumulada Acelerada de Vehiculos ... 0.00 0.00

TOTAL ACTIVO FIJO NETO TANGIBLE 38,581.20 401,290.91

(D) ACTIVO FIJO INTANGIBLE

Marcas, Patentes, Derechos de Llave y Otros similares 32,199.07 32,199.07

(-} Amortizaciones Acumuladas 2,1086.51 5,717.67

SUMAN 30,092.56 26,481.40

{E) ACTIVO DIFERIDO

Gastos de Organizacion y Constitucion 856.80 856.80

Otros Activos Diferidos: Adecuaciones 21,084.28 21,084.28

{-) Amortizaciones Acumuladas 2,501.80 4,803.28

SUMAN 19,439.28 -

(F) OTROS ACTIVOS | A

Ctas. y Dctos. x Cobrar Largo Plazo Clientes Relacionados]| 0.00 -Ip" (% gcé)

Ctas. y Dctos. x Cobrar Largo Plazo Clientes No Relaciona 0.00 | .o O"’,

(-) Provision Incobrables Clientes No relacionados 0.00 — 20.00, ,)E

Inversiones Largo Plazo Acciones y Participaciones 0.00 U= ~p.0d}} "i,, Z

Otras Inversiones de Largo Plazo 0.00 L~ 000} = =

Otros Gastos Aaticipado Largo Plazo 0.00 I X3 :gé

Otros Activos 0.00 I 00 7

SUMAN 0.00 ~0.00 —Z
> =
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_Pag

EY
o
4
°
w




[ INFORMACION  FINANCIERA  HISTORICA |

NORTH SIDE CENTRO DEL LENGUAJE S. A.
ANEXOS CUENTAS DE PASIVO

(expresado en US$)

|(G) CUENTAS Y DOCTOS. POR PAGAR A PROVEEDORES

Proveedores Locales 8,016.43 123,712.40
Proveedores del Exterior 0.00 0.00
SUMAN 8,016.43 123,712.40
(H) OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS

Instituciones Financieras Locales 6,578.73 | 14,951.48
Instituciones Financieras del Exterior 0.00 | 0.00
SUMAN 6,578.73 14,951.48

() PRESTAMOS DE ACCIONISTAS

Accionistas Locales 0.00 8,935.53
Accionistas del Exterior 0.00 0.00
|SUMAN 0.00 8,935.53
&PORCION CORRIENTE DE LA DEUDA A LARGO PLAZO

Instituciones Financieras Locales 0.00 0.00
| Instituciones Financieras del Exterior 0.00 0.00
SUMAN 0.00 0.00

(K) OTROS PASIVOS DE CORTO PLAZO

Provisiones 0.00 0.00
Otras Ctas. y Dctos. por pagar 0.00 0.00
Anticipo de clientes 0.00 0.00
Créditos a Mutuo 0.00 5,000.00
ISUMAN 0.00 5,000.00

(L) OBLIGACIONES ACUMULADAS POR PAGAR

Obligaciones con los Empleados 9,819.40 28,100.04
Obligaciones con el IESS 1,697.70 1,900.86
Obligaciones con la Administracién Tributaria 565.75 2,175.83
|Participacidn a Trabajadores por Pagar del Ejercicio 4,407.66 2,833.86
Impuesto a la Renta por Pagar del Ejercicio 6,244.19 3,901.49
intereses y comisiones por pagar 0.00 0.00
SUMAN 22,734.70 38,912.08
(M) PASIVO DE LARGO PLAZO ]

Proveedores Locales 0.00

Instituciones Financieras Locales 0.00

Instituciones Financieras del Exterior 0.00 @
Préstamos de Accionistas y Cias. Relacionadas Locale? 57,687.31 150,00@92
SUMAN 57,687.31 -150,000500}

= _ad N

S
[(N) OTROS PASIVOS DE LARGO PLAZO | &= I3
Obligaciones Emitidas 0.00 ¢ <0.0p
Otras Provisiones 0.00 S 3|
Otros pasivos de Largo Plazo 0.00 = ’K@
SUMAN 0.00 ' .u:@

“:;
Pagina N 4




[ INFORMACION

FINANCIERA

HISTORICA

NORTH SIDE CENTRO DEL LENGUAJE S. A

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS COMPARATIVO

POR LOS PERIODOS COMPRENDIDOS
(expresado en US$)

01-01 AL 31-12-08

01-01 AL 31-12-09

MONTO | % MONTO | %

VENTAS NETAS (0) 467,865.42 100.00 453,888.19 100.00
Costo de Ventas (P) 205,290.25 43.88 183,192.67 40.36
UTILIDAD BRUTA EN VENTAS 262,575.17 56.12 270,695.52 59.64
Gastos Administraciéon y Ventas 231,969.38 49.58 249,224 .22 54.91
UTILIDAD (PERDIDA) OPERACIONAL 30,605.79 6.54 21,471.30 473
Gastos Financieros 2,242.98 0.48 2,392.86 0.53
Otros Ingresos Financieros 11.12 0.00 0.00 0.00
Otros ingresos 1,010.55 0.22 47 .44 0.01
Otros egresos 381.27 0.08 233.49 0.05
Gastos No Deducibles 0.00 0.00 833.76 0.18
UTILIDAD (PERDIDA) ANTES DE PARTICIPACION 29,003.21 6.20 18,058.63 3.98
15% participacion utilidades 4,407.66 0.94 2,833.86 0.62
UTILIDAD (PERDIDA) ANTES DE IMPUESTO A LA REN 24,595.55 5.26 15,224.77 3.35
Impuesto a la Renta 6,244.19 1.33 3,901.49 0.86

UTILIDAD (PERDIDA) NETA 18,351.36 3.92 11,323.28 2.49
Reserva legal 1,835.14 0.39 1,132.33 0.25

UTILIDAD (PERDIDA) PARA DISTRIBUCION 16,516.22 3.53 10,190.95 2.25
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