INFORME DE GERENCIA

En cumplimiento a lo dispuesto por la Ley General de Compahias, asi como o
establece en los Estatutos Sociales de nuestra compafia, a continuacién presento ante
ustedes el Informe de Labores de la Administracién correspondiente al Ejercicio
Econémico del 2010, en lo referente a las areas de Operaciones, Econdmicas,
Administrativas y otras,

ANTECEDENTES

GALAMARKET CIA LTDA., es una empresa que se encuentra en el mercado hace tres
anos, pero cuenta con el apoyo y la dedicacién de todos y de cada uno de los
Empleados y Gerencia, para poder avanzar dentro del campo del mercado de consumo
masivo {Comisariato).

OPERACIONES

Durante el periodo 2010, las operaciones de la empresa han determinado que el nivel
de ventas sea creciente y sostenido pese a los problemas en el pais tanto politicos
como econdmicos pero siempre la situacion geografica en la que GALAMARKET CIA.
LTDA desarrolla sus actividades representa un limitante para poder desarrollarse en
otras lineas y poder mejorar sus utilidades,

MERCADO

El mercado de trabajo de la compafiia también ha sido incrementado realizdndose
gestiones de mercado para la ampliacién de su cartera, contando asi este aiio con
entregas de productos a Instituciones Publicas como Empresa Eléctrica Galdpagos,
Casa de la Cultura Ndcleo Galdpagos, Policia Nacional, Infa, Parque Nacional Galdpagos
entre otras.
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METAS Y OBJETIVOS

La meta que se propuso la empresa en disponer de una variedad mayor de productos
en su punto de venta ha sido cumplida gracias a la gestion de la gerencia ampliando su
cartera de proveedores.

Para el afo 2011-2012 se planea ademas continuar con el proceso de ampliacién —
construccion de su punto de venta en Galdpagos- San Cristébal para ampliar aun mas
el mercado de la Compaiia.

Finalmente nos hemos planteado para este nuevo afio alcanzar un incremento en la
facturacién de al menos un 10% sobre el nivel base del afio 2010 para poder realizar
inversiones previstas en este informe y alcanzar por lo tanto también todos los demas
objeticos planteados.

EQUIPOS DE COMPUTACION

Durante este afio se continda con la actualizacién de los sistemas de computacion e
Internet de la compania.

ADMINISTRACION GENERAL Y LABORAL

La compahia actualmente cuenta con el personal operativo y administracién completa
y correcta para e! desempeiio adecuado de las operaciones de empresa.

Et personal estd debidamente capacitado para alas actividades que desempefan y
poseen una remuneracién altamente competitiva para el mercado incluyendo bono
insular y todos los beneficios de ley.
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