INFORME DE GERENCIA

COMPARNIA EKNOWING BUSINESS MENTOR CONSULTORES CIA. LTDA.
PERIODO 1 DE ENERO DE 2016 A 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

Sefiores socios:

Tuve la gentil nominacién por parte de ustedes para tomar la Gerencia General de la compafiia a
partir de Abril de 2015 y este informe contiene la descripcién de mi labor a cargo de la misma.

La realidad nacional durante el 2016 ha sido compleja mas aun por la expectativa generada en el
mercado por las elecciones 2017. En general la inversién publica fue casi nula, ddndose prioridad
unicamente a mantenimientos y licenciamiento de temas ineludibles, dejando poco para la
inversion en nuevas cosas que ademas estuvieron muy competitivas. Se tomd la decision de
reenfocar los esfuerzos al sector privado, especificamente al sector del cooperativismo con
productos y servicios focalizados en cumplimiento de las Cooperativas, tratando de este modo de
salir de este afio complicado.

INFORME ECONOMICO

Como pueden revisar en el anexo adjunto la compafiia mantuvo una operacion bastante ajustada
durante el afio 2016, sin embargo, se ha logrado mantener una posicion competitiva con un
patrimonio de $ 25.930,86, indices financieros competitivos para el sector publico y una utilidad de
$696,99.

Los servicios prestados en este afo se dividen en consultoria, capacitacion, soporte vy
mantenimiento técnico. El mercado tuvo una contraccién importante porque las inversiones de
todas las compafiias fueron solamente para exigencias inevitables de regulacién.

INFORME ADMINISTRATIVO

Terminamos con éxito el soporte contractual de 1 afio heredado de un contrato de software del
2015, hemos empezado el desarrollo de productos internos propios y realizado siembra de posibles
negocios para el proximo afio.

Se ha tratado de lograr acuerdos con varios proveedores locales e internacionales para realizar

alianzas estratégicas especialmente para el fronting y empuje comercial, atin por cerrar los
acuerdos.



Este 2017 tiene un pancrama poco alentador porque las restricciones inversién seguiran
independientemente de quien gane las elecciones.

Quito, 31 de Marzo de 2017,

Disenadora. Adriana Baquero Paez
GERENTE GENERAL



