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Quito, 11 de Abril del 2014

INFORME DE GERENCIA CORRESPONDIENTE AL PERIODO DE ENEROD
A MCIEMBRE DEL 2013

Sunshineat Cia Lida , es una empresa constituida cuva actividad econdmica principal es
la de Servicios Complementarios de Limpiezn, Alimentncion y Mensajeria con
Autorizacion N* 0113-DRTMQ-2010 de conformided con la ley de Inmermediacion
Laboral, establecida por el Mimisterio de Trabajo v Empleo.

1.- Respecio de las ventas en el afio 2013 conseguimos un crecimiento en nucsims
ventas del 27%% vy nuestro posicionamiento en el mercado se ha mantenido
significativamente dentro de las empresas de nuestro segmento, siendo una de las
empresas mis reconocidas en la ciudad de Cuito,

Mantenemos dentro de nuestra selecta cartera de clientes a instituciones educativas muy
importantes, asi como a clubes sociales, farmacéuticos, automotrices, tecnologicos e
industriales y comerciales.

2.~ Dentro de nuestra planeacdn para ¢l presente afio o5 conseguir nuevas lineas de
negocio enfocadas a pequeiias empresas en donde requicren senvicios complemenianios
de limpieza.

3.- En el tema gastos, nos hemos empefiado en controlar los gastos tanto administrativos
como de insumos v mateniales que utilisamos en nuestro trabajo dianoe con nuestros
chientes parm evitor desperdicio de los mismos y conseguir un ahomo a ravés de éste
control ¥ referente al personal optimizar sus horas de trabajo para obiener resultados de
calidad acorde con las expectativas de nuestros clienies.

4 - Respecto de nuestro active en Recurso Humanos, desarrollamos un programa de
capacitacion y estamos creando un ambienle motivagional optimo para que nuestro
personal se sients que Perencce & UNE EMPresa que S¢ Preocupa por su gente v de ésta
forma mantendremos colaboradores totalmente motivados para el bienestar de cada uno
de ellos v de nuestra empresa.

Confiamos en que la estabilidad econdmica de nuestro pais se mantenga estable y
permita un crecimiento sostenido en nuestras ventas,
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