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INFORME DEL GERENTE GENERAL A LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS 
'DELA COMPAÑÍA 

Salres Socios 
Estimados Secos, reciban mi agrsdecmiento por la confirma y asoyo que ustedes 
depostaron en mi para que yo pueda cumple gesto al rate de VOICEONNET VONEXT. 
SA 
Cupo can informar ustedes sobre el desarrallo delas actividades de la Compañia durante 
período comprendo enel 1 de enero y el 31 de diciembre del 2013. 

En el ano 2012 logramos acuerdos con las opiradoras celulares par al venta de los 
vemutadores de Tamadas. logro que =e mó muy afectado. durante el año 2013 ya que el 
proveedor penicpal de estos equipos coro sun speracienes y nos quedamos tr produeto para 
"Par avanzar en lo que consideramos seria de gran impacto en nuestras ventas y dades: 
13 antener causó un impacto cit en nuestras ventas y utidades, por que en este año 
hemos enido que lamenta una pértida room la omresa. 
Para subsanar ess inconveniente procedimos 2 realiar el trámvs de calfcación con tro 

prostedor de tal manera de continuar con est ses de negocio, que ha resuliado importante 
en ierminos de vecta y de uilicadas. Este proceso concluyó de manera autos en este año 
pero el emco que nos tomó fue muy extenso, so ioS sl proceso en Julo y termino con la 
probacin del ente regulador de tetecomunicacones el día 4 de Dicembre fecna an que nos 
lea entregado el cercado de homblagacin 
Per otto tado, las contals tlonicas no pan so un mercado que resulte aracivo debido al 
precio de la arca que comercalizamos 2 ser ente muy só, no es dinámico en cuanto 9 
Ventas, el quistramos dinamizar en garantizar un reaulado que teemplace al legrado en la 
linea de enrtadores, deberiamos nuerir Se manesa que tengamos coriicaciones eenias en 
vn producto que ya llene vanos reeelere y que se han Integrado a. negomo nuevoz rerelaro 
ebado al pola del fabricante. Eo hace qué no sé unta muy arazivo y seguro muerte 
certificaciones. 
El planteamiento estratégico para esto nuevo año es impulsar la nueva marca de enrutadores. 
¿e lamas en la seo celor que vemos vo e ser un sumplazo bueno dela ata marca ya que 
se lograran condiciones de negociación con sl proveedor que iguala la alerta dl fabricante 
“anteror. y tambén seguremos impulsando la arca de equipos pequeños ya que ssmos que 
sl poiemos trabajar en comjuno con los canales para indrmzar la venta. 

El esutado comercia dela empresa caja do manera consirabía as: 
En el año 202 logramos, ventas por el orden de 5554 898 mientras que on el 3ño 2013 solo 
alcanzamos ventas de $263,420, to nos dejó con aa a mag de ventas 

Abentrs los gastos ca se manauviron Hjos ya que Jos mismos estuvieron pr el ceden des. 
141 mil comparo con los gastos del aña ataror 2012 que fueran 178 ml 
Sin hacer mis detal de la parte frnancira en este resido rumésico 16 puede explcar 
«lramente la pécgida el presecte año de $18 359,87 
Faero nuevamente m agradecimiento ustedes pora confiar depóstada en mi pestén 
ant 
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