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MARCO GENERAL

Durante el afio de 2017, el comportamiento de las variables macroeconémicas fue de
inestabilidad, que se vio reflejada enun délar de S/. 25.000 sucres.

un nivel de inflacion en dolares durante el afio con tendencia a la alza, el mismo que cerrd
el ejercicio segin registros oficiales de alrededor del 3,00%.

Sin embargo, las condiciones reales de Ia economia no tuvieron niveles de estabilidad, .
Las causas del comportamiento variable entre otras obedece a una mayor penetracion
enlas lineas que se venden, al manejo adminisfraﬁvo de precios de los productos

y la consecuente famejora nuestro margen

Se bisca un mejor manejo en larelacion con los clientes, mejorar la capacidad

de respuesta frente al mercado

De otro Jade se ha hecho Jos esfierzos necesarios para compactar nuesiro departamento

de ventas, ofreciendo productos de mejor calidad

En el ambito interno las relaciones laborales mantienen total amonia existiendo dialog’o
permanente y la bisqueda del involucramiento generalizado del personal en latoma de
conciencia de actitudes positivas dentro de [a Compaifiia.

Lo que hace relacion con la posicién Financiera de la Compafifa, esta se presenta con
aceptable liquidez para cubiir sus obligaciones pues su capacidad de pago esta en
relacion U.S. $ 3,06 y a la vez como no exite normas claras para manejar lo que es empre-

sas en el pais esto causa muchos inconvenientes de proyecciones estimadas,

Las ufilidades defa firma se realizardn y obedece fundamentalmente a la dismuntcion



