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| 1.- ENTORNO:

A continuacion se cita el comparativo de los indicadores econdmicos mas relevantes a
nivel macroeconomico en el Eauador.

INDICADOR Diciembre 2008 Diciembre 2009

inflacion anual 2.82% 4.21%

0.58%
9.19%
5.24%
7.90%
Ush224.52
Ush 528.90

Costo Canasta basica familiar

Afo |Producto Interno Bruto [PIB) {% Variacidén Anual)

2008 2
2009 6.5

- Tasa de crecimisnto de la

Afto produccién industrial (%)
2008 1.4
2008 5.5
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Ecuador registré 820 puntos de nesgo pais en promedio durante el afio 2009, una

mejora inminente frente al resultado obtenido en este indicador durante el 2008 que
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ZUE de 4?.31‘puntos a causa del incumplimiento de obligaciones internacionales,
ecretado a finales de ese afio por parte del gobierno ecuatoriano. La mejora de este

indicador en el afio 2009 fue causada principalmente por la mejora en los indicadores

del PIB y en el Superavit que reflejo la balanza Comercial total que incluye petroleo,

estabilidad politica como resultado de la reeleccion del presidente Correa, dandose fin

a casi tres afios de actividad politica que buscaba consolidar al Movimiento Pais como

eje politico en Ecuador.

FUENTES DE CONSULTA ESTADISTICA:

wwew. indexmundi.com

2.-COMPETENCIA:

En Ecuador se encuentran al momento operando aproximadamente 10 certificadoras
de las cuales sblo 5 estamos acreditadas ante el Organismo de Acreditacion
Ecuatoriano: BVQI, SGS, COTECHMA, ICONTEC y CERGESTCAL, manteniéndose como lider
SGS quien tiene buena capacidad local, cuenta con infraestructura propia para eventos
v seminarios por lo que estan acreditados ante el Consejo Nacional de Capacitacion y
Formacion Profesional CNCF, ademas de que mantiene un grupo numeroso de
vendedores a nivel nacional.

3.-SITUACION FINANCIERA:

Desarrollo Operacional:
La Regional Ecuador reporta Ingresos operacionales en el afio 2009 por un total de

USD. 216,878.76 mostrando un decrecimiento del -6% frente al aito inmediatamente
anterior, desviacion que se deriva de los servicios que se describen a continuacion:

CERTIFICACION SISTEMA:
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§ ! Con respecto a lo presupuestado cerramos con un cumplimiento del 74.29%. _
&5 En total se Cenificaron 22 empresas, algunas de ellas se certificaron en varios

Sistemas, de acuerdo a la siguiente reiacion.
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fuente: Base de programacién con corte of 23 de diciembre de 2009

EDUCACION & DESARROLLO:

En lo que respecta a este servicio, las ventas en el afio 2000 se cerraron con USD

48.284,81 equivalente al 86% frente al presupuesto establecido para este rubro, de
acuerdo a la siguiente relacion.

Fuente: Fucturacion sede Ecuador

Nuestra experiencia en programas abiertos hasta el momento no ha sido totalmente
exitosa, pese a los numerosos intentos de dictar seminarios abiertos, en ninguno de los
casos Hegamos al punto de equilibrio.

Del total de 40 seminarios dictados en el afio 2009, 10 crsos se efectuaron en la
modalidad de Convenios Universitarios {128 horas); Empresariales 26 seminarios {392
horas) y 4 abiertos {56 horas)

En lo que respecta a la celebracion de Convenios Universitarios, ICONTEC mantiene
convenios con varias Universidades, entre ellas la Universidad de las Américas,
Universitas Fcuatorialis y se estdn haciendo acercamientos con la Universidad San
Francisco de Quito, Universidad Tecnolégica Equinoccial, Escuela Politécnica Macional
de Quito y varias instituciones de educacion formal.

NORMAS Y PUBLICACIONES:

En Normas Técnicas Colombianas y Publicaciones las ventas ascienden a USD

H

15.920,95 y en lo que respecta a Normas internacionales se vendio un total de USD
1.835,00



METROLOGIA:

Si bien (.zes cierto este es un rubro que la oficina no oferta por los altos costos de envio ¥
por el riesgo que se corre al enviar los equipos a calibrar con un profesional a Bogotd
o - - s 4
en el afio 2009 este servicio contribuyo un total por ventas de USD 3.323,00
- ?

VARIOS:
CHARLAS Y EVENTOS:

dr=a - €3 e Tatam S - § L R R SR . . . .
Marzo - Gotuhbre s At  charlas virtuz ordinadas desde nuestra oficing Principal

{IF ¢ t’i l 5 T { i ; i
en Bogots, 2 Se s varias charlas en la modalidad virtual, las

ida, aglutinando a aproximadaments un promedic de
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n el Sector Salud a través
: de este sector como: Empresas
5

dicina ambulataria y Universidade

En el transcurso del 2009 ICONTEC participd en varios eventos como:

- Presentacion de nuestros servicios ante varias empresas del sector Industrial a
través de la Camara de la Pequefia Industria de Pichincha {CAPEIPI} en Quito.
Prefacio para la firma del contrato para la certificacion de 10 empresas afiliadas

a esta entidad.

Se participd con una charla durante la semana de la Calidad de Pinturas

Condor.

ICONTEC, recibié el reconocimiento de la Pontifica Universidad Catolica del
Ecuador, como la empresa que aporto a la unidad académica de la Facultad de

Ciencias Administrativas y Contables.
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