Tulcén, 04 de Marzo del 2011

Sefores

Accionistas de

BURBAYEP S.A.

INTERNACIONAL DE TRANSPORTE PESADO Y LOGISTICA
Presente.-

Estimados Socios:

ASPECTOS GENERALES

Una vez concluido el ejercicio fiscal 2010, y en mi calidad de Gerente General de BURBAYEP S.A.
INTERNACIONAL DE TRANSPORTE PESADO Y LOGISTICA., presento el siguiente informe
sobre las actividades realizadas dentro de la empresa:

Es necesario informar que en el afo 2010 nuestra Compafia ha tenido un incremento
considerable en los ingresos, esto es debido a las gestiones realizadas por la gerencia en lo que se
refiere a promocién y publicidad logrando captar clientes a través de cartas de presentacion asi
como visitas expresas a diferentes empresas tanto en Tulcan, Quito y Guayaquil ademas que se
implanto nuevas estrategias sobre atencion al cliente y logistica personalizad a cada cliente cabe
mencionar que se realizo una revisién en cuanto a las tarifas de transporte lo que no ha dado
buenos resultados.

La Empresa de Transporte BURBAYEP S.A. Contintia su actividad econémica en la provincia del
Carchi en la ciudad de Tulcan, con el objetivo de ampliar y captar mas clientes dentro de nuestro
mercado. El principal servicio que presta la empresa es TRANSPORTE POR CARRETERA.

La prestacion del servicio a nuestros clientes es de manera oportuna y eficiente y personalizada, ia
forma de pago que se ha adoptado es el crédito a 30 a 40 dias plazo considerando la continua
utifizacion de los servicios de nuestra empresa.

VENTAS

En el ejercicio econémico 2010 los ingresos que percibié nuestra empresa fue un valor de
251,612.89 dolares americanos

GASTOS

Los gastos en los que incurri6 la empresa estan desglosados de la siguiente manera:
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UTILIDAD

Una vez finalizo el ejercicio econémico 2010 y considerando los datos antes mencionados les
informo que se obtuvo una utilidad neta de 12.688.97 usd.

Es todo cuanto les puedo informar esperando que sigan con el mismo empefio y apoyando al
Directorio de nuestra empresa para cumplir los objetivos y metas propuestas.

an Paul Burbabo

GERENTE GENERAL
BURBAYEP S.A I
T CEENDENCIA
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