Quito, 5 de marzo de 2013

Sefiores Socios
COMUNICACIONES MAXTELCOM CIA. LTDA.
Presente.-

ASUNTO: Informe de gerencia general ejercicio fiscal 2012,

Estimados socios:

En relacion con el asunto de la referencia y cumpliendo con lo dispuesto en la Ley de Compaiifas,
pongo en su consideracion el siguiente informe de labores de la Gerencia General a mi cargo, por el
periodo econémico del 2012:

1.- Objetivos previstos para el 2012:

El ano 2012 ha sido de impulso en las actividades econémicas de la compania
COMUNICACIONES MAXTELCOM CIA. LTDA. se han establecido nuevas politicas
administrativas y comerciales. Los resultados alcanzados estan de acuerdo a los objetivos previstos.

2.- Disposiciones de las juntas generales de socios realizadas durante el afio 2012.

Se han cumplido todas las disposiciones de las Juntas Generales de Socios del afio 2012, y esperamos
mayor actividad de la Junta General en el préximo periodo.

3.- Informacioén de los hechos extraordinarios producidos durante el ejercicio, en el ambito
administrativo y legal.

En el 2012 se realiz6 una reforma de estatutos, por esa razon la utilidad del presente ejercicio se ha
incrementado en relaciéon al ejercicio 2011. No han existido hechos de mayor relevancia en los
ambitos laboral y legal.

4.- Situacién financiera de la compafiia al cierre del ejercicio y de los resultados anuales,
comparados con el ejercicio precedente.

Al cierre del ejercicio econémico 2012, el Balance General y el Estado de Resultados reflejan una
utilidad, que sugiero sea reinvertida por los Socios. En relacién al afio anterior, se nota una mayor
solidez de los resultados de la compafifa, y esperamos un crecimiento en el 2013.



5.- Recomendaciones a la junta general respecto de las politicas y estrategias para el
siguiente ejercicio econémico.

Esperamos mantener una relacién directa con los socios para fortalecer las politicas y estrategias para
el afio 2013.

Manifiesto mi agradecimiento y la cooperacién brindada por los socios, y me comprometo a seguir
trabajando a favor del crecimiento de la compafifa.

Atentamente,

Maria Cristina Vivanco
Gerente General



