Quito, 19 de marzo del 2012.

Seflores.

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
LINECOURIER S.A.

Presente.-

INFORME DE GERENTE GENERAL ANO 2011

Durante el afio 2011, la empresa ha mantenido el volumen de sus ventas con relacion al
afio anterior el total de ventas tarifa 12% es de 71,799.58, las ventas con tarifa 0% son de
104,210.88 y los ingresos provenientes del exterior llegan a 22,948.53 dandonos un total
de ingresos de 176,010.46, los ingresos por reembolso llegaron a los 117,483.70 este rubro
no representa ingreso para la empresa.

Los costos en los que incurrié la empresa para el ejercicio econémico que culmina
ascendieron a 155,906.99 que comparados con los del afio anterior podriamos decir que
son los mismo con un leve incremento que no supera el 1 % , el que se hayan mantenidos
los costos y gastos de la empresa incidi6 significativamente en las utilidades las mismas
que crecieron con relacion afio anterior en un 50 % llegando a los 20,103.47 dé6lares.

Los activos y pasivos de la empresa sufrieron un incremento del 100% con relacion al afio
anterior registrando un activo total por el valor de 243,036.19 contra un pasivo total de
214,428.10.

La cartera de la empresa supera los 103,959.97 délares los cuales son recuperables en un
95% el resto de la cartera se considera vencida en su totalidad.

Conclusidn:

La empresa durante el 2011 experimento periodos pequefios de liquidez debido a que su
cartera es demasiado elevada, por lo que se adoptaron politicas de no crédito para clientes
de perfil bajo.
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