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Sefiores Socios:

Durante el afio 2012 se ha iniciado el objetivo de
expandirnos en el mercado brindando un servicio
eficiente a cada uno de nuestros clientes

La gestidn comercial en este afio se ha centrado en
posicionar e introducir otras alternativas con
nuevos bienes y servicios que son de 1interés comian
rara nuestros clientes. Se ha dado énfasis al
posicionamiento e introduccidn al mercado de 1los
purificadores de agua, invirtiendo en mercaderia asi
como en Talento Humano destinado directamente para
manejar esta linea. También se tiene la
planificacién de apoyar y dar mayor fuerza a los
servicios complementarios gue podemos Dbrindar a
nuestros clientes, ofreciendo servicios de
mantenimiento a los wvehiculos de nuestros clientes
que particularmente adguieren un audio o wvideo para
su auto, es un servicio complementario que seguin los
anadlisis da una rentabilidad alta, dejando
utilidades que apovaran a la gestidn financiera de
la empresa.

En este afio se ha logrado la implementacién de las
Normas Internacionales de Informacién Financiera
NITF, cumpliendo con las disposiciones emitidas por
la Superintendencia de Compafiias.

Los Estados Financieros del ejercicio fiscal 2012
arrojan los siguientes resultados econdmicos: el
total de ingresos por ventas de mercaderia ascendid
a USD 557.330,81l y el total de costos y gastos suma



la cantidad de USD 576.766,78, dando una pérdida del
ejercicio de USD 19.435,97. :

De acuerdo a los resultados obtenidos y considerando
gque se tratd de un afio particular por la disposicidn
de Implementar las Normas Internacionales de
Informacién Financiera NIIF, se ha tomado wvarias
medidas financieras, administrativas y contables a
fin de mejorar las cifras para los prdéximos afios,
estas medidas tienen una planificacién que wva desde
el analisis de cumplimiento de las tareas
encomendadas a nuestros empleados, revisién v
analisis de gastos excesivos, mejorar los reportes
financieros contables gque necesitamos para tomar
decisiones sobre estos resultados, aumento de lineas
en el mercado, recuperacidén de servicios gue tenia
posesionado Betatronix en el mercado.
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