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1.- CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS: 

1.1.- Objetivos Comerciales 
       

En primer lugar quiero dar un saludo afectuoso y agradecer la confianza 

depositada por ustedes a las gestiones que se han venido realizando; a 

continuación debo informarles que el curso que se dio al personal en 

capacitar a las compra públicas RUP, tuvo resultados fantásticos, las 

gestiones de la Gerencia de Ventas con su equipo de trabajo permitió que 

se pudiera concretar las ventas con los hospitales públicos, si bien es 

cierto no es que nos dejen un margen de utilidad esperado, pero el ya 

estar ahí es muy importante para crecer en nuestro volumen de ventas. 

En el mercado apareció un producto genérico similar al nuestro MARCA 

DURICO, en donde los consumidores nuestros tuvieron tendencias de 

comprarlo, pero la Gerencia de Ventas lanzo un informativo que si 

nuestras impresoras usaban el mencionado papel perdían la garantía, 

para lo cual Sony nos apoyo enviando cartas especificas del porque no se 

debería usar ese producto. 

Razones por demás relevantes que en este periodo no fue posible 

alcanzar nuestros objetivos de ventas planificadas para el año 2.010 , 

     
   

1.2.- Objetivos Administrativos 
 



  

Soluciones Médicas 

Vo 
VIVIRTEC 

UNA INTEGRACIÓN COMPLETA DE LOS PRODUCTOS MÉDICOS SONY 

Administrativamente la empresa obtuvo dos créditos del Banco Pichincha, 

para poder hacer negocios con las instituciones públicas, ya que el 

crédito que ellos solicitan es de 60 días; como es de conocimiento de 

ustedes por informes anteriores SONY nos da un crédito de 60 días fecha 

factura, la importación se toma de 10 a 15 días en llegar. 

Fue muy importante que ustedes apoyaran la decisión de comprar dos 

vehículos para poder hacer las entregas a nivel nacional ya que los IESS 
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1.3.- Presupuesto de Ventas 

Para el año 2011, la nueva propuesta es mantener las ventas que se 

dieron en el año 2010 : 

  

  

Línea 

PRESUPUESTO Medica Impresoras otros TOTAL 

2011 600.000 140.000 90.000 830.000           
  

Por lo que se esta planificando con la Gerencia de Ventas incrementar 

otras líneas médicas buscando otros distribuidores, para lo cual se 

tendrán que hacer viajes al exterior a las ferias de equipos médicos, por     las innovaciones que puedan existir para este año. 
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1.4- Objetivos Financieros 
  

Es tratar de manejar el punto de equilibrio, para lo cual se tienen que 

tomar medidas urgentes en cuanto a reducción de costos, el resultado 

que ustedes están viendo en los estados financieros de la empresa, con 

esa utilidad tan pequeñita, no refleja el esfuerzo demandado por todos los 

que componemos la empresa. 

Con todos estos antecedentes expuestos, y seguro de contar con su 

comprensión de lo expuesto agradezco su confianza, y que sin la 

colaboración de todos ustedes esto no habría sido posible. 
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