INFORME DE GERENCIA DEL PERIODO 1 DE ENERO AL 31 DE ENERO DEL
2008.

El 2008 culmino el proceso de reestructuracién trianual emprendido en el 2006. Varios son los
puntos trascendentes alcanzados y varias las metas que se han reprogramado para el periodo

2009-2011.

El 2009 tuvo un incremento en ventas en los almacenes de la empresa y una reduccién en la
facturacién que corresponde a proyectos. Se termino la consolidacién administrativa de la
empresa y la coordinacidn de las ferias concatenadas durante el afio.

Durante el 2008 se coordino una programacion que incorporo 6 estacionalidades. Una feria de
descuento en el mes de enero, una nueva coleccién que en el mes de febrero y marzo, la feria del
dia de la madre en el mes de mayo, una coleccién para el verano, junto con la feria de descuento
del mes de agosto, una feria para clientes VIP y la campafia de Navidad que tuvo una profunda
preparacion.

Durante el afio se realizaron los viajes previstos excepto el de México, y se proyectaron
novedades para ferias y viajes para el 2009. Practicamente en el ejercicio 2008 se dejaron zanjadas
las compras de la India para el 2009 por cuya programacién hizo que se reenfocaran los viajes con
destinos diferentes para el MISMO ANO.

Se continud con el proceso de compra y desembolso del local inferior a nuestras oficinas y se
hicieron ajustes de programacién en el sistema de facturacién.

Uno de los capitulos pendientes para en afio 2009 serd intentar estabilizar las necesidades de flujo
de la compaiiia que es una de las asignaturas pendientes y que deberia ser una de nuestras

mayores prioridades.
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Durante el primer semestre del 2009 esperamos de igual manera y transcurridas las elecciones
que se calme el clima politico y se corten incertidumbres que nos ralentizan el giro normal de

nuestro negocio.

Durante el ultimo trimestre del 2008 se realizaron ajustes en los costos operativos de ia compaiiia
para empezar a apuntalar precisamente los resultados y necesidades de flujo que ayudarédn al mds
rapido encuentro de nuestros objetivos.

Expreso mi agradecimiento por la confianza entregada por todos los presentes y espero que en el
presente afio los resultados sean mejores en beneficio de sus socios.

Atentamente,

Maria Doldkes Baca de Pélit.

GERENTE GENERAL
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