INFORME DE GERENCIA

A la Junta General da Accionictas de Lactees Uahe Yerde LLANOLACS.A, -

Dando cumglimiento a 1a iey del Ecvador y conforme a las nenmas y poiitica de a compania,
me permita oresentar ef informe de Gerencia del afio comprerdldn entre el 1 de Enure af 21 de
DiclemEre det 2012,

A tontiruarcion detaljo los aspectos inds relevantes:

* la compaiila mantiene las vertas en lo: Supermercados Satamarnia y cstd en proceso
de cecimiento. Paa ingresar en los supermercados Cossfa 1z compafia est3
gbteniende la califiacitr vun COFACE, de "BUEN PROVEELUIR™, que €s réguisito para
comercializar en est: cadena.

* Se han mejorado los procesas de produccion 2stableciendo iotes estindares que
perniten mejorar (o gasms varlables de la compania.

* 5S¢ continua con la mejora en la presentacién v sivstado la maqulna envasadara pora
asegurar la hermeticidad en ¢l z:ellada con el fin de evitsr la contaminacion exterra.

= e han preparido y estandarizado los precesos de fabricacion para consegulr {a
respetibilidad dal preducta.

Fn Inc T8 macos de ventas se ha sbtarsado la aceptaddsdn del producto ldzr dependiendo de los
seaores sociales y econdmicos, en aquelos sectores de clase media alta ha habido mayor
dceptacin, v se encaminaran esfyerzos para hacer conocer al consumitdor mediante |a
reparticin de hojas con infermacién téenica y dy o manipuiacidn del ouvduciu paia reducir 12y
rlergos de cortaminaciéh enlos hogares.

5e espera que el proceso de posicionamien;o del producta en o mercado tone un par d2 anos,
ticrpo en el cual se hardn las ad=cuaciones para cunplir zon todas las regulaciones témicas ¥
amsigntafcs zon ¢l fin de prepararitos gaia ol lanzamiento de un segunda producto que ;g
apalanque er el lider y poder Negar 3] punto de cuilibrio.

L3 compaiiia al momertn se encientra al dia en lac Ispactos begal, wributario y contatle y e
estan preparando los procesas imermnags,
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Los pasivos s encuentran financiados y no hay problema de pagos, si bi2n hz sida un periodo
de inversién, esta se enzuentca financiada y presepuestade.

Priximos pasos:

¢ H proamo afto e pondra éntasis en el desarrcilo de nueyos productas
Ze limitaran las Inverdanes y e confrofaran los gastos de oparacidn

» S mejoracan Ias processs ¢ produccion y distribucion en base a l1a experienda
adguirida.

€s todo kb que puedo infarmar de los aspectas relevantes cue acaecieron 2n el 2012

Atentamente

Ing. Franciscc Stalin Garcés {MBA'

Gerente General



