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Carta de Gerente General

Tengo el agrado de presentar a ustedes la Memoria y los estados financieros anuales
de la sociedad correspondiente al ejercicio 2012.

Tengo la obligacién de informarles a ustedes que hemos finalizado el periodo con
resuftados negativo, a pesar de que nuestra gestién se desarroflo en un escenario
econdmico y financiero complejo a nivel interno asi como externo, nuestro pais no
estuvo ajeno, lo que demanddé importantes esfuerzos que permitieran implementar
soluciones necesarias para sortear con éxito las complicadas condiciones existentes
en el mercado de turismo al que nuestra compaiiia se encuentra inmersa.

L a recesion temporal que experimentd un pais importante como es los EEUU de Norte
América determind en cierta forma una disminucién del poder adquisitivo de su
poblacion y que como impacto la disminucién de la afluencia de personas
potenciaimente capaces de adquirir nuestras instalaciones, el impacto en el sector
turistico tuvo caracteristicas preocupantes las mismas que se fueron parcialmente
estabilizando al final del periodo 2012, no tenemos una recuperacion del mercado al
que estuvimos expectantes, sin embargo tenemos el convencimiento de que el
mercado viene rehabilitindose con gran expectativa, io que nos permite avizorar un
futuro mas productivo y de relativa estabilidad.

En este sentido de vital importancia la pormenorizada planificacion estratégica
elaborada y desarrollada por Lexterra Cia. Ltda., permitié focalizar los recursos de la
compaiiia en objetivas fundamentales y concretos, lo que nos pemitid reducir ia
pérdida final de US$ -136.244.47 que con respecto al 2011 representa un incremento
que no impacta en fooma importante y que las estrategias utilizadas nos permitira
presupuestar mejores indices financieros al final de los proximos periodos.

Adicionalmente los resultados del ejercicio se han visto influidos en forma parcial por la
adopcion de las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NHIF's su siglas en
ingles). La aplicacion de las NIIF's permite reflejar con un sentido méas econdmico la
realidad financiero-contable de las entidades y facilita a los inversionistas, puesto que
se trata de una nommativa intemacional, comparar la informacién financiera entre las
empresas de un mismo rubro en distintos paises.



El 2012 estuvo marcado ademas por una intensa actividad regulatoria por parte del
Gobiemo Central de nuestro pais, en dicho periodo se terminaron los procesos de
fijacion del impuesto a la renta fijado al 23% principaimente.

Con el objeto de satisfacer la demanda en la ciudad de Bahia y Manta y el entomo de
la provincia de Manabi, Lexterra Cia. Ltda.,, (Casa Ceibo) realizé minimas pero
importantes inversiones de infraestructura fisica en cuanto a las instalaciones de Casa
Ceibo cuyo objeto dar una maxima satisfaccién a nuestros clientes.

Con el fin de convertimos en socios estratégicos de nuestros clientes satisfaciendo sus
necesidades a través de productos y servicios que potencien sus actividades en la
provincia de Manabi y en el exterior, hemos disefiado nuevas estrategias de lineas de
negocio en ia eficiencia de senvigso noteiero por medio de’ios cudies nuestros cierites
se veran beneficiados en cuanta a costo y beneficio.

Finalmente en mi calidad de Gawente General este gran esfuerzo de mantener el giro
del negocio en cuanto a las insimiaciones del Casa Ceibo, nos permitira en corto plazo
recoger los frutos de este exanie y que sin el esfuerzo de nuestros colaboradores no
hubiéramos conseguido el estatus que Casa Jailo ondene en esws momembs por
eso considero, que el mayor Capital por su fidelidad y compromiso, vital en ia
continuidad de nuestra compaiiia y su proyeccion hacia el futuro asi como a los socios
por su confianza depositada en nuestra gestion empresarial.

Gerente General



