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De mis consideracioóesl

En elano 2017 ejercílas ñnciones de Gerente Censral de Domikarma & Asociados CÍ4.
Ltda. y e¡ tal condición velé por el cumplimiento de las disposiciones previsras en los

esr¡tutos de l¡ ernpress, asícomo de las decisiones encomendadas por la lunta General

En lo relerenie al área comercial debo infomar a ustedes que se tenia presupuefado
crcccr cn 3% €n relación al 201ó considerando la situación económica del pais, en el
2017 conr;nuamos lbraleciendo eslraleSias enibcadas en mantener clientes. generar
ventas en la base acnal y b¡sca¡ nuevos clieótes, ¡poyados en análhis de venlas por
clientes / produclo, seguimienlo de los indicadores de óegocio relev¡ntes. bejor gestión
en seguimienlo de evaluaciones e n¡pulso en canales venta directa , Web y Facebook.
estos nos pem;tió sosener las venhs promedio dumnte 6l ler semerre del 2017 vs 201ó,
en el zdo semesbe del 201? reflejamos las accio¡es implementadas con un incremenb de
venlas promed;o del I 0% vs el 20 I 6, logr¿ndo Dn incremento inter anual del 4%.
Dado que los resulr¡dos obtenidos en el año 2017 y l¡ aparente neiora de la siluación
país, sería .ecomendable, que para el ¡ño 2018 relb¡ar las mism.s esüateSias empleadas
en el3rlo 2017. ero es seguir enlocándonos en la gestión de ven¡¡s y seNicio. impulso de
los canales de venras, publicidad más agresiva en intemet y rcdes sociales. incorporar
acue¡dos con rerceros en nesocios, actvid¡des en segmenro juvenil (colesios. escuclas
erc. ). ampliación de nuevos produclos afines e implemenhción de un plan de ¡pe.lura de
lJr¡cursales. De esa ó.nem nos pemidni cudpl; con nuestros objetivos y gencrar uf
crecimiento en el mercado foraleciendo ¡uestro posicionamien¡o de ña.cr.

Con relación a los resuhados económicos de laeñpesa. les inibrmo que cn alaño 2017.
los erados linancieros de Domikama & Asociados Cí¡. L¡da., presentan una utilidad
arres de la paricipación ¡ los tmbaj¡dores y pago de impuesto a la .enta de USD



11.540,03 y que coresponde disbibüir por concepto de utilidadcs a trabajadores de
¡cuerdo sl Código de Tmbajo l¿ cantidad dc USD 2.031.00 . se debe pagar por concepto
dc impuesto a la renta de la compañía el valor de USD 4.889,96 y se aprueba asignar a

la reserva legal el 5% de las ¡rtilidades después de impuero a la renra. Por lo tanro;
leDemos una utilidad final de USD 6.ó19,07 que recomiendo que se t€slade ¡
incrcmenlar el P¿trimoóiode laComp¿ñía en clrubrodc Ulilidades No Distribuidas.
Debo rccalc¿r que el 2017 realizamos w invesión importantc cn la rcnovaciones de
equipo médico como el Laser Fotona y IPL generando un impacto en el pasivo y en
liquidez de la empresa, misna que debe ser compensada con un mayor crecimie¡to de
venlas! ahoro en Saslos y eficiencia eó costos cn el2018.

Asi mismo l€s inlbmo qu€ eh elano 2017 ]a compañía cumplió a cabalidad con lodas sus
obligaciones legales, socielar¡as y lribular;as. habiendo pasado todos los valores que
corn:sponden y prcsenlado lodos los infonnes que requiere el Sewicio de Rentas
Inlemas, la Superi¡tendenc¡a dc Coñpañias y el Instituto Ecuatoriano dc Seguddad
Social, así cono con sus oblisaciones labo@les con los empleados y el M;¡isledo de

Para concluir debo inlormar quc Donikarma & As@iados Cia. Lrda. ha cürplido y ha
respet¡do l¡s normas de prcpiedad inteleclualy dercchos de auto¡.
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