
  

Informe de Gerencia a los Accionistas de la Empresa Servicios de Asistencia para Viajes 

Pervolare S.A. 

Quito, 20 de Marzo de 2017 

Señores Accionistas 

PERVOLARE S.A. 

Presente.- 

PERVOLARE S.A., sigue manteniéndose como una compañía de nacionalidad ecuatoriana, el 

objeto social y principal de la actividad sigue siendo actividades de agencias de viaje. 

Cumpliendo con las disposiciones de la Ley de Compañías, en mí calidad de Gerente General 

pongo a su consideración el Informe de la Gestión realizada por la Administración de 

PERVOLARE S.A., durante el ejercicio económico 2016. 

Cumpliendo de Objetivos previstos: 

Considero que el año 2016 presentó grandes retos para el país, originados por la caída del 

precio del petróleo, el fortalecimiento del dólar en el mercado internacional, afectando las 

fuentes de ingresos presupuestadas para el 2016 y el comercio exterior; otro factor importante 

a considerarse es la implementación y cumplimiento de leyes, reglamentos a nivel empresarial 

y Estatal. Factor que ha provocado que el gobierno cambie parte de su estrategia económica 

para enfrentar dichos retos. 

El 2016 fue un año en donde se hicieron fuertes inversiones en los locales comerciales, 

mejorando ventas y liquidez en bajo crecimiento a pesar de los problemas económicos del 

país. 

En el 2016, enfrentamos aparente acoso por parte de los organismos de control en 

consecuencia de la denuncia impuesta por competidores del mercado a través de la 

Superintendencia de Control del Poder de Mercado. 

Aprovecho para aclarar a los accionistas y autoridades que: Pervolare S.A. comercializa 

servicios de asistencia al viajero, esto no constituye un seguro médico, ni de medicina 

prepagada, ni producto o servicio de aseguradoras. Cualquier término parecido y similar 

mencionado en nuestras juntas a “Seguro de Viaje” o “Seguro para Viaje” se refiere a las 

tarjetas de asistencia al viajero comercializadas a través de nuestra agencia de viajes. 

Finalmente debido a la situación económica del país, tuvimos que asumir despidos con 

suntuosas liquidaciones, que han afectado la rentabilidad. 

Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General de Socios: 

Cabe indicar que durante el ejercicio económico 2016 se ha dado cumplimiento a las normas 

legales, estatuarias y reglamentarias, al igual que a las resoluciones de la Junta General de 

Accionistas. 

De la misma forma se ha verificado que la correspondencia y los libros sociales de la compañía 

se conservan de conformidad con las pertinentes disposiciones legales y reglamentarias. 

Los procedimientos de control interno establecidos han mejorado, lo que ha permitido 

mantener un control más exhaustivo de los recursos de la empresa.



Los procedimientos de control interno establecidos han mejorado, lo que ha permitido 

mantener un control más exhaustivo de los recursos de la empresa. 

Situación Administrativa, Laboral y Legal: 

Durante el año 2016, en lo referente a los aspectos administrativos, laborales y legales, la 

empresa asumió grandes responsabilidades durante el ejercicio económico, enfrentándonos a 

personal desleal, mismos que han tenido que ser separados de la empresa por actos ilícitos 

perjudicando económicamente a la compañía 

Situación Financiera y Resultados anuales de la Compañía: 

Informo a todos los accionistas que el ejercicio económico del año 2016, la compañía 

presentó utilidad contable por el valor de $ 15.195,53, con una participación a trabajadores 

del 15% por el valor de 2.279.33 USD y debido a gastos no deducibles del ejercicio contable, 

un valor del impuesto a la renta por pagar por el valor de $ 794.26 USD. 

Concluyo informando a todos ustedes, que el 2017 nos limitaremos a una estrategia sensata 

de ahorro, optimización de nómina y contracción comercial, así protegeremos los puestos de 

trabajo actuales y el patrimonio de los accionistas, por al menos hasta que pasemos estos 

¿ños de bajo rendimiento económico en el país. 

Recomendaciones a la Junta General: 

Pongo a consideración el presente informe gerencial y económico a todos los accionistas, y a 

las entidades de control para los fines pertinentes. 

Atentamente, 

  

William Álfredo Encalada Puga 

Cl 0702765686 

Gerente 

Pervolare S.A.


