Quito, 28 de Febrero del 2014

Informe de Gerencia a los socios de la Empresa Servicios de Asistencia para Viajes Pervolare
S.A.

Resumen Ejecutivo

En el afo 2013, se tomo la estrategia comercial del ano pasado, de seleccionar de entre las
cuentas, negocios y contratos, aquellos mas rentables que impliquen menos carga operativa
de esta forma se aumentaron las ventas totales en el tercer y cuarto trimestre sin embargo se
genero una rentabilidad razonable que permitié a la compafiia continuar con su proyectos de
inversion,

Como resultado de estos trabajos comerciales en los primeros 3 trimestres del afo la
compafia mejoro su cartera en los restantes dos trimestres.

El gerente de la compafiia indica la utilidad que ha arrogado del ejercicio economico del afio
2013 el valor fue de $ 3090,09 siendo esta menor que la del afio pasado; esto debido a la
inversion que se realizo para la apertura del punto de venta directo realizado durante el
primer y segundo trimestre del afio.

Ademas de mantener una inversion alta en publicidad por internet en Google, y Facebook, y
ademas se realizd algunos cambios, modificaciones en nuestras principales paginas web de
seguroparaviaje.com; seguroparaviaje.ec; seguroparaviaje.co; seguroparaviaje.ve;
segurodeviajemundial.com; seguroparaviaje.mx.

De la utilidad del ejercicio econdmico del ano 2013 se distribuye el 15% de utilidades para
empleados por el valor de $ 463,51, e impuesto a la renta por el valor de $ 829.33 valor que se
cancelo en parte con el anticipo que se realizo en el afio 2012.

Pongo en consideracion el presente informe econdmico, a todos los socios, y a las entidades
de control para los fines pertinentes.

Atentamente,

William Alfredo Encalada Puga
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Gerente General de Pervolare S.A.



