
INFORME DEL GERENTE GENERAL. 
Señores Acconitas, 
A la presento echa, 2708 marzo del 2020, y de cono con lan normas legales prtnentes,especaimente 

la Resolución d la Superintendencia de Compañías número 13 pucada en el R.O, 44 de 13 de Octubre de 
1992, que conser los Regiamentos de borres Anses de Acidos a Juntas Genera Jango Dan 

prasanar a consideración me ome anual de acnadades Comespondiries periodo comprando ante os 
esas de Eno a Dcmbre e 2019 

Cumplimientos de objetivos previstos para el ejercicio económico maten de informe: 
onto he normado oportamente als Sañcres Miemeros dea rt Genera! de Accorists. lo ojos. 
ue teron ados para el presente sera conómico del 20 201958 ran curado catas 

Cumplimiento de as disposiciones de la Junta General: 
La Acmmstracón ha dado cumpimerto a as dsposciones dela Jura Genera dela compañía corto 
anat 4.0 meros e ae oganamo soontro, 
Información sobre hachos más resevantes producidos durante a ejercicio, en el ámbito administrativo, 
laboral y legal. 

Durarte e ero 2019 esta sorurstración a a Lonsencor de ls Metas asadas uta a ran 2018. 
abajo en la consolación de tu equipo de Wabajo, al cual a avs de una seputdad y estabas laboral 
mostró an cado uno de os grupos de pamioparies generados an las — fechas de Cursos de Iderazgo 

Jormemos y demos mejores posbliaces de desrrolo personal y protesonlde quienes Toman pare directa 
indeed de nuestra apor 

Lidorando Ecuador, n el ño 2019, mer e) rendemerto opero a nues de un babaj conjunto y ardua de 
us decis, suliando graves bajas de aquipo que levó a ressmuctar y meprar da da la esvatega de 
marcado adaptándose en las nuevas tendencias y generando nuevo ttees de hóerz 0 Como es el Coscang samás de estar consirtes de que Ja un año de SEC 2ccaso económico an genera! ara la pación por as 
Beltcas economicas que no lemanaror de despuyar y Jramtzar las operaciones de abajo en Ecuador 
tuación financiera de la compañía al cir del ejercicio y delos resultados anuales, comparados con 

los del jeciio precedente. 
El manejo admiisrtwo y Inanciar desplegado durante el period 2019, ha permito que el atajo en aqupo 
sa desare de manera sleckua y pracsa. muestra de asiz átuación es la Contrudad y permanenda de la 
rayoria de nuesros ercieados queres a Imvés del rabaj Compono han logrado Sesarciar una gan 
"experenc de vda y Campimentos de metas Caras. que permien dar una mejor vió» nuestros partopante. 
Es moonante para a gererca genera, gradecar cada uno de lo membros de a jua general rovés de su 
orfnza y apoyo caca una de las actividades ronlzadas, pararon que, la consacucón e los resuñados 

expresados en ese intorme, se reaican de manera afcto, dejando paso 3 mantener nuestras palas y 
rcOrmoS para al mento Conseo.tvo y Cr para ecos Muros 
Recomendaciones 4 la Jurta General respecto de las pollicas y estrategias para el quieto ejercicio 
económico. 

Es Imporante mencionar la metas hacias cuales apuntar durant el jr 2020, que as el desarolo de 
la capacitación corporal, la ésa que ve entcada Tuc as inalluconos picadas y úbacas del pais, dniro 

el Cumplimiento dela norma y asateis Comerciales emprendidas por esta admsstración 
Estaco de cumplimiento de las normas sobre propiedad intelctua y derechos de autor por parte de la 
compa. 

La compañia ha ampldo estiiamente cons nomas stre prepadad meca! y de derscnos de autor Sn 
“embargo, hemos 1d más lá del simpe CumpAmmanto de esas nomas tas, pues homos tratado de difunde y 
apactar a ruestos partpantes para que alos tartión umpla con estas nomas.


