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ASPECTO ECONOMICO.- 

La inestabilidad política desatada en los últimos tiempos es la responsable directa de la 
crísis nacional que incide directamente en los establecimientos comerciales, y se refleja 
en el de estado de resultados. 

La tarca resulta un tanio difícil frente a la competencia y su marketing agresivo. 

ASPECTO TRIBUTARIO 

Se cumple puntualmente la obligación tributaria conforme a la Ley de Régimen 
Tributario. 

CLIENTES 

En consideración a que es el aspecto más importante y el punto determinante en la vida 
de los negocios, se puso énfasis en la atención a cada una de las personas que visitaban 
la empresa en calidad de posibles clientes, ofreciendo promociones y descuentos 
especiales, es así como se ha logrado captar nuevos clientes y mantener los clientes ya 
conocidos. 

LOS PROVEEDORES. - de mercadería han sido seleccionados después de un estudio 
de Mercado por calidad y precios, para competir en el mercado. 

ASPECTO LABORAL.- 

Se ha manejado en cumplimiento cabal a las estipulaciones del JESS y del Código del 
Trabajo, los pagos se realizaron en las fechas establecidas. 

En resumen estos son los puntos a los que se ha dado mayor importancia en este año. 
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