INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS FINANCIERAS
QUE EL SENOR GERENTE GENERAL DE CORPORACION LOGISTICA
INTERNACIONAL DENKELSERVICE PRESENTA A LA JUNTA DE
ACCIONISTAS POR EL ANO 2014

A LOS SENORES SOCIOS:

Antecediendo un afio 2013, con cambios importantes en la estructura de la
empresa, el afio 2014 fue un afio lleno de retos, nuevos objetivos y consolidacion
de la Companfa dentro del sector donde presta sus servicios

Considero que las acciones que se tomaron para la comparifa se han enfocaron
principalmente en estabilizar la situacion que se enfrenté sobre todo en los
tltimos meses, priorizando sobre todo el drea operativa y consiguiendo que se
mantenga una relacién directa con el drea financiera de manera que se maneje la
misma visidn, y logrando como meta final la satisfaccion y el cumplimiento
optimo de los requerimientos tanto de la organizaciéon como de nuestro clientes.

Conforme a lo previsto en la Ley de Compaiiias, en el Estatuto Social de la
Corporacién Logistica Internacional DENKEL SERVICE S.A. y en el Reglamento
para la presentacion de informes de administradores emitido por el
correspondiente Organismo de Control, presento a ustedes Informe Anual de
esta Gerencia General de las actividades desarrolladas en el ejercicio economico
2014.

1. OBJETIVOS GENERALES

El principal objetivo de la compania para el ano 2014 mejorar en el
cumplimiento de las normativa legales de cada uno de los servicios que
prestamos a nuestros clientes, optimizando recursos y enfocdndonos
esencialmente en el elemento humano de la compaiia y laimportancia del rol
que representan en el desarrollo de nuestras operaciones

No existié un incremento significativo en las ventas con respecto al afio
anterior, sobre todo después de los cambios que hubo enla administracién de
la compania y su repercusion en el normal desarrollo de nuestras actividades,
sin embargo puedo decir con conviccién que los momentos de crisis que se
enfrentaron, sirvieron como motivacién y nos han permitido mejorar el
enfoque con el que se manejaba la organizacion.



2. ACTIVIDADES
2.1 CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS EMPRESARIALES
e ECONOMICO:

Se reestructuro el Departamento Financiero, se adquirié un nuevo
software lo que nos permitié un mejor control de los recursos.

e OPERATIVO:
Optimizaci6én del uso de los recursos disponibles en la gestion operativa,

teniendo siempre como finalidad el cumplimiento en un 100% de los
requerimientos de nuestros clientes.

2.2 CUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES DE JUNTA GENERAL
Las decisiones durante el ejercicio 2014, fueron y han sido tomadas en
conjunto entre esta administracién y la Junta general de Accionistas en

todos sus ambitos.

Debo sefalar también que el criterio financiero ha sido satisfactoriamente
conciliado y llevado en base a las disposiciones de la Junta.

2.3 INFORMACION SOBRE HECHOS EXTRAORDINARIOS EN EL AMBITO
ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEGAL

AMBITO ADMINISTRATIVO

La estructuracién de la organizacién administrativa de la empresa ha sido
dispuesta mediante organigrama.

AMBITO LABORAL
Todas las disposiciones laborales, obligaciones, responsabilidades y demds se las
aplica segun la ley.

AMBITO LEGAL
Todo lo relacionado a los aspectos societarios de la Compaiifa, se encuentra al dia,
ol capital de la compaiifa supera los minimos exigidos por la Ley.




3. SITUACION FINANCIERA DE LA COMPANIA.

ANALISIS DE BALANCE Y UTILIDADES:

Ano 2013

Ingresos $ 2.021.902.61
Costos y Gastos $ 1.969.501.90
Utilidad ejercicio $ 52.400,71

4. PROPUESTA SOBRE EL DESTINO DE LAS UTILIDADES OBTENIDAS
EN EL EJERCICIO ECONOMICO

Se propone dejar disponibles las utilidades en la empresa para que, después de
realizar un analisis de las necesidades de la empresa en el transcurso del afio
2015, se determine el destino de las utilidades en una nueva Junta Extraordinaria
de accionistas.

5. RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE LAS
POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA EL SIGUIENTE EJERCICIO
ECONOMICO

Se recomienda generar una actividad comercial agresiva, de tal manera que se
oferten servicios corporativos de forma masiva, después de los cambios que
nemos atravesado ia compania necesita un empujon en el area comercial con ia
finalidad ante tode de ampliar la cartera de ciientes y ampliar las posibilidades
de negocio.

Para finalizar, quiero agradecer a ustedes la confianza depositada en mi persona
para ejercer la Gerencia General de esta empresa, espero haber satisfecho sus
aspiraciones en el manejo de la compaiiia y expreso mi confianza en que el 2015
serd un afio fundamental en el crecimiento de DENKELSERVICE.

Edwin Jouve lllescas
GERKENTE GENEKAL



