
INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS FINANCIERAS 

QUE EL SEÑOR GERENTE GENERAL DE CORPORACION LOGISTICA , 

INTERNACIONAL DENKELSERVICE PRESENTA A LA JUNTA DE 

ACCIONISTAS POR EL AÑO 2014 

A LOS SEÑORES SOCIOS: zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Antecediendo un año 2013 , con cambios im por tan tes en 1?̂  e.'^tructura de la 
empresa, el año 2014 fue un año lleno de r etos, nuevos objet ivos y consolidación 
de la Compañ ía den t r o del sector  donde pr esta sus servicios 

Considero que las acciones que se t om ar on par a la compañ ía se han enfocaron 
p r incipalm en te en estabilizar la situación que se enfr en tó sobre todo en los 
ú lt imos meses, p r ior izando sobre todo el ár ea oper at iva y consiguiendo que se 
mantenga una r elación dir ecta con el ár ea financiera de manera que se maneje la 
misma visión , y logrando como meta final la sat isfacción y el cum plim ien to 
óp t imo de los r equer imien tos t an to de la or gan ización como de nuest r o clientes. 

Conforme a lo pr evisto en la Ley de Com pañ ías , en el Estatuto Social de la 
Cor por ación Logíst ica In ter nacional DENKEL SERVICE S.A. y en el Reglamento 
para la p r esen tación de in for mes de admin ist r ador es em it ido p or el 
cor r espondien te Organismo de Cont r ol, pr esento a ustedes In for me Anual de 
esta Gerencia General de las actividades desar rolladas en el ejercicio económico 
2014 . 

1. OBJETIVOS GENEFIALES 

El p r in cip a l objet ivo de la com pañ ía para el año 2014 mejor ar en el 
cum plim ien to de las nor m at iva legales de cada uno de los servicios que 
prestamos a nuestros clientes, op t im izando recursos y en focándonos 
esencialmente en el elemento humano de la com pañ ía y la im por tancia del r o l 
que r epr esentan en el desar r ollo de nuestras operaciones 

No exist ió un incr emento sign ificat ivo en las ventas con respecto al año 
an ter ior , sobre todo después de los cambios que hubo en la adm in ist r ación de 
la compañ ía y su r eper cusión en el n or m al desar r ollo de nuestras act ividades, 
sin embargo puedo decir  con convicción que los momentos de cr isis que se 
en fr en tar on , s ir vie r on como m ot ivación y nos han p e r m it id o mejor ar el 
enfoque con el que se manejaba la or gan ización . 



2. ACTIVIDADES 

2.1 CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS EMPRESARIALES zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

•  ECONÓMICO: 

Se r eest r uctu r o el Depar tamento Financiero, se adquir ió un nuevo 
softwar e lo que nos per m it ió un mejor  con t r ol de los recursos. 

•  OPERATIVO: 

Opt imización del uso de los recursos disponibles en la gest ión oper at iva, 
ten iendo siempre como finalidad el cum p lim ien to en un 100% de los 
r equer imien tos de nuestros clientes. 

2.2 CUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES DE JUNTA GENERAL 

Las decisiones dur an te el ejer cicio 2014, fuer on y han sido tomadas en 
con jun to en tr e esta adm in ist r ación y la Junta general de Accionistas en 
todos sus ám bitos . -

Debo señalar  t ambién que el cr it e r io financiero ha sido sat isfactor iamente 
conciliado y llevado en base a las disposiciones de la Junta. 

2.3 INFORMACIÓN SOBRE HECHOS EXTRAORDINARIOS EN EL AMBITO 
ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEGAL zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

AMBITO ADMINISTRATIVO 

La est r uctur ación de la or gan ización adm in is t r a t iva de la empresa ha sido 
dispuesta mediante or ganigr ama. 

AMBITO LABORAL 

Todas las disposiciones laborales, obligaciones, r esponsabilidades y dem ás se las 
aplica según la ley. 

AMBITO LEGAL 

Todo lo r elacionado a los aspectos societar ios de la Com pañ ía , se encuentra al d ía, 
c! capital de la com pañ ía supera les m ín im os exigidos p or la Ley. 



3. SiTUACIÓN FINANCIERA DE LA COMPAÑÍA. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

ANÁLISIS DE BALANCE Y UTILIDADES: 

Año 2013 
Ingresos 
Costos y Gastos 
Ut ilidad ejercicio 

S 2.021.902.61 

$ 1.969.501.90 

$ 52.400,71 

4. PROPUESTA SOBRE E L DESTINO DE LAS UTILIDADES OBTENIDAS 
EN E L EJERCICIO ECONOMICO 

Se propone dejar  disponibles las utilidades en ia empresa para que, después de 
realizar  un análisis de las necesidades de la empresa en el transcurso del año 
2015, se determine el destino de las utilidades en una nueva Junta Extr aordinar ia 
de accionistas. 

5. RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE LAS 
POLÍTICAS Y ESTRATEGIAS PARA E L SIGUIENTE EJERCICIO 
ECONOMICO 

Se recomienda generar  una actividad comercial agresiva, de t a l manera que se 
ofer ten sei-vicios corporativos de forma masiva, después de los cambios que 
riemos atravesado ia compañía necesita un empujón en ei área comercial con ia 
finalidad ante todo de ampliar  la car tera de clientes y ampliar  las posibilidades 
de negocio. 

Para finalizar , quiero agradecer  a ustedes ia confianza depositada en mí persona 

para ejercer  la Gerencia General de esta empresa, espero haber satisfecho sus 

aspiraciones en el manejo de la compañía y expreso mi confianza en que el 2015 

será un año fundamentai en el cr ecimiento de DENKELSERVICE. 

Edwin Jouve Illescas 
GEREÍNTE GENEilÁL 


