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Quito, 25 de febrero 2012

INFORME DE GERENTE GENERAL

Senores Socios;

Conforme lo demanda los estatutos de la Empresa y de la Ley de Compafias,
someto a congideracion de los socios el presente informe de labores en el que
se destacan los aspectos méas importantes de |a actividad de la Empresa
correspondiente al ejercicio terminado al 31 de Diciernbre del 2012,

1.- CONSIDERACIONES DE CARACTER GENERAL

En primer lugar me permito informarles que las ventas del afio 2012 se han
incrementade en un 18 por ciento sobre las ventas del afio pasado, debiendo
recalcar que los precios de venta en la mayoria de los clientes, son los mas
bajos debido a la fuerte competencia.

2.- ASPECTOS ADMINISTRATIVOS LABORALES Y LEGALES

Gerencia General ha cumplido con los objetivos y metas propuestas tratando
de mantener e personal minimo pero suficiente para cumplr con las
necesidades de la empresa.

La empresa procedid a entregar uniformes a todo el personal de Oficina y
Bodega asi como implementos extras como cinturones, cascos, mandiles, etc.

La empresa ha cumplido con todas las obligaciones laborales de ley haciéndolo
puntualmente, e incluso efectuande un incremento en sus sueldos a todo el
personal, manteniendo unas relaciones excelentes entre Gerencia y personal,
demostrande una afinidad y lealtad de todo el personal hacia la empresa.

3.- ASPECTOS OPERACIONALES

La empresa tuvo que efectuar tres préstamos Bancarios de USD 15.000,00,
USD 10.000,00 y USD 25.000,00 en los meses de Agosto y Diciembre, debido
a la falta de liquidez por la demora en el pago de los clientes e incrementa en
las compras, los mismos que fueron cancelades a su debido tiempo.
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La empresa solicitd la devolucién del crédito tributario gensrado por
retenciones de VA clientes desde el 01 de enero 2012 hasta del 30 de junio dal
mismo afo por un mento de USD 6.586.46, el mismo gue nos han indicado que
esfa en tramite y a mas lardar el proxime mes estarian efectuando el
desembalso.

Ademas se procedid a contratar el servicio de una linea telefénica de Movistar
como central para llamadas a celulares de clientes y empleados con el
proposito de ahaorrar un poco los gastos.

4.- RESULTADOS OBTENIDOS

Los resultados obtenidos en ef afic 2012 reflejan gue la Empresa obtuvo una
utilidad razonable antes del Impuesto a la Renta y reparto de utilidades a
trabajadores. Esta utiidad es el reflejo de los esfuerzos realizados en una
cobranza efectiva, pese a la baja en las compras plblicas.

Finalmente quiero expresar mi agradecimiente a fodos los ejecutives vy
empleados de la empresa, que han permitide que la empresa se desenvuelva
satisfactoriamente.

Atentamente,
KOROFICINA CIA. LTDA.

MARIA ELENA DE LA VEGA
GERENTE GENERAL



