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Sefiores Socios de:
TECNISUPPORT SERVICIO DE COPIADC E IMPRESION CiALTDA

Cumpliende con las disposiciones de fa Ley de Compafifas en mi calidad de
Gerente General y representante Legal, pongo  su consideracion e Informe de Ia
GFestion realizada por Ia Administracion de fs EMPRESA TECMSUPPORT
SERVICIO DE COPIADO E IMPRESION CIA LTDA., durante el efercicio
Economico defl afio 2016 '

H.—HNALISIS DE LAS OPERACIONES

La constitusidn se |a realizo en el afo 2008, pero |as operacionss comerciales partieron
en el mes de septiembres del afic 2007, A parir de este afo én mencion se han

cumplico las mefas  presupuestas.

Durante el gercicio econémico qus ha concluido el 31 de Diciembre del 2.016, a
pesar da las condiciones desfavorables que & presentaron, como son lncrementn

de salvagquardias a las importaciones, inestabifidad politica v econdmica, v un

Pt

terremoto en la costa del pais, que se fradujo en el incremento de Impuestos
solidarins con esta catdstrofe, se manifiesta un abalnce con AdisMINUCIGN en 5US
ventas en un 14% en relacién del afio 2015, lo gue se reflefa en sus estados

firancisros.

Los asfuerzos de la administracion han estado ensaminados para que la empresa
mantenga un crecimiento en sus actividades, se ha inverfido en capital humano

esperando ver un incrementa en este afio de las ufilidades de la empresa.

Durante este afio de operacicnes que terming el 31 de diciembre del 2016, con el
esfuerzo desplegado conjuntamente entre [a gerencia y sus profesionales se

consiguieran imperfantes metas y logros.
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Se ba consolidado 'a paricipacidn en & Tnercado en el campo de impresion,

senvicio de copiade, ventas de equipas arriendes de los mismos y rapuastos,

Se ha legrada huevas alianzas estratégicas nacionales buscando un cramento
sostenido de la empresa, nuevos proveedores y clientes, fisles a nuestio trabajo y

servicio,

Se ha implementado una politica publicitaria influyente y personalizada de las
ventajas que podemos ofrecer con nuestro servicio razdn porla cual se ha legrado
afianzar las relaciores laborales con los clientes actuales y ademas incrementar

nuesira cartera de clientes.

Durante &l afie 2018, en lo referente a los aspectos administratives, lahorales v
legales, ta empresa se ha desenvuslto en un ambito normal logrando conservar las
fuentes de frabajo existertes pese a la dificil situacidn econdmica que estd

atravesando el pais,
[H.-PROYECCIONES PARA EL 2017

La administracidn recomienda que se mantenga la situacion patrimanial positiva de
la empresa, asi como que las ufilidades de los socios se reinviertan para poder
contar con Yiquidez v de esta forma poder cumplir con los créditos otorgados a

f los cligntes v mantener [a imagen que se logrado establecer en este pariodo.

Atentaments,




