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1.-INTRODUCCION

Safiores Socios de:
TECNISUPPORT SERVICIO DE COPIADO EIMPRESION CIA L TDA

Cumpflendo con fas disposiciones de la Ley de Compadias en mi calidad ds
(orenie General y reprasantante Legal, pongo  su considaracian el infarme de fa
Gostion realizads por fa Adminisfracicn de la EMPRESA 1 ECNISUPRPORT
SERVICIO LDE COFIADD E IMPRESION CIA LTDA  durante e glercicio
Econcmico del aflo 2015

H -ANALISIS DE LAS OPERACIONES

La constitucidn se lareaizo en ei ano 2006, pero las operaciones comerciales partieron
en el mes ce sephembre del ano 2007, A partir de este afe en mencidn s& han

cumplido las metas presupuestas.

Durante el gercicin eeanomico que ha concliida el 31 de Diciembre del 2.015, s&

manifiesta una situaciin favorable, ‘o que se refleja en sus estados financieros.

Las esfuerzos de la adm:nistracién han estade encaminados para que [a empresa
mantenga un crecimients en sus actividades, se ha invertide en capita: humano

esperandn ver un incrementn en esle ano de las utilidades de la ampresa.

Ourante este ano de oparaciones que terming el 31 de diciembre del 2015, con &l
esfuerzo desplegade conjuntamente enlre la gerencia y sus profesionaies se

consiquieren imporantes matas y logros.

Se ha consglidado la participacion en el mersado en el campo de impresian,

seryicio de copiado, ventas de equipos amiendos ge [os mismos y repuestos,

Se ha logrado nuevas allanzas estratégicas nacionales buscando un cremento



sostenids de la empresa, nuevos proveedores v clientes, fieles a nueslro lrabajo v

SEMYICIO.

9e ha implementado’ una politica publicitaria influyente y personalizada de |as
ventajas que podemos ofrecer con nuastro senvigio razdn por la cual e ha logrado
afianzar las relaclones laborales con los clientes actuales y ademas incrementar

nuestra carteza de clientes.

Durante el afc 2015, en lo reterente a los aspectos administrativos, laborales y
iegales, la empresa se ha desenvuelio en un ambito normal logrando consenvar las
fuentes de trabajo existentes pese a la dificll siluacion economica que esta

atravesando el pais
H.-PROYECCIONES PARA EL 2016

La administracian recomienda gue se mantenga la situacion patrimonial positiva de
la emprasa, asi coma que las utilidades de los socios se reinviertan para poder
contar ¢on hquidez y de esta forma poder cumplir con los créditos otorgacos a
05 clientes v manlenegr la imagen gue se logrado estabiecer en este periodo,
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