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Sefores Accloniztiss de:
TECNISUPPORT SERVICIOD DE COPIADO E IMPRESION CiA LTDA

Cumpliendo con las disposiciones de ls Ley de Compafilas en ml calidad de

Gerente General y representante Legal, pango a su considarscion el Informe de
la Gestidn realizada par la Administracion de la EMPRESA TECNISUPPORT

SERVICIO DE COFIADC E IMPRESION CiA LTDA durante el ejarcicio

ecandmico del afino 2074,
T -ANATISIS DT TAS OPERACIONES

La constitucion se la realize =n el afo 2008, pero las operaciones comerciales
partieran en =l mes de septiembre del afo 2007, A parir de este afo en

mencian 58 han cumplida las metas  presupuestas.

Durante &l gjercicio econdmice que ha concluide &l 31 de Diciembre del 2.014,
se manifiesta una situacién favorable, o que se refleja en sus estados

financieros.

Los esfuerzos de |la administracion han estado encaminados para que la
empresa mantenga un crecimiento en sus actividades, se ha invertido en capital
humano esperando wver un incremento en este afo de las utilidades de  la

empresa.
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Durante este afio de operaciones que termino el 31 de diciembre del 2.014, con
el esfuerzo desplegado conjuntamente entre la gerencia y sus profesionales se
consiguisron importantas metas y logros.

Se ha consclidado la participacion en el mercadoe en el campe de impresian,

senvicio de copiado, ventas de equipos arriendos de los mismos y repuestos,

SZe ha logrado nuevas alianzas estrategicas nacionales buscando un cremento
sostenido de la empresa, nuevos provesdores y clientes, fieles a nuestro trabajo

Y SErvicio.

Se ha implementado una politica publicitaria influyente y personalizada de las
ventajas que podemos ofrecer con nuestro servicio razén por la cual s& ha
logrado afianzar las relaciones laborales con los clientes actuales y ademas
incrementar nuestra cartera de clientes.

Durante el afio 2014, en lo referente a los aspectos administrativos, laborales y
legales, la empresa se ha desenvuelto en un ambita nommal logrando conservar
las fuentes de trabajo existentes pese a la dificil situacion econdmica gue esta
atravesando el pais.

HL-PROY ECCIONES PARA EI. 2015

La administracion recomienda que se mantenga la situacidn patrimenial positiva
de la empresa, asi como gue las utilidades de los socios se reinviertan para
poder contar con liguidez y de esta forma poder curmplir con los créditos
otorgados a los clientes y mantener |a imagen que se legrado establecer en este

pefioda,
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Para el ejercicio 2014, se recomienda continuar y fortalecer las relaciones con
los clientes, incrementar la cartera de clientes realizar proyecciones trimestrales
a8 fin de incentivar el crecimiento de la empresa, ¥ mantener control de los
gastos con el proposito de incrementar el porcentaje de ulilidades para este
periodo.
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