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INFOR¡áE OEL GFREi¡TE GFNFRAL A LA JUNTA GtiilIHRAL SRS!¡\¡ARIA Y
uNtvERsAL DÉ SOCTOS t)€ LA C(}ltilFAÑia nnmv$fcu¡.{fiY {-:t-4. LTDA.

Señores $ocíos:

De conformidad a lo que dispone elArt. Decimo Cuarto de los estatutos de la
compañÍa ARMYSECURITY CIA.LTDA. . LTDA., me permito poner a csnsideracién de
ustedes el informe del Ejercicio Económico del año 2013, así como también los
Estados Financieros que adjunto.

1. tumplimiento de las Metas y Objefivos propue$tes para el año 20f 3

En este año, se consolirJó la compañía cuya actividad principat fue el proceso
de implementacién de las normas ISO 9001: 3008, el mismo que para los
primeros rneses del año 2014 se culminará con la fase final de I proceso y de
inn'reCiatamente se procederá la certificación.

1.1.- tarnbién se llevo a cebo las capacitaciones a todos los agentee de
seguridad, talleres y cursos siguientes.

a) Curso teórico y Práctico sobre manejo de armas, tiros, atención al cliente y
legislación laboral.
b) Curso sobre proceso de implementación de las normas lSCI gO01:2008

c) Curso sobre Relaciones Humanas y primeros Auxilio
d) Curso sobre defensa personal y seguridad
e) Curso sobre Émergencia medica en Hospitales

?. Situación financiera de la compañia af cierre rtel ejercicic y reeultados
anuales

Adjunto los saldos más impoúantes existentes en los Estados Financieros
entregados a cada uno de urtedes, los resultados del ejercicio económico 2013
son log siguientes:
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$ &44,744,83

282.059,66

$ 81.715,25

Tengo que mencionar y resaltar la colaboración que se recibe de todo el
personal adrninistriativo, por zu ayuda, ortentación y asesoramiento profusional.

Dero constancia de mi agradecimiento a cada uno de ustedes por la
colaboración y confianza en mí depsitada.

CIA.LTDA.

Atentamente


