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MagrnaSoft 

Señores 
Socios de la compañía 
MAGMASOFT INNOVANDO TECNOLOGIA CIA. LTDA.- 

Presente.- 

El presente documento tiene por objeto informar el estado de la empresa 
durante el año 2013. Cabe recalcar que la empresa fue constituida en 
Septiembre del 2006. 

Cumplimiento de Objetivos: 

Durante el año 2013 tuvo la misión de cumplir el apoyar al crecimiento 
de la:empresa y tener un mejor flujo económico de la organización, 
eficiencia de operaciones e ingresar en el mercado Colombiano. 
Logrando 

Tener utilidad positiva 
Incrementar las Ventas en todos los servicios y productos a nivel 
Nacional e Internacional 
Tener Área Comercial dinámica 
Generar nuevo networking de portafolio de productos y líneas de 

negocios 
Mejorar las operaciones con disminución de tiempos de ejecución 

de los proyectos y tener personal mas capacitado 
Invertir en el capital Humano en Capacitaciones 
Invertir mejoramiento de los salarios, infraestructura y bienes 
Salir del parque Tecnológico y tener nuestro propio espacio 
Implementar el área de RRHH 

Apoyar en la sociabilización de Software Libre 
Tener nuevos proveedores 
Implementar herramientas de gestión del contenido, seguimiento 
de incidencias, manejo de cuentas, contables. 

Incrementar los niveles de Satisfacción e Innovación 
Generación del Rol Pre Venta 

Obligaciones Legales y Tributarias Úl 

Durante el año 2013, la empresa ha cumplido con todas sus 
obligaciones legales y tributarias, realizando declaraciones de impuesto
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a la renta, como de impuesto al valor agregado, y en este momento se 
encuentra al día en todas estas responsabilidades. 

De igual forma, con el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social IESS 
nos encontramos al día en los pagos, teniendo registrados a todos los 
colaboradores de MagmaSoft 

Negocios 

Con respecto al tema de negocios, en este momento constamos en la 
lista de proveedores cumplidos de múltiples organizaciones del estado. 
Se ha Ejecutado en 90% proyectos con el Estado y 5% en la empresa 
Privada y 5% empresas internacionales. 

Los proyectos que mayor rotación han tenido son los de 
1. ECM 
2. Bl 
3. BPM 
4. Middleware 

Hemos iniciado el posicionamiento en el mercado privado. 
Este momento somos una empresa partner de Pentaho, Alfresco, 

Ephesoft, Fusioncharts, Red Hat y Bonitasoft. 
Nos hemos posicionado como lideres en el mercado ecuatoriano en 

proveer soluciones de Código Abierto Empresarial y una referencia a 
nivel Latinoamericano. 

Existen buenas expectativas apertura de operaciones en el segundo 

semestre del 2014 en Bogota-Colombia y se espera realizar una serie de 
alianzas con múltiples empresas para promover los servicios proveídos 
por Magmasoft. 
Además de elaborar nuestro propio producto de BPM que esperamos 

sea líder a nivel mundial. 

Gestión Interna 

Actualmente se cuenta con reglamento interno, políticas de RRHH, 
Administrativas, Operaciones, Financiera, Comercial, Pre Venta y 
Tecnología y Gerencia. 
La contabilidad se la está llevando de forma interna y tenemos planeado 
continuar de esta forma.



MagmaSoft 

En forma general este es el estado actual de la empresa y cualquier duda 
quedo a las órdenes. 

Agradezco el apoyo recibido durante mi gestión y seguiré enfrentando 
los retos que se presenten a futuro con el objetivo de expandir nuestra 
presencia como empresa a nivel Latino Americano, Posicionar nuestro 

producto BPM como un caso de éxito Ecuatoriano y alcance niveles de 
excelencia en los satisfacción al cliente e innovación que ofrece. 

Atentamente, 

Ava (lapro 
Lic. Ana Chaparro V. 

GERENTE GENERAL


