1.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
CORRESPONDIENTE AL PERIODO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018

INFORMACION GENERAL

MARTINEZ Y HOLGUIN MARKETMEDIOS CIiA. LTDA., es una Empresa legalmente
constituida en el Ecuador, segun escritura del 06 de Julio del 2006, inscrita en el Registro
Mercantil, el 08 de Septiembre del 2006. EIl 25 de octubre del 2010 se hizo una reforma para
aumentar el capital suscrito y pagado a $13.540 délares; y, el 28 de noviembre del 2016 para
cambiar la denominacion de la compariia a LINK CONTACT LNKCONTACT CIA. LTDA.

OBJETO SOCIAL: La empresa se dedicara a brindar servicios de Actividades de Encuestas
de Mercadeo para centros de atencién al cliente

DOMICILIO PRINCIPAL DE LA EMPRESA: Av. Interoceanica E28C y Francisco de
Orellana, Centro Comercial Paseo San Francisco, Centro de Negocios RFS piso 2, oficinas
4,5y6.

DOMICILIO FISCAL: En la ciudad de Quito con RUC: 1792059402001

BASES DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS ANUALES

A continuacién se describen las principales bases contables adoptadas en la preparacion de
estos estados financieros PYMES.

2.1. Bases de Presentacion

Los presentes estados financieros han sido preparados a partir de los registros de
contabilidad mantenidos por la empresa y formulados:

e Por la Gerencia para conocimiento y aprobacion de los sefiores Socios en Junta General

¢ De forma que muestre la imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera al 31 de
diciembre del 2017 y de los resultados de sus operaciones.

2.2. Moneda

a. Moneda funcional y de presentacion
Las partidas incluidas en las cuentas anuales se presentan en délares americanos, por
ser la moneda del entorno econdémico principal en que la empresa opera.

2.3. Periodo Contable

Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre del 2018 y el Estado de Resultados.
Estado de Cambios en el Patrimonio y los Flujos de Efectivo, por el periodo comprendido
desde el 01 de enero al 31 de diciembre.

3. PRINCIPIOS, POLITICAS CONTABLES Y CRITERIOS DE VALORACION



3.1.

3.2.

En la elaboracion de las cuentas anuales de la empresa correspondientes al ejercicio 2018,
se han aplicado los siguientes principios y politicas contables y criterios de valoracién.

Efectivo y Equivalentes al Efectivo

El efectivo y equivalentes al efectivo incluyen el efectivo en caja, los depésitos a la vista en
entidades del sistema financiero, otras inversiones de gran liquidez con un vencimiento
original de tres meses 0 menos, los sobregiros bancarios, en el balance se presentan en el
pasivo corriente, para la presentacién del Estado de Flujo de efectivo los sobregiros
bancarios se incluyen en el efectivo y equivalentes del efectivo.

Documentos y Cuentas por Cobrar comerciales

Cuentas comerciales a cobrar son importes debido por los clientes por ventas de servicios
realizadas en el curso normal de la operacion. Si se espera cobrar la deuda en un ano o
menos (0 en el ciclo normal de la operacion, si este fuera mas largo) se clasifica como activos
corrientes. En caso contrario se presentan como activos no corrientes.

Las cuentas comerciales se reconocen inicialmente por su valor razonable

Provision por cuentas incobrables

Cuando existe evidencia de deterioro de las cuentas por cobrar, el importe de esta cuenta
se reducird mediante una provision, para efectos de su presentacion en los estados
financieros, se registrara la provision por la diferencia entre el valor en libros de las cuentas
por cobrar menos el importe recuperable de las mismas.

Propiedad Planta y Equipo

Los bienes comprendidos en propiedad, planta y equipo, de uso propio, se encuentran
registrados a su costo de adquisicion.

Las reparaciones que no representan una ampliacion de la vida util y los gastos de
mantenimiento se cargan a la cuenta de resultados del ejercicio en que se incurren.

La depreciacion se calcula aplicando el método lineal sobre el costo de adquisicion de los
activos menos su valor residual

Los cargos anuales en concepto de depreciacion de los activos materiales se realizan con
contrapartida en la cuenta de pérdidas y ganancias y, basicamente, equivalen a los
porcentajes de depreciacidn siguientes (determinados en funcion de los afnos de la vida util
estimada de los diferentes elementos):

Concepto Vida util
Muebles y Enseres 10 anos
Maquinas y Equipos 10 anos
Equipo de Computacién 3 anos




3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Activos Intangibles

(a) Programas informaticos

Los costos asociados con el mantenimiento de programas informaticos se reconocen como
gasto a medida que se incurre en los mismos.

Cuentas comerciales a pagar

Las cuentas comerciales a pagar son obligaciones de pago por bienes o servicios que se
han adquirido de los proveedores en el curso ordinario del negocio. Las cuentas a pagar se
clasifican como pasivo corriente si los pagos tienen vencimiento a un afio 0 menos (o0 vencen
en el ciclo normal del negocio, si este fuera superior). En caso contrario, se presentan como
pasivos no corrientes.

Las cuentas comerciales a pagar se reconocen inicialmente a valor razonable y
posteriormente se valoran por su costo amortizado usando el método de tipo de interés
efectivo, cuando el plazo es mayor a 90 dias. Se asume que no existen componentes de
financiacién cuando las compras a proveedores se hacen con un periodo medio de pago de
60 dias, lo que esta en linea con la practica de mercado.

Obligaciones con Instituciones Financieras

Las deudas financieras se reconocen inicialmente por su valor razonable menos los costos
de la transaccién en los que se haya incurrido. Posteriormente, las deudas financieras se
valoran por su costo amortizado; cualquier diferencia entre los fondos obtenidos (netos del
costo necesario para su obtencion) y el valor de reembolso se reconoce en la cuenta de
resultados durante la vida de la deuda de acuerdo con el método del tipo de interés efectivo.

Las comisiones abonadas por la obtencion de lineas de crédito se reconocen como costos
de la transaccion de la deuda siempre que sea probable que se vaya a disponer de una parte
o de la totalidad de la linea. En este caso, las comisiones se difieren hasta que se produce
la disposicién. En la medida en que no sea probable que se vaya a disponer de todo o parte
de la linea de crédito, la comision se capitalizara como un pago anticipado por servicios de
liguidez y se amortiza en el periodo al que se refiere la disponibilidad del crédito.

Beneficios a los empleados

Esta norma permite definir planes de aportaciones definidas y planes de beneficios definidos.
Un plan de aportaciones definidas es un plan de pensiones bajo el cual la empresa paga
aportaciones fijas a un fondo y no tiene ninguna obligacion, ni legal ni implicita, de realizar
aportaciones adicionales al fondo.

Los planes de beneficios definidos establecen el importe de la prestacién que recibird un
empleado en el momento de su jubilacion, normalmente en funcion de uno o més factores

como la edad, afnos de servicios y remuneraciones.

Provisiones



3.8.

3.9.

Las provisiones tienen una obligacion presente, ya sea legal o implicita, como resultado de
sucesos pasados; es probable que vaya a ser necesaria una salida de recursos para liquidar
la obligacién; y el importe se haya estimado de manera fiable.

Reconocimiento de ingresos

Los ingresos ordinarios se reconocen cuando se produce la entrada bruta de beneficios
econdmicos originados en el curso de las actividades ordinarias de la empresa durante el
ejercicio, siempre que dicha entrada de beneficios provoque un incremento en el patrimonio
neto que no esté relacionado con las aportaciones de los propietarios de ese patrimonio y
estos beneficios puedan ser valorados con fiabilidad. Los ingresos ordinarios se valoran por
el valor razonable de la contrapartida recibida o por recibir, derivada de los mismos. El
ingreso se expone neto, de impuesto, descuentos o devoluciones.

Reconocimiento de costos y gastos
Los costos y gastos son registrados basandose en el principio del devengado, es decir, todos

los gastos son reconocidos el momento en que se conoce el uso o recepcién de un bien o
servicio.

3.10. Participacion a trabajadores

La empresa reconoce con cargo a los resultados del ejercicio en que se devenga, el 15% de
participacion de los trabajadores en las utilidades de conformidad con lo establecido en el
Cédigo de Trabajo de la Republica del Ecuador.

3.11. Principio de Negocio en Marcha

Los estados financieros se preparan normalmente sobre la base de que la empresa esta en
funcionamiento, y continuara sus actividades de operacion, por lo tanto la empresa no tiene
intencion ni necesidad de liquidar o de cortar de forma importante sus operaciones.

3.12. Estado de Flujos de efectivo

En el estado de flujos de efectivo, preparado segun el método directo, se utilizan las
siguientes expresiones:

o Actividades Operativas: actividades tipicas de la empresa, segun el objeto social, asi
como otras actividades que no pueden ser calificadas como de inversion o de
financiacion.

e Actividades de inversion: las de adquisicion, enajenacién o disposicion por otros
medios de activos a largo plazo, especialmente propiedad, planta y equipo en el caso que
aplique.

e Actividades de financiacion: actividades que producen cambios en el tamafo y
composicion del patrimonio neto y de los pasivos que no forman parte de las actividades
de operacién.



¢ Flujos de efectivo: entradas y salidas de dinero en efectivo y de sus equivalentes;
entendiendo por estos; Caja, Bancos y las inversiones a corto plazo de gran liquidez y sin
riesgo significativo de alteraciones en su valor.

3.13. Situacion Fiscal

Al cierre de los Estados Financieros la empresa no ha sido sujeta de revisién por parte de las
autoridades fiscales, la Gerencia considera que no hay contingencias tributarias que podrian
afectar la situacion financiera de la empresa.

4. GESTION DE RIESGO FINANCIERO

La empresa esta expuesta a determinados riesgos que gestiona mediante la aplicacion de
sistemas de identificacion, medicion, limitacion de concentracién y supervision.

Entre los principios de buena administracion destacan los siguientes:

e Cumplir estrictamente con todas las normas aprobadas
e Se desarrollan y aplican control de calidad necesario para asegurar que las operaciones
se realizan segun las politicas, normas y procedimientos establecidos.

Los principales riesgos de la empresa se derivan del desarrollo de su propia actividad y dentro
de ésta, los principales aspectos a destacar son:

¢ Politica Juridica: En relacion con los conflictos que pudieran surgir en relacién con la
actividad de la empresa, con los diversos agentes del mercado, laboral, tributario, es
practica habitual mantener una linea de solucién a los conflictos por medio de la
mediacién. No obstante, y para prevenir riesgos por esos motivos, la empresa cuenta con
asesores juridicos propios, que mantienen una actitud preventiva.

¢ Politica de seguros: La empresa mantiene aseguradas las oficinas, y bienes
o Politica de RRHH: La empresa cumple con el cédigo laboral y disposiciones del
Ministerio del Trabajo, motivando permanentemente al valioso elemento de Recursos

Humanos, ha puesto a disposicion de los empleados el reglamento de trabajo y de
seguridad industrial.

Atentamente

Mireya Montoya Troya
CONTADORA
RUC: 1714674627001



