CALIDAD AMBIENTAL

INFORME DE GERENCIA

Quito, 27 de marzo de 2012

A continuacidn, se describen los logros mas relevantes de la gestién empresarial que la
consultora CALIDAD AMBIENTAL CYAMBIENTE CiA. LTDA., ha alcanzado en el afio

2011, para dar cumplimiento a su objeto de creacidn.
1. ASPECTOS INSTITUCIONALES

La empresa ha superado una auditoria de cumplimiento a su calificacién ante el
Organismo de Acreditacion Ecuatoriano (OAE), a través de la implementacién de la
norma de gestion de calidad 1SO-17025 para el monitoreo de emisiones gaseosas de
fuentes de combustién y el monitoreo de ruido ambiental, a través de su laboratorio
denominado CYAMBIENTE, que fuera implementado con personal y equipamiento de

oficinas para fortalecer sus capacidades de servicios ambientales.

Sobe la base del reglamento de Calificacion de Empresas Consultoras Ambientales, que
el Ministerio del Ambiente, rector de la gestion ambiental nacional, implementé en el
afio 2010, la empresa la renovado su calificacion en la Categoria A, que le faculta para

realizar estudios ambientales de alta complejidad.

La empresa fomenta, como parte de sus politicas de responsabilidad social, el ejercicio
de pasantias con estudiantes de Universidades que ofrecen carreras de especializacién

en Gestién Ambiental. Este afio se ha dado atencidn y continuacion al requerimiento

de tres estudiantes de la Universidﬁgi;%ﬁn@hpgmmsjggﬁc@@taica y Universidad
B
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2. ASPECTOS TECNOLOGICOS
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En virtud de su naturaleza y servicios de consultoria que presta la empresa Calidad
Ambiental CYAMBIENTE Cia. Ltda., requiere de la innovaciéon permanente del
equipamiento del que dispone para ofrecer un servicio mas eficiente y seguro; en este
sentido durante el afio 2011, se ha realizado un cambio fisico de la oficina para
aumentar su area de trabajo, se han adquirido equipos de computacién, se ha

mejorado el equipamiento de oficina y se ha adquirido un vehiculo adicional.
3. ASPECTOS ECONOMICOS

Se ha mantenido constante la cartera de clientes en relacion con el periodo del
ejercicio econdmico de la empresa correspondiente al afio 2010, lo que implica
consecuentemente que se ha mantenido estabilidad en el trabajo para la empresa

durante el afio 2011, registrandose un ligero incremento de clientes nuevos.

Los resultados del ejercicio econdmico de la empresa durante el afio 2011, generaron
una utilidad de S 27.699,62. Esta utilidad registrada ha aumentado en relacién con
aquella del afio 2010, a pesar de que ha habido ajustes salariales a su empleados,
incremento de los costos la logistica de movilizacion del personal en los trabajos de
campo que significan una importante vy significativa parte de los costo de los servicios

que presta la empresa.

Sobre la base de esta utilidad se puede concluir que la empresa ha sabido sostener su
actividad en términos de calidad y confianza de sus clientes y ha logrado incluir nuevos

horizontes de trabajo en su competencia.
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