INFORME DE GERENCIA

A continuacién, se describen los logros mas relevantes de ﬁé’-’%‘g’gﬁ’gﬁ’f"’m’-
empresarial que la consultora CALIDAD AMBIENTAL CYAMBIENTE CIA.
LTDA., ha alcanzado en el afo 2009, para dar cumplimiento a su objeto de

creacion.
1. ASPECTOS INSTITUCIONALES

La empresa ha obtenido su calificacion ante el Organismo de Acreditacion
Ecuatoriano (OAE), a través de la implementacion de [a norma de gestion de
calidad 1SO-17025 para el monitoreo de ruido como servicio adicional y
complementario de sus actividades de consultoria generando una estructura

fisica e instituciona! de un laboratorio denominado CYAMBIENTE.

Se ha apoyado en la realizacién de una tesis de grado, que ha concluido y que
se orienta a la formulacion de la metodologia de medicion de emisiones
gaseosas de fuentes fijas de combustién mediante la utilizacién del equipo
TESTO 350. Esta investigacion servira para apuntalar el sistema de gestion de
calidad que se incorporara en el futuro como un proceso adicional acreditado
ante el OAE.

La empresa fomenta, como parte de sus politicas de responsabilidad social, el
ejercicio de pasantias con estudiantes de Universidades que ofrecen carreras
de especializacion en Gestion Ambiental. Este afio se ha dado atencién al
requerimiento de un estudiante de la ESPE y dos estudiantes de la Escuela
Politécnica.

2, ASPECTOS TECNOLOGICOS
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calificando convenientemente y de acuerdo a la ley, sus meto
monitoreo para asegurar la prestacion de sus servicios en calida@ALIDSOGUEIENTAL
forma para sus trabajos de campo y de reuniones informativas y capacitacion,

se ha hecho la adquisicion de GPS’s, camaras fotograficas y proyector.

3. ASPECTOS ECONOMICOS

Se ha mantenido constante la cartera de clientes en relacién con el periodo del
ejercicio econdmico de la empresa correspondiente al afio 2008, lo que implica
consecuentemente que se ha mantenido estabilidad en el trabajo para la

empresa durante el afio 2009.

Los resultados del ejercicio econdémico de la empresa durante el aifo 2009,
generaron una utilidad del ejercicio de $ 33,163.42. Esta utilidad registrada ha
aumentado en relacion con aquella del afo 2008, lo que determina que la
empresa ha sabido sostener su actividad en términos de calidad y confianza de
sus clientes, a pesar de la crisis econémica internacional de la cual el pais no

fue la excepcion.

Atentamente,

ING. KLEVER CHAVEZ BENALCAZAR
GERENTE GENERAL
CALIDAD AMBIENTAL CIA. LTDA.
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