INFORME DE GERENCIA

Sefiores socios reciban un saludo cordial, dando cumplimiento a la Ley de Comapfias, me
corresponde reiterarles que todas las acciones ejecutadas por esta administracién han estado y
estardn encaminadas al logro integral del objeto social de Consorcio de Asesores y Servicios
Outsolutions Cia. Ltda.

Outsolutions Cia. Ltda. ha mantenido, por tercer afio consecutivo su compromiso de trabajar bajo
el enfoque de calidad, como resultado de esa conviccion hemos mantenido la confianza de los
clientes tradicionales.

La crisis econémica que hemos pasado fruto de una inestabilidad en el marco legal que se ha
venido viviendo desde el afio anterior, ha tenido repercusiones negativas en la mayoria de
empresas que se dedican a actividades de manufactura, turismo, agroindustria, mineria, en el
Ecuador, a tal punto que las inversiones tanto a nivel local como internacional se han reducido
considerablemente. Afectando de esta manera directamente nuestro principal producto, el
agenciamiento crediticio. Por tal razdén, nuestros niveles de operacién han descendido
aproximadamente en un 60%. Dejandonos prdcticamente al limite del punto de equilibrio.

Dadas las perspectivas poco alentadoras en ese campo, hemos planificado lanzar para el segundo
trimestre del afio 2011, un nuevo producto al mercado, acompafiado de la accién comercial
correspondiente de penetracion de mercados. Con lo cual esperamos recuperar en este aiio por
lo menos el nivel de operacion generado en los dos afios anteriores.

Atentamente
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Gerente General
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