INFORME DE GERENCIA

A LOS SENORES ACCIONISTAS DE OUTSOLUTIONS CIA.LTDA.

Dando cumplimiento a las disposiciones legales, a continuacion informo a ustedes el

movimiento operacional de QUTSOLUTIONS CIA.LTDA. en el periodo correspondiente al
arfo 2009,

Este ailo 2009 no ha cubierto las expectativas programadas, debido al cambio de la
politica economica establecida por el gobiemo, lo que nos ha llevado a una baja en el
mercado Y la visible disminucion de nuestra utilidad, enfatizando también en la gran oferta
de servicios similares al de nuestro ambito.

A continuacién paso algunos datos importantes que hay que analizar:

DETALLE ANO 2008 ARO 2009
Ventas Totales 77.615,00 46.510,00
Gastos Operacionales 70.857,36 42.164,52
Utilidad del Ejercicio Anterior 6.765,23 4.351,91

Como ustedes se podrén dar cuenta, este afio han disminuido las ventas, y la utilidad,
pero gracias a las gestiones realizadas por la gerencia, por lo menos se logro cubrir los
gastos operacionales y a la vez obtener una utilidad minima que ha ayudado a mantener
nuestra imagen empresarial.

Se ha cumplido a cabalidad todas las obligaciones frente al Estado como es el pago de
los impuestos mensuales y anuales, mostrando de esa manera al pais que somos una
institucion que colabora con el progreso.

Para el afo 2010 esperamos incrementar las ventas, incorporando nuevas tacticas
empresariales que ayuden a gque nuestra institucion incorpore a su cartera nuevos
clientes, a mas de prestar nuevos e innovadores servicios, mejorando asi nuestra
organizacion. (- : )

Atentamente,
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Gerente General

Quito, 05 de agosto de 2010.




