Quito, 19 de Febrero 2015

INFORME DEL GERENTE GENERAL A LA JUNTA GENERAL ORDINARIA DE SOCIOS
COMPANIA RASTRACK SATELITAL ECUARASTRACK S.A.

Sefiores Accionistas:

De conformidad con los Estatutos de la Empresa Compafiia., me permito poner a consideracién
de ustedes sefiores socios, el Informe del Ejercicio Econdmico del afio 2014, asf como también
los estados financieros que adjunto.

Los objetivos planteados para el afio 2014 se cumplieron a cabalidad.

Dentro de la politica y objetivos empresariales, es prioridad mantenernos como pioneros en la
prestacion de servicio de monitoreo vehicular, por lo que se cumplié con los planes de
capacitacion del personal de los Departamentos del érea Técnica, Operativa y de Sistemas. De
igual manera los Ejecutivos han acudido a Ferias y Exhibiciones en el exterior para buscar
nuevas tecnologias en el drea de seguridad electrénica para Estaciones de Monitoreo
adquiriendo equipos de nueva tecnologia para Ja Estacion Central que permitiran recibir las
sefnales de eventos de alarmas de sus clientes por transmision GPRS, logrando mayor eficiencia,
seguridad y brindando valor agregado al servicio de monitoreo que se viene prestando.

Durante este ejercicio fiscal no ha existido ningtin tipo de conflictos administrativos, laborales ni
legales, ya que la empresa ha sido administrada con eficiencia y dedicacion cumpliendo con
todas las obligaciones fiscales y legales.

Se recomienda que la empresa continie con el proceso de fortalecimiento en el area
concerniente a Seguridad y Salud Ocupacional.

Es muy importante que en el afio 2015 se establezca un programa de comercializacién agresivo
para incrementar la venta de servicios, Para esto se recomienda fortalecer el equipo de ventas,
manejar campafias de promocion y publicidad para captar nuevos abonados a este servicio.

De igual forma se recomienda continuar con las capacitaciones e investigacion en el area
técnica para poder a través de nuevas tecnologias poder agregar valor a los servicios de
seguridad que actualmente presta la empresa.

Cumplo con informar que se sigue la orden e instruccién para que todos los programas
instalados en las computadoras de la compafiia sean adquiridos legalmente y por lo tanto
cuentan con la respectiva licencia de autorizacion de los fabricantes.

Tengo que mencionar y resaltar la colaboracion que se recibe de todo el personal
administrativo, técnico y de contabilidad por su ayuda, orientacion y asesoramiento profesional,
esfuerzos mancomunados que consolidan una fuerza empresarial.

Dejo constancia de mi agradecimiento a cada uno de ustedes por la colaboracién y confianza
depositada en mi persona.

Atentamente,
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mazo Vela Jdsé Xavier
Apoderado General



