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para instalar los nuevos sistemas y tener acceso a la información de la compañía todo el 
tiempo. 

3. Negociación con AVIS.- de acuerdo a las metas propuestas a finales del 2012, se identificó la 
necesidad de concretar un acuerdo con una empresa rentadora de vehículos que permita la 
comercialización de este servicio complementario. Exitosamente, durante el 2013 se 
suscribió el convenio con la empresa AVIS para ofrecer su flota de vehículos a nuestros 
clientes, 

4. Andlisis de proveedores.- Se hizo una revisión integral de los proveedores y servicios que la 
compañía tiene contratados, en algunos casos se optó por mantener los mismos 
proveedores, en otros se decidió cambiar o buscar alternativas que mejore el servicio y 
optimicen los costos 

5. Impulso a Operadora de Turismo.- Durante el año se trabajó en capacitar al personal sobre 
Ecuador como destino turístico para de esta manera tener una visión más clara sobre los 
productos que pueden ofertarse al mercado extranjero. Además se inició el proceso de 
elaboración de una plataforma web pará la comercialización de estos productos. 

  

En función de la gestión realizada durante el año 2013 se obtuvieron los siguientes resultados 
financieros: 

Existe un incremento del 41% de los Activos en comparación con los resultados del 2012, 
mismos que se ven reflejados en el aumento de liquidez y de la cuenta bancos así como el 
aumento de activos fijos (correspondientes a la compra de equipos y programas de 
computación). Por otro lado, un aumento del 29% de los Pasivos debido principalmente al 
crédito bancario obtenido con el Banco del Pichincha. La razón de liquidez está en 18.35% 
demostrando que la empresa goza de recursos disponibles y se encuentra en facultad de 
responder por sus obligaciones. 

Adicionalmente se muestra un incremento sustancial del 73% en el Patrimonio de la compañía 

producto del aporte de los socios y de los resultados financieros del periodo. Si bien la utilidad 

del ejercicio fue menor que la del año 2012; la rencia fue claramente invertida en mejoras 

para la compañia. Las ventas disminuyeron un 5% pero los costos y gastos igualmente fueron 
disminuidos en la misma proporción. Disminuyeron los servicios internacionales pero 
aumentaron representativamente los servicios nacionales demostrando que las estrategias 
planteadas dieron los frutos esperados. 

  

Para el nuevo periodo se espera continuar mejorando, incrementar las utilidades a través de 

productos innovadores y diferenciados. Se sugiere a la Junta reinvertir las utilidades 
generadas, realizar las reservas legales y estatutarias según dicta la constitución de la 

compañía y establecer los nuevos objetivos empresariales, realizar un rediseño de marca 
comercial para darle fuerza al lanzamiento de los nuevos productos durante el 2014, 

 



 


