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GENERALIDADES

Las actividades comerciales se iniciaron recién a partir del mes de diciembre, puesto que no se
habia concluido con todos los tramites administrativos necesarios, cabe indicar que después de
los tramites de constitucién en marzo, se obtuvo el RUC recién para septiembre, por tal motivo
hubo que pagar multas tributarias por los meses en los que no se declar6 los respectivos
impuestos en el periodo. Se hizo la observacion correspondiente al abogado encargado del
tramite. Sera necesario para el siguiente periodo realizar el contrato de concesién del Bar
Karaoke A k-pela, que es el primer establecimiento que la compafia asume su administracién
bajo esta modalidad y del que ya se manejaron aigunos dias de operacién- en el mes de
diciembre.

OBJETIVOS ORGANIZACIONALES

En cuanto a los objetivos propuestos, se debe indicar que se ha iniciado con la operacién bajo
concesion del primer establecimiento (Bar Karaoke A k-pela), como se indicé en el punto
anterior, y que era el objetivo principal para este afio.

DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL

Se ha acordado manejar los servicios de contabilidad y administrativos con la empresa Mtserv,
conforme a lo planificado y se prevé para inicios del préximo periodo Ia firma de un contrato a
mediano plazo (3 afos) con dicha empresa para formalizar la relacion y asegurar un servicio
apropiado en este campo.

SITUACION FINANCIERA

En cuanto a este tema se adjunta el balance correspondiente al periodo en cuestién para su
conocimiento. No cabe el analisis comparativo con el-periodo precedente, por ser éste el
primer afio de funcionamiento de la empresa.

PROPUESTA DE DESTINO DE UTILIDADES

Se propone considerar la reinversién o préstamo de las utilidades a la compariia para este
periodo, puesto que recién han iniciado las operaciones productivas de la empresa y al
momento se requiere disponer de todos los recursos posibles para cumplir puntualmente con
las obligaciones de la compafiia.

RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL

Se sugiere a la Junta General que para el siguiente afio se realice la planificacion estratégica
de la empresa que debera incluir un plan de mercadeo, que permita aumentar la afiuencia de
clientes para el establecimiento que se administra actualmente. Se sugiere incluir alianzas
estratégicas con los proveedores como fuente de financiamiento y ejecucion de tales alianzas.
Se debera contratar y capacitar el personal necesario para poder cumplir a cabalidad los
objetivos propuestos.

Se propone implementar el uso del cuadro de mando integral como herramienta para
monitorear la implementaciéon y cumplimiento de la estrategia.

Lorena Merino Mufioz
Gerente General




