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Quito, 30 de abril de 2009

INFORME DE GESTION EJERCICIO 2008

DE: GLADYS MAYORGA

GERENTE GENERAL — REPRESENTANTE LEGAL MUNDOSETURIS CIA. LTDA.
PARA: JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS MUNDOSETURIS CIA. LTDA.

Emperatriz Gladys Maria Mayorga, de CC 0500500269, en mi calidad de Gerente General de
Mundoseturis Cia. Ltda. al cumplir mi funcién, con la responsabilidad que compete el dirigir
esta empresa, me permito expresar lo siguiente;

Mundoseturis Cia. Ltda. Tiene como funciones principales fomentar el turismo receptivo y
emisivo en Ecuador y en el mundo, brindandoles a nuestros clientes un servicio de calidad, agil
y oportuno al viajar con la mayor comodidad hacia su destino.

Dentro de lo que constituye nuestro servicio consta el de realizar la respectiva intermediacion
de los trémites que se deben realizar entre las agencias de viajes y el cliente final, servicio por
el cual se cobra una comision a mencionadas agencias de viajes y a nuestros clientes.

De estas actividades, que se han realizado desde el mes de Enero de 2008 hasta Diciembre de
2008, Mundoseturis ha obtenido los siguientes resultados:

Lievando a cabo el andlisis de los diferentes cambios que se encuentran reflejados en el
ejercicio econdmico del afio 2008, se puede evidenciar en el Estado de Resultados 2008 una
utilidad de 868,71 ddlares de los Estados Unidos de Norteamérica.

Los gastos reflejados en el ejercicio 2008, se ven reflejados gastos aceptables, sin embargo
como un antecedente y tomando en cuanta la situacion econémica a nivel global, es posible
que se prevea una disminucion en el gasto para el afio 2009, partiendo del antecedente antes
mencionado.

las facilidades de pago que existen actualmente tanto con la gestion tributaria y demas
organismos de control permitird que la empresa cumpla con todas sus obligaciones fiscales,
esto fleva a la necesidad de fortalecer la gestion de cobranzas, para evitar futuros
inconvenientes a todo nivel.

La transparencia de la gestién llevada a cabo el presente afio se ven reflejadas en los balances
presentados los mismos que estan a disposicion de cualquier aclaracion futura de ser el caso.




Considero conveniente una recapitalizacion dentro de las normas legales tributarias permitidas
para generar estabilidad y mejoras en el servicio brindado al cliente final.

Califico el ejercicio 2008 como una oportunidad para la empresa de surgir en el mercado y
generar nuevas y mejores oportunidades para quienes conforman la misma, asi como su
permanencia en el mercado, mediante cambios y nuevas politicas gue se implementaran en
nuevos ejercicios econdmicos.

Atentamente.

GERENTE GENERAL
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