Quito, 14 de abril 2010

Sefiores Socios MUNDOSETURIS CIA.LTDA.

Entidades de Control y Supervision.

Se presenta el siguiente informe a los socios o accionistas de MUNDOSETURIS CIA, LTDA. Con la
finalidad de proporcionar los detalles y principales caracteristicas del ejercicio 2010.

Se obtuvo una utilidad de $8287.31 lo cual refleja una planificacién y cumplimiento de una de las
metas como empresa la cual era de obtener ya utilidades reales y asf aportar con socios y
empleados conforme lo determina la ley.

Se presentan rubros que seran manejados de forma adecuada en el siguiente ejercicio como es el
rubro de gastos no deducibles en el exterior, para lo cual se estdn ya aplicando medidas
correctivas, con la finalidad de reducir estos valores y sustentar los gastos en el exterior en un
mayor porcentaje.

La elaboracion y andlisis de balances mensuales seglin normas contables internacionales y la
aplicacion de las mismas nos ha permitido llegar a obtener una mejor planificacién en cuanto a
control del gasto, asi también en cuanto a la venta y comercializacion de nuevos paquetes y
programas, mejorando los servicios y los ingresos de forma que se obtenga resultados positivos.

La aplicacion de las correctas normas financieras para este periodo nos permite evidencias y
sustentar un ejercicio econémico favorable para todos quienes formamos parte de la empresa.

Adoptar reglamentos y normas permiti6é gue se revisen rubros y se los optimice en su totalidad, asi

como el trabajo y aporte de los socios.

Existen en los balances cuentas que se manejaron de forma muy cuidadosa como es el ingreso y el
gasto por concepto de intermediacion, lo cual permite comprender de una mejor manera el
manejo contable, tributario y financiero de la empresa en cuanto a sus procesos y mecanismos de
registro y ajustes pertinentes segiin se requiera.

Se elaboraron las planificaciones de ventas y los presupuestos para cada paguete vendido y cada
servicio comercializado en el ejercicio econémico 2010, razén por la cual es una pauta para seguir
llevando estos procedimientos y buscar mayores resultados en los futuros ejercicios econémicos.

Se cumplié con todas y cada una de las obligaciones laborales con los empleados y de igual forma
con cada uno de los socios, generando un ambiente de estabilidad y trabajo con dignidad y
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respetando todos los beneficios que por ley les corresponde, lo cual permite también optimizar los
recursos y generar mejores ambientes de trabajo en todo el entorno.

Se ha mantenido una imagen de respeto al cliente, cumpliendo todo lo ofrecido en cada uno de
nuestros paquetes y servicios lo cual nos permite permanecer en el mercado y buscar ampliarmos
en el mismo.

Todos estos procedimientos y normas adoptadas han permitido mejorar y buscar seguir creciendo
en el mercado.
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LILIAN SUSANA VILLOTA TORO

REPRESENTANTE LEGAL
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