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Presente.-

De mis consideraciones.

Por medio de la presente, me permito poner a consideraciéon el informe de labores
correspondiente al ejercicio econémico comprendido entre el 1 de enero al 31 de
diciembre del 2009.

1.- SITUACION DE LA EMPRESA

Cumpliendo con los objetivos y las disposiciones planteadas por la gerencia para el afio
2009, se concretaron varias negociaciones, con potenciales clientes.

Los resultados de la empresa son poco satisfactorios, en este periodo se registrd una
utilidad neta de US$ 623.15 lo cual se debe a la disminucion de ventas.

2.- ACTIVOS FJOS

En este periodo no se realizo adquisiciones de activos fijos para la empresa, se
mantienen los mismos del periodo anterior.

El valor que se registra en los balances luego de haber aplicado las depreciaciones
conforme con lo que dispone las normas y disposiciones legales es de US$ 1,083.53.

3.- ASPECTOS FISCALES, LEGALES, LABORALES Y SOCIALES

Contamos con una estructura administrativa que permite mantener el control del area de
copia Ae servicios y de personal. En el aspecto labotal fa empresa mantiene personal
5 ju. <unonsables de la Direccién y 1 persori ¢ Li.tiuiva y una persona de
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4.- OBJETIVOS Y EXPECTATIVAS PARA EL 2010

Durante el periodo del 2010 se tratard de fortalecer los principios y objetivos trazados
por la parte gerencial con el fin de culminar con los fines para lo cual fue creada la
empresa, todos estos factores nos llevaran a brindar a nuestros clientes servicios de la
mejor calidad.

Para el presente afio la empresa buscard nuevos retos, como es la consolidacion de la
empresa en el mercado nacional, propuesta que se la hara a través de la personalizacion
de nuestros servicios a potenciales clientes en base de un marketin agresivo y
planificado y de presentacion de ofertas por medio del Portal de Compras Piblicas.

La implementacion del Sistema de Control y Monitoreo de Alarmas activas para el
mejoramiento continuo en aras de cumplir con un mejor servicio para nuestros clientes
y posibles clientes, al igual que ofrecer nuestros servicios en el tema de custodia de
valores con sistemas de control satelital y GPS.

Agradezco a los accionistas de la empresa por la confianza depositada en mi persona,
ademés aprovecho la oportunidad para deseatles éxitos en un futuro mediato.
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