INFORME DE LA GERENCIA GENERAL A LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS DE
PROAPOYO EMPRESARIAL CIA. LTDA.

Sefiores Socios:

Una vez méas pongo en su consideracion y aprobacion este informe de actividades
correspondiente al ejercicio 2007 de la Comparfiia PROAPOYO EMPRESARIAL CIA. LTDA.

A continuacion deseo realizar un breve resumen de las actividades desarrolladas en este
nuestro primer periodo.

1. OBJETIVOS CUMPLIDOS

Lamentablemente el aiio 2007 fue un afio muy dificil para la actividad principal de la
empresa como es la intermediacion laboral, en este afio hemos logrado mantener la mayoria -
de clientes en relacion al afio pasado. De todas formas cabe recalcar que los resultados no
son los esperados.

Obtuvimos la autorizacién del Ministerio de Trabajo como empresas Tercerizadotras de
Servicios Complementarios y logramos la aprobacion del Reglamento General de la
compailia, ademas se encuentra en tramite el reglamento de seguridad industrial.

2. CLIENTES

Hemos implementado algunos servicios como lavado de botellas, elaboracion de combos
promocionales, limpieza de oficinas, desbroce de maleza, mantenimiento, etc. De esta forma
hemos logrado contratos con algunos clientes como Ecuavital, ILSA y Wartsila.y servicios de
Limpieza en Plaza de las Américas.

3. PROCESOS

Todos los procesos se han continuado llevando de acuerdo a los parametros establecidos,
pero han debido ser fortalecido y mejorado el control de documentos a fin de cumplir
satisfactoriamente el sinniUmero de inspecciones de parte del Ministerio de trabajo.

4. ECONOMICO

Lamentablemente los resultados de la empresa como era de esperarse no son muy buenos,
la dura situacion actual para las empresas tercerizadoras de servicios complementarios no
ha permitido mejorar los ingresos y al contrario hemos tenido que implementar mas personal
y mayores gastos, con el fin de adaptarnos a la nueva regulacion.

Se obtuvo una pequeria utilidad, pero hay que tomar en cuenta que tenemos poco tiempo en
operacion.




5. VARIOS
Se ha enviado al personal ha cursos de actualizacién y capacitacién con el fin de brindar un

mejor servicio a nuestros clientes, mejorar la comunicacion interna y las relaciones entre
trabajadores.

Para el proximo afio esperamos dedicar nuestros recursos para lograr un mejor

posicionamiento dentro del mercado fortalecer y emprender nuevas lineas de negocio dentro
del area de los servicios.

6. RECOMENDACIONES
No existen recomendaciones por parte de la Gerencia General

Cabe recalcar que los balances de la compaiiia se encuentran a disposicion de ustedes en
nuestras oficinas.

Ademas deseo expresar mi agradecimiento a todos los empleados de la compariia que me
han apoyado incondicionalmente para el desarrollo de todas las actividades cumplidas
durante el afio.

Muchas Gracias

BetYe swemd AT .

Betty Estupiftan Aguirre
GERENTE GENERAL




