Informe que la Senorita Alicia Alexandra Tamayo Ruiz, en su
calidad de Gerente General de ISEDEC Informatica y Seguridad
Electrénica del Ecuador presenta a la Junta Genneral de Socios
en Sesion Ordinaria correspondiente al ejercicio econémico del
2008

Sefores socios:

En cumplimiento de lo que estipula la ley y los estatutos de la compaiiia, a
continuacién consta el informe de las operaciones correspondientes al ejercicio del
ano 2008.

El entorno:

La crisis financiera de Estados Unidos y Europa ha provocado la caida de los precios
de varios productos de exportacion latinoamericanos con esto la economia entra en
recesiéon. El efecto de la limitacion de las importaciones en es'os paises en especial
de aquellos productos de facil sustitucion es el caso de la mavoria de productos de
exportacion no petroleros ecuatorianos, la caida del precio del petrbleo y la
disminucion de las remesas por parte de los emigrantes, afecta la economia
ecuatoriana.

Las decisiones de la Asamblea Constituyente acerca del de reforma tributaria, la
eliminacion de la intermediacion laboral y la tercerizacion, que en términos generales
ha producido gran incertidumbre en los empresarios.

Estos factores crean un ambiente de expectativa en el mercado que frena el consumo
y la inversion.

La compaiiia:

ISEDEC Cia Ltda ha continuado el proceso de estructuracion con
negocios, servicios de soporte y administracion.
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Al presente informe se adjuntan como parte integrante, los estados financieros del afio
2008

Informaciéon Econdmica:

El resultado refleja una utilidad gravable de USD 142,62 antes de impuestos (25%) y
reservas legales (5%).

Los ingresos totalizan USD 5.400,00.

Los gastos que se concentran en salarios, beneficios sociales, servicios de terceros y
costos de administracion totalizan USD 5.232,21



Aspectos operativos:

Durante el afio 2008 se han mantenido al dia todas nuestras obligaciones legales con
los organismos publicos (SRI, Municipio, IESS aportes, IFondos de Reserva,
Superintendencia de Comparnias y Camara de Comercio).

Aspectos administrativos y de personal:

La Administracién ha prestado especial atencién a la estructurazién de la informacion
contable y financiera. Se concluye el afio con un proceso contable bien estructurado y
controlado a través de un sistema de Auditoria Interna.

Proyecciones para el 2009

Es necesario balancear la operacion. Todavia existen componentes de la estructura
que por falta de formacion y/o infraestructura tecnoldgica y/o sistemas de control no
aportan de la manera prevista a la obtencién de objetivos.

Se requieren actualizar procesos y enmarcarlos en sélidos métodos de documentacién
que nos permitan, especialmente en el caso de Servicio a Clientes, obtene
certificados de calidad. '

Todo esto sumado al mantenimiento de los indices de crecimiento de los ultimos dos
anos implica un gran reto y una gran responsabilidad para todos.

Atentamente,

Gerente General



