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INFORME GERENCIAL DEL PERIODO ENERO - DICIEMBRE DEL AÑO 2006 

Luego de conversaciones previas entre BICE ECUADOR S.A. de Ecuador con TWS S.A. de 
Chile, el segundo trimestre del año pasado 2006, se inició los trámites para la constitución legal 
de TRANSWORLD SERVICES ECUADOR TWS S.A., la cual quedó constituida con todos los 

requisitos de Ley en Agosto del mismo año 2006. 

OBJETIVOS PLANTEADOS: 
1. 
2. 
3. Duplicar el promedio mensual de ventas de informes comerciales con solicitudes de 

4. 

Mejorar la presentación (formato) de los informes sobre empresas ecuatorianas. 
Aumentar la cartera de clientes internacionales por gestiones de TWS S.A. de Chile. 

nuevos clientes del exterior. 
Crear y consolidar una cartera de clientes en el mercado nacional 

ACTIVIDADES REALIZADAS PARA ALCANZAR LAS METAS PLANTEADAS 

Mejorar la presentación (formato) de los informes sobre empresas ecuatorianas 
a. TWS SA. de Chile realizó las respectivas modificaciones en su sistema de 

elaboración de informes comerciales, con el fin de adaptarlo a la información que 
se obtiene en Ecuador. Instaló en la red de computadores de Bice Ecuador S.A., 
la conexión para que TRANSWORLD SERVICES ECUADOR TWS S.A. se 

conecte vía internet al sistema de TWS S.A. de Chile. De esta forma se unificó el 
formato de informes de Ecuador y Chile, dando una mejor presentación a los 
informes de Ecuador. 

Aumentar la cartera de clientes internacionales por gestiones de TWS S.A. de Chile. 
a. Alformar TRANSWORLD SERVICES ECUADOR TWS S.A. se planteo la opción 

de que TWS S.A. de Chile haga las gestiones necesarias para aumentar el 
número de clientes internacionales. 

Duplicar el promedio mensual de ventas de informes comerciales con solicitudes de 
nuevos clientes del exterior. 

a. No se pudo alcanzar este objetivo, ya que además de los clientes que BICE 
ECUADOR S.A. cedió a TWS ECUADOR S.A., aun no se ha podido obtener 
nuevos clientes del exterior que demanden informes de empresas ecuatorianas. 

Crear y consolidar una cartera de clientes en el mercado nacional: 
a. Debido a una competencia desleal, hasta el primer trimestre del año 2006, BICE 

ECUADOR SAA. no pudo explotar el mercado local con libertad; por esa razón en 
el año 2005 se mantuvo un solo cliente nacional y en el año 2006 se contó con 
dos clientes nacionales adicionales. Desde el segundo trimestre del año 2006, 
cuando el problema con la competencia desleal prácticamente desapareció, se 
concretó la alianza entre BICE ECUADOR S.A. y TWS SA. de Chile, para la 
constitución de TRANSWORLD SERVICES ECUADOR TWS S.A., lo cual fue un 
hecho en Agosto del año 2006. Desde entonces se han realizado los arreglos en 
cuanto a infraestructura física e informática, para comenzar a explotar el mercado 
local. 

DESTINO DE LAS UTILIDADES: 
Es conveniente que las utilidades obtenidas en el período del año 2006 sean destinadas al pago 
de deudas pendientes. 

  

 



RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL: 
1. Fomentar en el personal la responsabilidad y la disciplina en el desempeño de sus 

labores. 

Aprovechar los recursos que posee la empresa para mejorar constantemente la cantidad 

y la calidad de los datos que contienen los informes comerciales. 

3 Aprovechar los recursos que posee la empresa para incrementar considerablemente la 
cartera de cientes locales. 
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