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A los señores accionistas: 
 
 
Las actividades realizadas durante el año 2016 se desarrollaron con normalidad. 
 
 
El ejercicio 2016 arrojó resultados favorables, registrando un total en ventas de US$ 181.283,18; 
lo que representa un crecimiento poco superior al 9% en relación al ejercicio del año 2015. 
 
 
Se vio conveniente el cambio de inmueble para las instalaciones de la empresa, con lo que se 
espera impulsar en el nuevo período 2017, la culminación y puesta en marcha de un nuevo 
sistema informático que se dio inicio el año 2016. 
 
 
En el área operativa se mantuvo y se mantiene un constante control con el fin de que, la calidad 
y cantidad de los informes, satisfagan los requerimientos por parte de los clientes. 
 
 
Se recomienda poner énfasis en el área tecnológica y de comercialización para lograr un mejor 
crecimiento en el nuevo año 2017. 

 
 
 
 
Quito, 14 de Marzo del 2017 
 

 
Jairo Maldonado Rosero 
Gerente General 
TWS ECUADOR S.A. 


