Cluito OM, 06 DE ABRILDE 2017

Sanores
A0CI0-ACCI0OMNISTAS DE THAMNSPMETSA Cla. LTOA.
Frecente

Estimados sooics:

Ante ustedes me permito presentar el Informe de mis  gestiones realizadas, en ecalidad de Gerente
General, durante af afio 2014,

Comienzo mi informe de Gerente Gonoral de TrapshbETSA ClAL LTDA. de 3 siguiente manara;

1.- Que gracias al esfuerzo de cada uno de ustedes estimados Socio-accionistas de  asta modesta
Compafia y de nuestros colaboradores hemos cumplido un 2fio mas de trayectoria dentro del émbito
del transports de carga tervestre. En los Ulimos afios hemps tonido peérdidas por varlos motivos, pero
sso no nos ha detenido en nuestra lucha cotidiana de mantener este trabajo que nos permite Hevar el
sustonto para nuestrac familias,

Por tal mative, tuvimos gue hacer ciertos ajustes en cuznto a la cantidad de empleades que laboraban;
para esto [ en lz ciudad de Guayequill fue necosario prescindic de e persona gue reslizaba las
cobranzas, tambien e hizo la respectiva liguidacién a dos estibadores v un chofer, A fodas se les
canceld de acuerdo a o gue la Ley Laboral Vigente determing, Tambidn hemos pagado le glosa que nos
impuso el 1E55 [en el afio 2015) por o atencion medica » un ex trabajador de nombre Jorge Moboa,
pase ague v no prestabas sus servicios a esta Empresa.

La Glosa gue pagamas fue de mds de 7,600,00 U, Para pegar esa Injusta deuda, hicimos gestiones
crediticias a entldades financieras.

Al momento estames al dia con nuestras obligacionss con el [E55,

2.- Por las razones antes mencionadas hemos tenido que reslizar trabajos adicionales entse tadas para
safir de la crisis; sinembarge, todavia estamos suparands los desfases econdmicos que en ocasiones
hemoes tenido que afrontar,

3, Como ustedas saben, nosotres hemas venido alguilando las bodegas v oficinas en: Quito, Guayagquil,
Sro. Dgo. De los Tsdchiles, Ambato v Riobamba, cabe mencionar que este rubro'es muy importante, e
que hace gue nueestros costos se cncarozoen. Sin emmbarae, tratemes da sacar ol misime de provachs 2
fas instalaciones gque utllizames, tanto para brindar un mejor servicio & nuestros clientes v comedidad a
nuestro personal de logistiza v administrativo.

4.- Muestros ¢lientes son nuestro soporte econdmico, perc debo decir gue estamos corriendo al riesgo
de perderlos 2 algunos, porgue no cumplimos a tiempeo en las entragas,

Trabajemos en ello con mas empefio, coordinando con nuestros choferes v persenal de entrege gue
ponEan mas atencion-a lo que estin obligades, a realizer su trabajo con eficiencia ¥ honradez, sobra
toedo, debe habsr una comunicacién inmedista e integra (veraz) cuando hava alguns situacion
imprevista.

En al tlempo actual hay mucha oferta de senvicio de transporte de carga y, oF por &s0 qué necesiiamos
zer mds eficientes; caso contrario, mds temprana que tarde, estaremos lamentando una bajz de
ingresos, o cual nos afectaria pravemente a tados,



Por otro lada, deba menelonar que en el tema de |a logistica me encargo de gsegulr de cerca la mayoria
de las operaciones en todas fas agencias v la sucursal Guayagquil; el tema administrativo se e ha
encargada al sefor Santisgs Taipe, sdemids gue ¢35 ¢l Presidente de la Compania,

Tambitn e jmportante senalar gue en o dltima Junta General de Accionistas, acordamas en recurrdic a
un Crédito Bancario para comprar un camign de 4 toneladas. Dicho camidn =e lo utilizard en labores de
entraga v ratiros de mercaderiz de nuestros clientes en esta ciedad.

Debo agradecer y felicitar a todos ustedes porque han colaborado con toda su buena voluntad para qua
el desarrollo de la Compafiz TransMETSA no se detenga

Racuerden que semos una Empresa de servicio ¥ que es nuestra obligacicn curmplir a cabalidad con
nuasirog elentes, por lo 1anto, sigamos adelanta.

He tratada de dar lo mejor de miy estey muy agradecide con ustedes por fa confianza depositada, ¥
pido a Jehovd Dios gue bendiga nuestros esfuerzos.

Como tada ser hemano he cametida errores en mis actuacionss, pero tambign creo haber hacho cosas
]

que han ide en beneficio de todos v aspiro que se majore [ situecian de nuestra Empresa por el bien

nusstra.

Raitaro mi apreclo 2 todos ustedes v es todo lo que puedo informar en honor a 1z verdad.

Sr. Mlarceld Taipe Mantenegro
GEREMNTE GEMERAL.
TRAMSMETSA CIA. LTDA,



