BLUE ASSIST ASISTENCIA GIA. LTDHA.
Hutas a fog Estados Financieros

Al de Diclembra de 20113

Exprezado en USD

Nata 1.- Identifizcacién y Objate d& la Compaiia

1.1 Antacedentes

La compadia BULE ASSIRT ASIBTEMCLA, CUe, L0, e constiinda baln &) sinpane de 82 kyes
ecuatidlanas, con un capital suscrta da USD 400,00, mediante Escritura Piblea otorgada el 45 de
jumic del 2066, ante el Motario Vigasime Cuinto del canlén Quito. [k inscrita en &l Registro Mercantil
el 26 da Julby de 2008,

Accionlstas M. Acclones Capital U5pD
Juanm Fernands Pange
Dayalos R 1:0]) 320,00
Juemy Dt Prietn Devnd 20 2000
Tokal 400 40,00

1.2 Ohjelo Soclal

La cormpania BLUE ASSIST ASISTENCIA CIA, LTDA ze dedica 2 viabllizar 13 aperackin del negocio
de aslstencia en vigjes a nivel naclonal & intemacional, qua se prastaran & freyes de su
comercializacsn, provistes 3 Iraves de asistencia talefdnica para 18 coordinacltn da sn senvigio g2
Call Center.

Nota 2.- Bases de Prasentacion de lox Estados Financieros y Critorlos Contables Aplicados

a) Estados Fingncieras

Los Estadas Fingncieros de la Compafia han sidg preparados do acusrdn a I35 Mormas
[nternacemnalas de Informacion Flnanciera (MIF) emitidas por €1 Intacnatonal Agtountng
Handards Beard (IASB) ¥ seqdn 05 aguarlalenias de la Supeiniendencia da Campaniiag
del Ecuador.

Lok Extados Financieros da BLDE ASSIET AGISTEMGIA ClA LTOA &l 31 de diciembre da
2011 fievon presentados 4 18 Superintendencia de Compafilas y aprobades por la
Administraclon, fueron préparados da aaierda con Nonmas Ecuatarlanas de Conlabilidad y
fueron conslderadas somao 05 Balancas da apecdura e gl proceso da canvarsian g MIF.

b} Fariodo

Lot Eslades Financigros ¢orresponden af ejerciclo compréendido entre el 1 de Engrd v &l 31
de diiembre de 2012 y son presentadas en Ddlares de Ips Estadas Unidos da Amearica, que
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&5 [amoneda de cursa lagal en 12 Replblica del Ecuader,
¢) Propledad, Planta y Equipo

Las peopiedades, planta ¥ equipts gue poses la Compafila cormesponden a los actives
tangibles que cumplan la slguignte definicidn:

= 3on para el yso inlemo (producesdn, adminitracian y ventas).
- Se esperan ulilizar por mas de un perfodo [fargo plaza)

El casta inicial de la Propiedad, Plania y Equipg puede incluir:

Precip de adquisickdn (mas los granceles de imponacitn y glros costos asociadas a fas
Impeagianes]; y.

Cualquler gasts directaments atnbuible 2f resizdo del active a 50 ubicacion fnal y al
atondivnamiznto necesarlo para que comience a operar.

BLUE ASZIST ASISTENCIA CIA, LTDA ha asignade camo gosto afribuido eb vaker que
constaba en libros pues no posee Activos tangibles de valor signifigativa,

d) Depreciaclan do Prepiadad, Flanta y Equipo

Lt Aclivos de Proploded, Planta y Equipo se deprécian desde que estin an éondigiones
de sér peados. La deprstiacidn se distibuya lnealmente entre s afis de vida Gl
aslimadp,

¢) Impuesio a lae Utilidades

El gasto por Impuegsts a las ulilidades de sada ejercicla recoge tanla &f Impuesto & 13 Renta
com ks irmpuestos diferidos. Los Activas y Pasivos Tributanios par el gjercicio 2012 son
midedog al monlo que s Aslirna regupersr o pagar 4 125 aukwidades ributarizs. Las tasas
imposltivas y requlaciones Necales empleadss en e galculo de dichgs impodes 2on las que
gstdn vientes a |a fecha de cierre del gjercicio, siendoe da un 23% para el 2012.

El importe de los irmpuestos diferidos sa obtiens a partir del anallsls de las diferencias
temperales que surgen por diferencias entra las vakwes tibuianos y contahlas da ks activos
¥ pasives, principalmenta de [ provision de incobranles, de la depreciacion da aativa fijo y
da |a indemnizacion por anos de saryicios de los empeados.

Cebe reconocerse un aclive par impuestos difaridos, Siempre que se puedan campensar,

con garangizg fiscakes do perindes posterores, pardidas o oeditos fiscales ne wtitizados

hasta & moementp, pero Mo en la medida en que sed probable 12 disponibilidad de

Etﬂ;lf}ﬂﬁ;iaﬂ fizcalas fauras, COMME W cusles tminar BEas pédides © orbdins fuoaes no
iFzados.

fl Activos y Pasivos Financieros

Todas 133 compras y ventas de Actlvas Finangieros £0n mcanesidas, a8 valor razenabls, en
la fecha de la negociacitn, que es la facha en la gue 3e adquiera el campromiso de compear

o vander gl activeo.

- Efactivo y Equlvalantes al Efeclive
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El efectiva y equivalentes de efectivo reconocido en |05 Ettados Financieros compranda
el efeclivo &n ¢aja, tuentas corfentes bancaras y cientas por cobrar con tarjetas da
grédito, Eslas pariidas s registren a su costo histilea, gqua no difiere significativamenta
de su valor de realmtacldn.

Provigiones del Parsahal

Lz Compafda tiene ganstileida una provisian para qubrir B indemnizacion por ahos de
SETVILID Que Saka pagada a su personal, de acuards eon 105 contratos individuales suscribos
¢on sus trabajadores, 3 cual se registra a valor actuarial, delemminade con &l métods 2
Costes de Crédito Unitasio Proyectado seqin Io establealdo &0 MIC 19, Ef efecto, positive &
negativn sobre las Indemnlzaciones derdvadas por cambios en [as estimaciones {tasas,
fotacién, morglidad, retlras, ate.}, s& registra directamente an rasultacdos. La obligacisn por
estos benaficios se presenta en el rebio Provisiones para Jubilacsin Patranal.

Rasponsabilidad de {a infarmaciin y estimaclones realizadas

La Adminietracian de BLUE AZSIST ASISTENCIA Cra, LTOA ha tomado conacimisnts de 13
Infurmacian contenida on estes Estados Financleros y se declar responsable respects de 3
veracidad de la inferrmagitn incorporada en los milsmes por cranto ha aplicada los pringipios
Yy Griledas inchuidos en s MUE,

A cotinuackin se muaslran [as principales hipatesis g2 fuluro ssumidas y abras foenles
ralevantes de incenidumbre et las estimaciones a la fecha de cierre, que podrlan tener un
efecta significativo sobre los Estadas Firanceros en el futlmo.

- Propiedad, Planta ¥ Equipos
El ratamionty contadle de la inversidn en Prapiedad, Planta y Equipo conzidera 1a
reglizacidn de estmacones para delemiinar el periode de vida 0fil wklizada para ¢l
cdlculo de su depreasiacian,

L3 deterninacidn e 135 vidas (tiles requisre esfmacknes respacia a fa evohucion
tecnobigica esperada ¥ oz usos allemalves de fas Activos,

La Compaiiia deprecia su Piopisdad, Plantz y Equipo diaramente de acverdo a los
slguigntes afos de vida atll.

Detalle Arings Vida LIt
Muebles ¥ Ensares 10
Equipas de CHiging 11

Vehiculos &
Efjuipn de Computacion 3



= Impuestos Diferidos

La Compaiia evalia 12 récuperabilidad de Ips activos par impuestios difeikios basandoze
eh eslimaciones da rosultadgs futurps, Dicha recuparsbilldad depende en dltima
Inglancia de |a capacidad da kx Compaiia para generas bonefcios imponibles a 1o laro
del perloda en el qua son dedusibles oz activos por impLesias diferidos,

- Provisfonos

Debido a lag incartidumbres inherentes a las astimasiones necesarnias para detarminar al
importe dg 1az provslones, s desembolsaos redles pusden diferir de los imporas
recongcides onginalmanta sabra 13 base de las estimaclones realizadas.

- Reconoclmtferto de lngrescs ¥y EQrasos

Los Ingresos v Egresas s2 imputan 8 2 cuenta de resullades en funcicn del criterla del
devengg; e3 decir, an 8 medida que 9ea probabla gue o35 beneficios econdmicos Muyan
a la Compaidia y puadan ser confiablemente medidas, a0 independencia del momento
&n que s produzea o efectvo o financiamienin derivado de elk.

Los fngresos 5on recanpgides cuando ewste svidengis de un acuerdo de venta

gjerulado, respectn de que fgs fesgos y wentaias significativos derivados da 13
prapledad de [os bienas fan lranslendos al compradod.

- La prabahilidad de ocurrencla ¥ el monto de 05 Fasives dg monto inciero o
Contingente.

La3 estimaclones se Han realizado consldarands @ infermacisn disponibla a 1a fecha de
emisidn de los presentas Estedos Financleras, sin embarge, Ios acontecimlantes futums
padrlan obligar a madificarlas en los présimas ejersicios (de forma prospectlva doma un
cambig de estimacidn).

il Paslvas Financleros

Lus Pasivos Financlaras consfiuides son valanradas al costo amortizade wlilizando el
rmbtedn de tasa de interés afacliva, reconociendo ke gastes por intereses Sobra la base de
la rantabllidad efectiva,

jl Eslado de Flujos da Efective

Para efeclos de preparaclde dal Estzdo de Flujos da Efectivo, la Compafiia ha dafinida |as
sigulantes gensidemacionss:

El efectivo y equivalentes al afectivo

Inctuyen e efeclivo an Gaja v ks saldos de las guentas bancanas guee son rapidamentsa
raalizables y que Genen un bjo nesgo de cambles en su valar,
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Actividades de operacidn:

Son las actividades que constituyen |2 prncipal fuante de mresos ordinaries de |4
Sociedad, asl comae otres ctividades que no puedan zer calilicadas ¢oma de inversidn o
fimanciacidn.

Actividadas de invearsion:

Carrespondan 3 aclividades de adquizicidn, enajanaslian & dispesicidn por otros medios da
Activas a Large Plaze ¥ ofras inversiones no Incluldas en gl efectivo y sus equivalentas.

Actividades da fnanelacidn;

Aotividades qua producen ¢ambios en el ilamafio y composiclén det palrirmenio neto y de s
pasivos de caracter fingncleno.

k} Clasficacion de safdos eh cormienbe y no corrlentoe

En ¢| Balance General ad|unta, s $eldes se clasifican an lunclon de sus vencimientos, es decir,
come ¢omentes aquellos ot vencimiento iguzl o inferior a dede Mesas ¥ coma no corientas, ks
de yvencimienlo superlar 3 dichs perfodo,

Hota ¥.- Primera Aplicacidn de Narmas Internacionales do Informacion Financiers (IRFS}

Comao pere del proceso de adopaitn 8 Nomas Internaceanalas da Informagidn Financiera {en
adelanle “MIIFT o "IFRS", la Superntendenca de Compaffas del Ecuader mediante
Resolucien M. 05,CICLOM dat 21 de Agosio del afo 2006, adapto las Narmas
Internacicnatas de Informacion Financigra “WIF* y datemmint que su aplicacidn sea ablygatons
por parte de tas Compaiilas y entdades syjetas 3 se control y vigilancla, para &l registre,
preparaclin y presentacion de Estados Financkercs, De igual manera meadlante Resalucisn
Mo, 08,G.05C.010 de WNoviembre del ans 2002, 3 entidad de Control Sacistario dispuso ef
cranograme de aplicacidn chlgatacia e las HIIF,

BLYE ABSST ASISTEHCIA CA LTDA na preperado tod Estados Financaras de acuerdd
con Horgas Ecuatoriznas de Coantaklidad hazta el afo terminado el 31 de diccembre del
2011. Loz Estados Financieros que =& prazentan al 1 de enere del 2012 sa hao considerads
como oS de primer aplicackin de normatlva IFRS, y e revelan para efectos comparainigs,

La preparacidn de les Eslades Financieros bape IFRS raguits de ung serie de modificacianas
en |3 presentacidn y valarizacian de [as Moimas Ecuatoranas de Centabilidad aplicadas por
la Compania hasta el 31 de delembre de 2011; ya que, cignos printipios y requenimientos de
IFRS son subetancigimente diferentas a los prineipios contables locates a esa teche,

L3 siguiente es una descrpoin detallada de las prncipates diferencias entre 135 dos
nommativas aplicadas por la Gompafila v el Impacta sabre el Patimonio al 31 de digiambne del
2010 y 31 de diciembre del 201 1.

Racanciliacién del Patrimenie bajo normativa anterlor y baja [FRS.
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Receneiliacion del Patrimanlo baja Patrimonic al

normativa anterier y bajo IFRS MAz2011 3122014
Patrimonio de acuerdo a la Narmalica Anterior SO0, 0o A0 [}
Fezarva Legal 28.78 23,70
Resultados Acurnuladgs Efectos MIIF (62345}
Wilidades AcumLlzdas 4,629.18 4 62918
Utlidad Meta del Evicio 118,53
Tatales CRETR 4,581.45

- Diferenclas da conversldn: L Compania ha registrado ks afectes de 13 transickin a os

Estandares intemaclonales en ki cuanta Patdmonigl ' Resultados Efactas NIF's"

Maota 4.- Efectlve y Equivalentss de Efectivo

Se raflare a:
Die-12 Dle-11
Caja y bancas 16,980 87 927443
Totales LUED 16,980.37 527443
Noka 5.- Impusstos Pagades por Adelantedo
Se refiere a:
DHle-12 Dig-11
Credile Tributario WA 827,16 1,031.08
Totales USD 827,16 1,004.08

Nota 8- Propiedad, Planta y Eguipo

Tal coma s indica en [a Nota Financiara Mo, 2, liters| ¢, Le Sociedad ha manianldo @l casty

registrado an Aclives fangibles pues no pasaen un activo de ¥alor signifeative:

El detalle resumada de s hienes se presenta a conbinUaciin:

Dle-12 Dic-11

Mushles v Ensaras 14,240 271174
Magquinana y Equipe 21,8492 15,952 .30
Equipa de Compulacion IT2A 32452 84
Veheules, Equipo de Transpora
Equipo Caminerd B0 .00
(-] Deprecigcion Acum Progiadad,
Plania y Equipg 50,092) (23,310,749}

Totaleg VS0 43,382.01 J9.805.18




Mota 7.- Ingresos

Los Ingresas Cperacienales acumulados en el peslpda enero — diciembre da 2012 - 2011
ascienden a USD 324657.04; es decir gqua ewistip »n incremento de USD 24805424

equralenle al 34,94% con respecto al misma pedoda del 8ia anterior.

El detalle se muestra g continuacion:

Lrie-12 Dle-11
Prestacion de Senicios 306G 487014 192 434 52
Qiraz Rentas 27 5BA 490 3741706
Total Ingrasos 134.657.04 249,851,862

Mota B.- Costlo de Cperacldn

El Cosly de Opercidn presenta un aumente de USD 7551615 con respecto gl mismo

perioda del aig anteriar, e decir &l 311604,

En el parindo enero - diciemibra 2012 representa el 22.57% an relacidn & 105 ingresos.

Dlc 2 Dile-11
SUBLDOS, SALARIOS ¥ DEMAS
EEMUNMERACIGNES QUE 131 a5d 34
COMETITLIYEM MATERLA GRAYADA T
DEL IES 1,831
Egﬁﬁi Eé'.‘lﬂlﬁ.LEE. IHDEMH.*‘I"EETR"‘LE
. QILUE N COMSTITY

REMN. o 51,796.40

2B 114567
APORTE A LA SEGURIDAD S50OCIAL
{INGLUYE FONDO DE RESERYA) 2E750.0 15 0GR
HOMNORARIGS PREOFESIONSLES Y
DIETAS 2327844 32101 62
ARREMEMMIENTD OE INMUEELES A4,350.00 A.180 0)
PRIIACELICE Y PRI e L B 445
SMOIMHISTROS v MATERIALES 3,3723.17 249.27
TRANSPORTE 0.00 G, 140,67
MOVILIZAZION 0.0o 0.00
SECUROS ¥ REASEGUADS [PRINGS
 CESIGNES) 0.00 4.465.42
GASTOSR DE GESTHIN T.047.43 3,357.45
GASTOS DE Visue i} 133.08
MANTENIMIEMNTS ¥ REPARACIONES B 345 35 1,159.06
COMBUSTIELES 43376 257.88
IMPUESTOS, CONTRIELICIOHES ¥
ATROE ¥ Bg5.01 5588
DEPRECIACKIN OE ACTIWIE FIMIS
NO ACELERADK, 26,781.57 11,220.81
AMORTIZACIONES 000 Bal12.E4
SERVICICHE PUBLIGDS 24,12, 20,631,539
PAGES POR OTROS SERICICEE 2AEVEST 16 P65 27
Total Ingrases 47 BEA, 2 242,048



tota 9.- LHilidad dal Ejergicio

En ] periodo enere = diciambre de 2012 asciende 8 US § 5798.48, [a misma que representa
un avments del 4960% con referancia 3 la Wiitidad del mismeo parligde del afo Bnterior y el

aurmenta es de US 5 5681.85.

Nola 10.. Compromlsos y Contingencias

A la feghe del presents informe, ng se prasentan compromisas ni contingencias que pudieran
alaclar [a interprelacidn o e Estados Financienos.

Hota 11.- Evanlos Posteriores

Entra al 31 de digiembre e 2012 no £& han presentado eyentos qua puedieran enar un efectp
imporante sabre [gs Estados Financlams.
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