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Informe Gerencial de la Compaiiia TUSODI CIA LTDA

Ao 2013

Estimados,

En mi calidad de Gerente General de TUSODI CIA LTDA, RUC 1792043557001 presento un informe
sobre el desarrollo y evolucién de TUSODI CIA LTDA durante el aifio 2013.

Sobre mercados:

En el afio 2013 se buscé que agencias y clientes que hayan operado tours con Ecuador for All en
afios pasados repitan tours, con la experiencia y expectativa creada a través de promocionar los
destinos de GALAPAGOS y AMAZONIA.

Las agencias que han operado tours con Ecuador for All estan interesadas en realizar un tour
accesible a Peru por lo que a través de este destino se busca consolidar las relaciones comerciales
con las agencias interesadas.

En cuanto al mercado europeo se continua promocionando a través de internet, redes sociales y
Organizaciones de personas con discapacidades.

El tour de chocolate ofrecido a Universidades en USA ha conseguido generar espacios de interés a
través de promocion directa con Universidades especializadas en Hoteleria y Turismo

Sobre los productos:

El afio 2013 se desarrollaron nuevos productos turisticos los cuales son:

- Sevisité PERU para ver la posibilidad de desarrollar un tour accesible a destinos como
Lima, Cusco y Machu Picchu.

Durante el disefio de este tour se mantuvo reuniones con agencias operadoras en PERU para ver
cual estaria interesada en desarrollar este nicho de mercado. Se mantuvieron reuniones con 6
agencias operadoras para ver sus fortalezas y debilidades.

En cuanto a los tours tradicionales de Ecuador for All, se consolidé el destino GALAPAGOS a través
de una colaboracién con una operadora de tours especiales en Galapagos.

Sobre las ventas:

El afio 2012 fue un afio que se tuvo crecimiento en ventas comparado con el 2011. El valor de
ventas fue de USS 89,820 (ochenta y nueve mil ochocientos veinte dolares), lo cual representa casi
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50% las ventas del 2012. Esta baja en ventas se debe a que NO hubo ventas de grupos de turismo
accesible durante el 2013, sino que todos las ventas fueron de FITs.

Para el 2014 se espera tener un incremento significativo en la facturacién sobre todo de grupos, al
haber realizado promocidn con agencias y organizaciones que envian grupos y no FITs.

Sobre la Operacidn:

En el afio 2013 se afianzaron la alianza comercial con Galakiwi Aventuras como Operador en
Galapagos. Asimismo se mantuvieron los lazos comerciales con los principales proveedores de
servicios, entre ellos transporte, alimentacion, guias y hoteles.

Se mantuvieron reuniones con operadores de tours en PERU para definir la operacidn del tour
accesible.

Los hechos mas destacados durante el 2012 son:

- Consolidacién de rutas de turismo accesible.

- Apertura de nuevos mercados en Europa

- Apertura destino PERU para operacion de tours accesibles.

- Consolidacion de nuevos productos turisticos (tour de chocolate)

Esto constituye las actividades principales de TUSODI CIA LTDA durante el afio 2012.

Saludos

Juan Francisco Marafion
Gerente General

TUSODI CIA LTDA



