INFORME DE GERENCIA 2016

Quito, 6 de marzo del 2017

Sefiores accionistas
CEREALES ANDINOS. CERANDINA. CIA. LTDA.
Presente,

De mi consideracion.

Durante el afio 2016 la Junta Directiva decidié cambiar ¢l Modelo de Gestion de la
compania, donde ¢l organo de gobiemo es un Directorio integrado por los siguientes
miembros: Presidente, Gerente General, Gerente Administrativa, Director Financiero,
Director de Marketing, Jefe de Ventas, Jefe de Produccion y Gerente de Investigacion y
Desarrollo. Segin este modelo, todas las decisiones inherentes a politicas y estrategias,
administrativas, financieras, productivas y comerciales, son tomadas por el Directorio.

En forma concomitante se crearon las siguientes comisiones de trabajo: Comercializacion
y ventas e investigacion y desarrollo, las mismas que reportan al Directorio.

Segin este modelo, las responsabilidades que tiene ¢l Gerente General ¥ que constan cn
los estatutos de la compaiiia, las asume ahora el Directorio, concretdndose su funcion a
temas de representacion legal y cumplimiento de normativas.

Dentro de este nuevo marco administrativo de la empresa, pongo en consideracion de 1a
Junta de Accionistas el presente informe de labores al 31 de diciembre del 2016. Este
informe consta de cuatro partes: 1) Aspectos Administrativos, Aspectos Economico
Financieros, Aspecto Productivo — comercial y Recursos Humanos.

1.- ASPECTOS ADMINISTRATIVOS:

L.L- APALANCAMIENTO FINANCIERO.

Para el afio 2016 la empresa se planteé como objetivo conseguir el financiamiento de la
Corporacion Financicra Nacional, cuyo proyecto fue presentado en noviembre del 2014
Luego de una serie de tramites, se logro Ia firma del contrato de la operacion de crédito
con la CFN el 28 de encro del 2016 con el siguiente detalle.

Apoyo Productive: USD 85,794.25 destinado al pago del crédito hipotecario que tenia
la compaiiia en Produbanco (plazo de 6 afios a una tasa de 10,90% anual)

Cambio de Matriz Productiva,- USD 100,000.00 destinada a la compra de maquinana
para la linea de extrusion de Cereales y empaque automético por un monto de USD 60, 000
y USD 40.000 para la construccion del nuevo galpon a un plazo de 6 afios con una tasa
de 6.90 % anual

Capital de Trabajo, por la suma de USD 30.000 a un plazo de 3 afios con una tasa de
interés del 10.56%




SUMA TOTAL DEL CREDITO APROBADO......ccocveereeiennn USD 215.794.25

En la Resolucion de aprobacion del crédito CFN se incluyé varias condicionantes y
requisitos, que debian ser cumplidos por la Compafiia, los mismos que se resumen en los

siguientes: |
1) Realizar el tramite de aumento de capitai soclal de ia compaiiia

2) Tramitar el levantamiento de la hipoteca constituida a favor de Produbanco.
3) Contratar una péliza de seguros contra todo riesgo y endosarla a favor de CFN

Aumento de capital social.- Para cumplir con este requisito la Junta de Accionistas de
la compaiiia, en sesion realizada el 9 de noviembre del 2015 resolvié por unanimidad
aprobar un aumento de capital social de USD 80.000 con lo cual el cuadro de distribucion
del capital social queda de la siguiente manera:

( SOCios CAPITAL | UTILIDADES NO | APORTE FUTURAS [ Mo %
SUSCRITOY | DISTRIBUIDAS | CAPITALIZACIONES CAPITAL
Marcelo Tapia Acurio 1400 43604 81 12395.19 57400 70
Iviin Tapia Acurio 600 18687 78 531222 24600 30
| SUMAN 2000 62292.59 17707.41 82000 | 100

Con el fin de cumplir la resolucion de la Junta General de Accionistas, se procedio a
contratar los servicios profesionales del Doctor Julio César Maldonado, quien se encargod
de realizar una prolija revision de las cuentas patrimoniales y los libros sociales; v de la
elaboracion de la escritura de Aumento de capital, en la Notara 35 del Distrito
Metropolitano de Quito, con fecha: 18 de enero del 2016 Inscrita en el Registro
Mercantil con el nimero 286 ¢l 25 de enero del 2016.

Levantamiento de Hipoteca Produbanco.- Una de las condiciones mis importantes de
la CFN para aprobar el desembolso del crédito fue, sin duda, el levantamiento de la
Hipoteca del galpon que sirvié de garantia para la concesion del prestamo Produbanco.

Este tramite fuc ¢l que mas demora ocasiond debido a su complejidad. En primer lugar
fue necesario que la CFN emita una GARANTIA BANCARIA a favor de Produbanco
por la suma de USD 85,794.25 que era ¢l saldo del crédito, a abril del 2015. Luego de
que esta garantia fue aprobada por Produbanco se procedié a realizar la escritura de
levantamiento de hipoteca y a constituir la nueva hipoteca a favor de CFN en la Notaria
38 del Distrito Metropolitano de Quito, el 30 de diciembre del 2015, Inscrita en el
Registro de la Propiedad ¢l 7 de enero del 2016

Péliza de seguros todo riesgo.- Para cumplir el tercer requisito de CFN previo a la
concesion del crédito, fue necesario contratar una péliza de seguros con la compaiia
Ascguradora del Sur, con cobertura total de riesgos catastroficos como: incendios,
temblores, erupciones volcanicas, lluvias e inundaciones con una cobertura de USD
487738.50 la misma que fue endosada a favor de CFN

DESEMBOLSO DEL CREDITO CFN - El préstamo CFN se acredito a la cuenta de la
compailia de la siguiente manera:

Apoyo Productivo: USD 85,794 25 ¢l 29 de enero del 2016
Capital de Trabajo: USD 30,000 ¢l 29 de enero del 2016
Cambio de matriz productiva USD 100,000 el 3 de febrero del 2016



1.2.- PROCESO DE IMPORTACION DE LINEA DE EXTRUSION Y EMPAQUE:

Luege de contar con la aprobacion del crédito CFN para la compra de magquinaria por la
suma de USD 60.000. El Ing. Marcelo Tapia, Presidente de la compafiia, visito la fabrica

multicabezal de 10 balanzas, por la suma de USD 133,100. Esta decision produjo un
desfinanciamiento en la compaiia de USD 73,100

El pago a la empresa china se realizé en dos partes: un anticipo de USD 36,705 dolares
equivalente al 30% el 12 de noviembre del 2015 y el saldo del 70% por USD 96,395, ¢]
29 de febrero del 2016.

La maquinaria arribo al puerto de Guayaquil el 17 de abril del 2016. El proceso de
desaduanizacion y transporte a la planta duré 17 dias ¥ tuvo un costo de USD 17,894
(cantidad que no estuvo presupuestada). En este proceso se logré un descuento de USD
11,915.46 por concepto del impuesto al valor agregado (IVA) bajo ¢l argumento que la
maquinaria importada era para cambio de matriz productiva.

1.3.- MONTAJE DE MAQUINARIA E INSTALACIONES ELECTRICAS.

Luego del traslado de la maquinaria desde el Puerto de Guayaquil a Quito, se presento un
nuevo reto, la instalacion de la nueva linea de extrusion y empaque en el drea de
produccién,

Para esto fue necesario contratar los servicios profesionales del Ing. Mecanico Marco
Toapanta y la Ing. Electronica Pilar Tituafia, por la suma de USD 6,017.70 (cantidad no
presupuestada)

En forma adicional se hizo necesario instalar una nucva red trifasica para abastecer la
energia requerida por la maquinaria, para lo cual se contratd los servicios profesionales
de la compafiia INGEL POWER por la suma de USD 19,738.69 (cantidad no
presupuestada)

1.4.- NUEVO TRANSFORMADOR

Una vez instalada la maquinaria y la nueva red trifésica, se realiz6 un cdlculo de potencias
de los motores y resistencias que forman parte de la linea de extrusion y empaque, donde
se pudo evidenciar que ¢l transformador de 100 KVA que abastece de energia a la fabrica,
no era suficiente para la operacion de la nueva magquinaria. Ante csta situacion se acordéd
comprar un nuevo TRANSFORMADOR PAD MOUNTED de 200 KVA. Este contrato
se realizo con el Ing, Armando Portalanza por la suma de USD $25.340.52 (cantidad no
presupuestada) lo cual incluye costo del equipo, acometida de baja tension Y proyecto
¢léctrico aprobado por la EEQ

En resumen, la suma del costo de la maquinaria mas desaduanizacion, montaje,
instalacion y puesta en marcha asciende a un gran total de USD 202,090.91 lo que
representa un valor adicional al presupuestado de USD 142,090.91 equivalente al
338%. Esto ha ejercido una enorme presion a los estados financieros de la empresa y ha



sido uno de los factores que ha causado una pérdida anual en el periodo de USD -
177,349.59

L5.- CONSTRUCCION NUEVO GALPON.

Contando con ¢l fondo de UDS 40,000 délares entregado por CFN para la construccion
del nuevo galpon, se procedi6 a contratar la estructura metalica y techos con la empresa
DURYCONSTRUCCIONES para cubrir un rea de 198 m2 en la parte posterior del
terreno de propiedad de la compaia, por un monto de USDS$18,312.82 por un plazo de
30 dias.

En forma adicional se contraté la construccién de 198 m2 de piso industrial en hormigon
armado revestido de polvo de granito, construccion de paredes en mamposteria de bloque,
adoquinado del andén vehicular, instalaciones eléctricas y sanitarias por un valor total de
USD § 26,703 .56

El monto global invertido en la construccion del nuevo galpon es de § 45,016.38

2.- ASPECTOS ECONOMICO - FINANCIEROS.

2.1.- INDICADORES:

Segun ¢l estado de situacion financiera cortado al 31 de diciembre del 2016 la empresa
cuenta con un total de activos de $905.772.48 que corresponde a inmucbles, bancos,
anticipo proveedores, maquinaria y equipo, equipos de computo, muebles y enseres,

Los pasivos de la empresa al 31 de diciembre del 2016 ascienden a $ 83194864 que
corresponde a cuentas por pagar a proveedores, instituciones publicas y financieras,
obligaciones laborales y acreedores varios.

El patrimonio de la empresa al 31 de diciembre del 2016 asciende a USD 251,173 .43

Comparando estos indicadores con el afio 2015 se producen los siguientes resultados:

INDICADORES 2015 2016 | OBSERVACIONES
ACTIVOS 707334.08 905.772.48 | Incremento del 28.05%
PASIVOS 454208.29 831948.64 | Incremento del 83.16%
PATRIMONIO 249781.66 251.173.43 | Incremento del 0.50%

| ENDEUDAMIENTO 408041.07 755663.71 | Incremento del 85.19%
RESULTADO +3344.13 -177349 59 ]

22.- LIQUIDEZ:

Durante ¢l afio 2016 la liquidez de la empresa ha sufrido un enorme deterioro debido a
las altas inversiones en maquinaria y demds gastos complementarios para su instalacion
Yy puesta gn marcha, mismos que no estaban presupuestados. Esto produjo un
desfinanciamiento del 338%

Este enorme bache financiero ha sido cubierto con créditos de la banca privada y de las
otras empresas del grupo Mosflor, del que Cereales Andinos ¢s parte. En tales
circunstancias el endeudamiento de la compatiia ha crecido en un 85.19% en relacion al
ano 2015,




En resumen, las obligaciones financieras (pago de deuda), el alto costo de la nomina. las
bajas ventas y la baja productividad han elevado enormemente los costos de produccion

Segun datos proporcionados por el Eco. Medardo Orozco, Director Financiero del grupo,
el costo de produccion promedio de un Kg de producto durante ¢l afio 2016 es de USD
8.66 mientras que el precio promedio ponderado por Kg vendido fue de USD 5.74

3.- ASPECTO PRODUCTIVO Y COMERCIAL

3.1.- INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA.

En el periodo comprendido entre enero y diciembre del 2016 la infraestructura productiva
(maquinana) se incremento en un 80%. Al momento se cuenta con 3 lineas de produccion:
granola, hojuelas de quinua; harina de quinua, extruidos de maiz y quinua. Ademas se
cuenta con maquinaria para el desaponificado de quinua por via seca (escarificado y por
via humeda (lavado) y una méquina clasificadora por tamaiio de grano.

La linca de fabricacion de cereales para el desayuno estd integrada por las siguientes
maquinas principales: un extrusor de tornillo simple, un extrusor de tornillo doble, una
mezcladora de polvos, un elevador de tormllo, una laminadora, 2 bombos grageadores, 3
hornos horizontales, un cilindro saborizador rotativo, una banda de enfriamiento y una
empacadora automdtica (multicabezal de 10 balanzas),

El montaje y puesta en marcha de la linea de extrusion presenté una serie de
complicaciones debido a que las maquinas no se pudieron ensamblar unas con otras para
trabajar cn linea continua. Ademis, al ser todas, maquinas eléctricas de alto consumo,
fue necesario instalar una nueva red trifasica interna y comprar un nuevo transformador
de 200 KVA el mismo que atn no esta electrificado.

Al cierre del afio fiscal 2016 las maquinas que conforman la nueva linea, que estan en
operacion son las siguientes: mezcladora de polvos, elevador de tornillo, 2 bombos
grageadores, un hormo horizontal y la empacadora automatica.

El nuevo extrusor aun no se incorpora a la linea de produccion debido a dafos sufridos
durante las pruebas iniciales de funcionamiento que nos ha obligado a reemplazar piczas
y partes. Caso similar ha sucedido con ¢l saborizador rotativo, cuyas prucbas de
funcionamiento no fucron satisfactorias al momento de sabonzar los cereales extruidos,
debido a que las marmitas no generan suficiente calor para elaborar el jarabe y la bomba
del caramelizador no estd disefiada para trabajar con un jarabe tan denso como el que s¢
utiliza en las formulaciones de los crunch.

Frente a esfa realidad, fue necesario utilizar los bombos grageadores para saborizar los
cereales, con excelentes resultados.

En cuanto a los homos horizontales, en el proceso de elaboracién de Quinoa Crunch se
utiliza un solo hono. Los demis estan pendientes hasta que se cuente con el flujo de
cnergia eléctrica necesania.



La fabricacion de producto terminado durante el afio 2016 fue de 82,001.06 Kg mientras
que en ¢l afio 2015 se produjo 185,699.55 Kg. Ocasionandose una disminucion del 44%

PRODUCCION ENKg | 2015 2016 %
Productos Elsborados | 122,344.12| 75,368.80| Tecnucion - del
Quinua en grano 6335543 663226 g mneon del
TOTAL 185,699.55| 82,001.06

En las actuales condiciones de fabricacion la capacidad instalada de Quinoa Crunch es
de 5760 kg/mes. Esta capacidad puede aumentar en un 300% trabajando con el nuevo
extrusor.

3.2.- ASPECTO COMERCIAL

El aspecto comercial en este aflo fue un verdadero reto para la empresa, debido a la
decision de no contratar con ¢l Estado cn vista de los permanentes retrasos en los pagos
y la falta de una politica clara sobre formulaciones del desayuno escolar. Al mismo tiempo
como consecuencia de la crisis mundial, se revalorizo el dolar y se encarecio la quinua en
grano ecuatoriana, razon por la cual durante el afio 2016 no se realizaron exportaciones
de este producto.

Con ¢l fin de activar las ventas en las cadenas Autoservicios, Institucional y
Distribuidores, la empresa decidid crear ¢l departamento de ventas v contratar a dos
Supervisores experimentados, cuya gestion no produjo los resultados esperados, en
especial en el canal tradicional.

Las ventas totales del afio 2016 fueron de USD 354.613.02 experimentando un
decrecimiento del 66.20% % en relacion al afio 2015

INDICADORES 2015 2016 OBSERVACIONES
VENTAS LOCALES 35343140 337,576.46 | Disminucion del 4.49 %
EXPORTACIONES 182.210.16 17,036.56 | Disminucion del 90.65 %
TOTAL ' 535,641.56 354,613.02

El desglose de las ventas por canal al 31 de diciembre del 2016 es la siguiente:



CANALES m DEVOLUCIONES | VENTASNETAS | %
Autoservicios e| 29714343 852.69 296290.74 83.55%
instituciones

Distribuidores 50,373.43 9 087.71 41,285.72 11.64%
Exportaciones 17.036.56 0.00 17,036.56 4.80%
marca blanca

La gestion de ventas en el canal de distribuidores causé un impacto negativo para las
finanzas de la empresa debido a que el producto Quinoa Crunch no fue debidamente
aceptado por ¢l mercado de tiendas de barrio, por su alto costo en relacion a productos
similares; la mala seleccion de distribuidores y condiciones de negociacion desventajosas
por parte del vendedor. Del total de ventas realizadas a distribuidores locales y
provinciales se produjo una devolucion de producto por la suma de 9087 71 que
representa el 22.33 % de las ventas totales de este canal. Sin embargo, al 31 de diciembre
del 2016 aim existe una cartera vencida incobrable de USD 5,770.70

En el afio 2016 la empresa opté por cambiar la imagen corporativa y ¢l nombre del
producto Quinoa Snacks a Quinoa Crunch por lo que fue necesario volver a codificarlo
en todas las cadenas de Supermercados. El cambio de la imagen corporativa generd un
impacto positivo en el mercado ¢ impulso las ventas de Quinoa Crunch que ahora lideran
las ventas con una participacion del 38.72% de las ventas totales. Este posicionamiento
se logro (nicamente en el canal autoservicios y en un target objetivo medio v alto,

Actualmente el Producto Quinoa Crunch se comercializa en 3 presentaciones: 30 g 150 g
y 200 g en 4 sabores: vainilla, canela, chocolate y maracuya.

En Corporacién la Favorita estd codificado Quinoa Crunch vainilla, canela v chocolate
en las 3 presentaciones, El sabor de maracuya se codifico solo en la presentacion de 30 g
En Mega Santa Maria se encuentra codificado Quinoa Crunch de 30 g y 150 g en vainilla
v chocolate

En Coral Hipermercados se logré codificar Quinoa Crunch vainilla, canela y chocolate
en las 3 presentaciones. Se encuentra pendiente la codificacion del sabor a maracuya.

En Tiendas industriales (TIA) sector Sierra, esta codificado Quinoa Crunch vainilla en
presentacion 150 g y en el sector costa: canela, vainilla y chocolate, en presentacion de
150 g

En Corporacion GPF (Grupo Fybeca) nos compran con regularidad Quinoa Crunch de
200 g, 150 g y 30 g en sabores de vainilla, canela y chocolate. También aqui falta codificar
¢l sabor de Maracuya.

La cadena que mas dificultad nos ha causado en la codificacion de Quinoa Crunch es el
ROSADOque a pesar de varios viajes a Guayaquil y envio de informacion y muestras
aln no se logra codificar este producto. Seguimos vendiendo semanalmente Quinola en
presentacion de 400 g.

En ¢l afio 2016 también hemos ingresado a nucvas cadenas y autoservicios como: el grupo
Hanaska, .Fhalconfood .y Farmacias Econdmicas (Farma-eniace)




Los productos elaborados que mejor se vendieron en ¢l afo 2016 se aprecian en el
siguiente cuadro:

PRODUCTO (%)

Quinoca Crunch 38.72
Quinola 31.46
Quinua Facil 12.17
Otros productos 17.65

Para sacar adelante a la empresa, remontar las pérdidas del periodo 2016 y llegar al punto
de equilibrio, Ja meta de ventas mensuales durante el afio 2017 debe ser superior a los
USD $54,000

4.- RECURSOS HUMANOS.

El valor de la nomina de empleados de la compaiifa al 31 de diciembre del 2016 fue de
USD 131,190.18 y su composicion fue la siguiente:

NOMINA POR TIPO DE ACTIVIDAD N° empleados | VALOR %
Personal de produccion y calidad 11 94,038.28 | 71.68%
Personal Administrativo 2 14.684.86 | 11.19
Comercializacion - ventas 2 22,467.04 | 17.12%
15 131,190.18 | 99.99%

Relacionando el valor de nomina de los aftos 2015 y 2016 se produce un incremento del
33.56% como se aprecia en el siguiente cuadro:

VALOR DE NOMINA 2015 VALOR DE NOMINA 2016 INCREMENTO
(%)
USD 98,220 52 USD 131,190.18 33.56 %

La operacion de la nueva linea de extrusion y empaque, v la creacion del departamento
de comercializacion y ventas generd 5 nuevos empleos durante el afo 2016, lo que
representa un porcentaje de crecimiento del 50%

NOMINA POR TIPO DE ACTIVIDAD N° empleados | N° empleados
5 2016

Personal de produccion y calidad 11

Personal Administrativo

Comercializacion - ventas

-

o|=|o|8
1300

Para finalizar, me permito agradecer a los sefiores accionistas de la Compaiiia por la
confianza depositada en mi gestion y por ¢l apoyo que he recibido durante el presente
periodo, lo que ha permitido el cumplimiento de algunas metas importantes para el
desarrollo de la empresa.

Recomiendo a los sefores acciomistas y al nuevo organo de gobierno de la empresa, actuar
con mesura y prudencia en la toma de decisiones. Evitar realizar inversiones sin contar
con ¢l debido financiamiento, aumentar el portafolio de productos a corto plazo,



utilizando la infracstructura productiva disponible; incrementar las ventas a nivel local y
poner énfasis en las ventas al mercado internacional, cuidando con esmero Ja calidad y el
prestigio de la empresa.

Con estos antecedentes pongo a consideracion de la Junta General de Accionistas, el
presente informe, en espera de sus valiosos comentarios.

Aten cnlc
G |l|e




