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INFORME DE PRESIDENCIA EJECUTIVA A LA JUNTA GENERAL DE
SOCIOS DE AERO TICKETS & SERVICES EXPRESS AET & SE CIA. LTDA.

Sefiores socios:
Aspectos Externos:

En cumplimiento de las disposiciones estatutarias que rigen a la Compaiiia Aero Tickets
Express AET & SE Cia. Ltda., me es grato presentar a consideracion de ustedes el
informe correspondiente al afio 2008.

El afio 2008, el pais se desenvolvid en un marco de inestabilidad econdmica, politica,
Juridica y social. La economia creci6 en un 5.35%, cifra superior al afio anterior que fue
el 2.65%, siendo el precio del barril de petrdleo el factor que incidi6 en estos resultados.

La inflacién anual aumento del 3.3 al 8.8%.

Las exportaciones de petréleo aumentaron en un 40% a la suma de once mil seiscientos
setenta millones de ddlares, las exportaciones no petroleras aumentaron de 5.990 a
6.800 millones de ddlares 13.5%.

Las importaciones crecieron en 35%, de los cuales el mayor porcentaje se destino para
materias primas, seguido por consumo, bienes de capital y combustibles y lubricantes.

La balanza comercial registré un déficit de 200 millones de ddlares, positiva para el
sector petrolero en 8.200 millones y negativa en 8.400 millones para los otros sectores.

Lamentablemente no existen datos actualizados de las cifras de empleo, las diferentes
cdmaras informan que el desempleo aumentd de 6.1 al 7.5% y que el 45% de la masa
laboral esta en la informalidad.

Aspectos Internos:

Durante el afio Aerogal mantuvo un crecimiento sostenido y en el mes de diciembre
reabrieron la ruta a Miami, con la expectativa latente de la apertura de nuevas rutas para
mitad del 2009, sin embargo el anuncio de la entrada de LAN Chile al mercado
doméstico sin duda serd un tema preocupante y que se reflejard directamente en las
ventas de la compaiiia.

Este es un resumen de los aspectos mas sobresalientes de la compaiiia en mi opinion:
Operacion:

Se mantuvieron las ventas de tours a diferentes destinos turisticos del mundo, la isla del
Quicentro Shopping consolidd su posicion y contribuyd con un importante ingreso para

la compaiiia, para el proximo afio se tiene previsto la apertura de una nueva isla en Plaza
de las Americas.

.



Activos:

Los activos totales de la compaiiia alcanzaron la suma de US$195.966,68 superior a la
cifra registrada el afio paso en un 46%, el rubro mas representativo es el activo corriente
que representa el 91%.

Pasivos:

Durante el afio 2008 el pasivo de la compaiiia bajo considerablemente ya que se cancelo
gran parte del préstamo a largo plazo efectuado por los accionistas, el pasivo corriente
representa el 76% del total del pasivo.

Ventas:

Las ventas netas de la compaiiia alcanzaron la suma de $450.676,98, con los siguientes
aportes de las diferentes islas al total de los ingresos:

Isla CCI: 14.48%
Isla San Luis: 7.28%
Isla Quicentro: 15.20%
Oficina: 7.44%

Isla San Marino: 15.19%
Isla Mall del Sol: 9.66%
Sobrecomisiones: 23.64%
Tours: 7.11%

Gastos:

Los costos y gastos totales representan el 78% de las ventas de la compaifiia, los de mas
peso dentro del balance son: arriendos y servicio islas, honorarios, sueldos y comisiones
agentes de ventas.

Resultados:

La utilidad bruta de la compaiiia alcanzé la suma de $122.649,38, luego de realizar
todos los descuentos de ley como son el 15% participacion trabajadores, 25% de
impuesto a la renta, reservas legales la utilidad neta es de US$79.345,00

Propiedad Intelectual y Marcas:

La compaifiia utiliza programas de computacion debidamente respaldados con sus
licencias y derechos de uso.

Dentro de mis recomendaciones para el proximo afio, estaria la de fortalecer el contrato
con nuestro cliente Aerogal donde se de énfasis al calculo de las sobre comisiones por
compafiia mas no por isla y la revision de la remuneracion de la Asistente de
Presidencia.

Disposiciones de la Junta General de Socios:



Durante el presente ejercicio, la Presidencia Ejecutiva de la empresa cumplié con las
disposiciones de la Junta General de Socios y del Directorio

Gracias por la confianza deposita en mi durante este tiempo, espero que el afio venidero
sea lleno de éxitos para la compaiiia.

Atentamente,




